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Tisztelt Uram! 
 
A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (a továbbiakban: Hatóság) 2022. február 
14-én érkezett elektronikus levelében arról kér tájékoztatást, hogy Ön, szlovákiai magyarként beadhat-
e közérdekű adatigénylést, valamint érdeklődik, hogy létezik-e magánérdekű adatigénylés, és Ön azt 
megteheti-e. 
 
Az ügyben a Hatóság az alábbiakról tájékoztatja Önt.  
 

1) Közérdekű adatigénylés 
 
A közügyek és a közpénzek felhasználásának átláthatósága érdekében az állampolgárok jogosultak 
közérdekű információhoz jutni Magyarország bármely állami, önkormányzati vagy más közfeladatot 
ellátó szervétől, intézményétől. A közérdekű adatigénylés menetét az információs önrendelkezési 
jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 
szabályozza. 
 
Az adatigénylést formai kötöttségektől mentesen bárki szóban, írásban vagy elektronikus úton 
nyújthatja be a közfeladatot ellátó szervhez. Az adatigénylésben az egyértelműség érdekében célszerű 
hivatkozni az Infotv.-re azért, hogy azt az intézmény ne közérdekű bejelentésként vagy közigazgatási 
ügyként kezelje.  
 
Az adatigénylő nevén és elérhetőségén túl (cím, e-mail cím) – amelyre a tájékoztatás megküldését 
kéri – egyéb adatok megadására nem köteles. Az adatkezelő nem jogosult a személyazonosság 
ellenőrzésére, és nem kérhet nyilatkozatot az adatkérés céljáról, motivációjáról sem.   
 
Az adatigénylő az igényelt adatok körén túl a kérelemben megjelölheti azt a formát, illetve módot, 
ahogyan a közérdekű adatokat meg szeretné kapni. Az adatokat tartalmazó dokumentumról vagy 
dokumentumrészről, annak tárolási módjától függetlenül az igénylő másolatot is kaphat. Érdemes 
ugyanakkor átgondolni, hogy az adatoknak a kívánt formába történő rendezése, a dokumentumok 
másolása, anonimizálása jelenthet-e olyan többletfeladatot az adatkezelő számára, melynek 
költségvonzatát az igénylőnek kell majd viselnie. 
 
A közfeladatot ellátó szerveket válaszadási kötelezettség terheli. A válasznak tartalmaznia kell a kért 
közérdekű adatot, vagy indokolni kell, hogy a kért adat miért nem adható ki. 
 
A kérelemnek a közfeladatot ellátó szervnek a lehető legrövidebb időn belül, de legfeljebb 15 napon 
belül eleget kell tennie. Ez a határidő indokolt esetben csak egy alkalommal, 15 nappal hosszabbítható 
meg az igénylő értesítése mellett. 
Az igény beérkezésétől számított 15 napon belül az állampolgárt arról is tájékoztatni kell, ha az 
adatigénylés teljesítését a költségtérítés előzetes megfizetésétől teszik függővé. Ebben az esetben – 
a költségtérítés összege mellett – a tájékoztatásban szerepelnie kell az indokolásnak is (a teljesítés a 
közfeladatot ellátó szerv alaptevékenységének ellátásához szükséges munkaerőforrás aránytalan 
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mértékű igénybevételével jár vagy az igényelt adatok, dokumentumok jelentős terjedelműek). 
Amennyiben az adatkezelő nem tartja be ezt a határidőt, az adatigénylést költségtérítés megfizetése 
nélkül köteles teljesíteni. 
 
Ha a kért adatot korábban már elektronikus formában nyilvánosságra hozták, az igény teljesíthető az 
adatot tartalmazó nyilvános forrás megjelölésével is. 
 
A közérdekű adatigénylések menetéről bővebb tájékoztatást a Hatóság honlapján is talál:  
 
https://www.naih.hu/informacioszabadsag/kozerdeku-adatigenyles-menete 
 
A Hatóság közérdekű adatigénylések teljesítésére irányadó rendelkezések veszélyhelyzet miatti 
változásáról szóló tájékoztatóját ezen a linken érheti el: 
 
https://naih.hu/dontesek-informacioszabadsag-tajekoztatok-kozlemenyek?download=473:tajekoztato-

a-kozerdeku-adatigenylesek-teljesitesere-iranyado-rendelkezesek-jarvanyugyi-veszelyhelyzet-miatti-

valtozasarol-2021-12-20-tol 

 
Ennek főbb tudnivalói az alábbiak: 
 

1. Szóban közérdekű adat megismerése iránti igényt nem lehet benyújtani, illetve az olyan 
formában teljesíthető, amely nem jár az adatigénylő személyes megjelenésével.  

 
2. Ha valószínűsíthető, hogy az igény 15 napon belül történő teljesítése a közfeladatot ellátó szerv 

veszélyhelyzettel összefüggő közfeladatai ellátását veszélyeztetné, akkor az adatigénylés 
teljesítési határideje 45 nappal meghosszabbítható, erről az igénylőt az igény beérkezését 
követő 15 napon belül tájékoztatni kell.  

 
3. E 45 napos határidő egy alkalommal további 45 nappal meghosszabbítható, ha az igénynek a 

45 napon belüli teljesítése továbbra is veszélyeztetné a közfeladatot ellátó szerv 
veszélyhelyzettel összefüggő közfeladatainak ellátását. Erről az igénylőt az első 45 nap leteltét 
megelőzően kell tájékoztatni. 

 
 
Összefoglalva: 
 
Ahhoz a szervhez kell benyújtani a közérdekű adatigénylést, amely az igényelt közérdekű adatot 
kezeli, birtokában van. Bárki nyújthat be közérdekű adatigénylést, állampolgárságtól függetlenül, 
ennek legegyszerűbb módja az elektronikus úton, e-mailen történő adatigénylés. Amennyiben 
közérdekű adatigénylését a szerv válasz nélkül hagyja, elutasítja, vagy költségtérítést állapít meg érte, 
Ön az ügyben a Hatóság vizsgálatát kezdeményezheti. A Hatóság vizsgálata ingyenes.  
 

2) Tájékoztatáskérés személyes adatok kezeléséről 
 
Ön érdeklődött továbbá a magánérdekű adatigénylésekről is. Ekörben tájékoztatom, hogy amennyiben 
az Ön személyes adatait (Önre vonatkozó bármely információt) kezeli egy szerv, ahhoz a szervhez Ön 
tájékoztatási, helyesbítési, törlési stb. kérelemmel fordulhat. Ezeket érintetti jogoknak hívják.  
 
Az adatkezelés érintettjének jogait az általános adatvédelmi rendelet (a továbbiakban: GDPR)1 III. 
fejezetében foglaltak szabályozzák. A GDPR értelmében az adatkezelés érintettje kérelmezheti az 
adatkezelőnél 

- az adataihoz való hozzáférést, 
- adatainak helyesbítését, 

 
1 Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (2016. április 27.) a természetes személyeknek a személyes 
adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről. 

https://www.naih.hu/informacioszabadsag/kozerdeku-adatigenyles-menete
https://naih.hu/dontesek-informacioszabadsag-tajekoztatok-kozlemenyek?download=473:tajekoztato-a-kozerdeku-adatigenylesek-teljesitesere-iranyado-rendelkezesek-jarvanyugyi-veszelyhelyzet-miatti-valtozasarol-2021-12-20-tol
https://naih.hu/dontesek-informacioszabadsag-tajekoztatok-kozlemenyek?download=473:tajekoztato-a-kozerdeku-adatigenylesek-teljesitesere-iranyado-rendelkezesek-jarvanyugyi-veszelyhelyzet-miatti-valtozasarol-2021-12-20-tol
https://naih.hu/dontesek-informacioszabadsag-tajekoztatok-kozlemenyek?download=473:tajekoztato-a-kozerdeku-adatigenylesek-teljesitesere-iranyado-rendelkezesek-jarvanyugyi-veszelyhelyzet-miatti-valtozasarol-2021-12-20-tol
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- adatainak törlését,  
- az adatkezelés korlátozását, 
- adatainak hordozhatóságát, 
- továbbá tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. 

 
Az érintetti joggyakorlásra irányuló kérelmével összefüggésben megtett intézkedésekről az 
adatkezelőnek a kérelem beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatnia kell az érintettet. A 
kérelem összetettsége, valamint a kérelmek nagy számára tekintettel a határidő 2 hónappal 
meghosszabbítható, a késedelem okairól azonban az adatkezelőnek 1 hónapon belül tájékoztatnia kell 
az érintettet. 
 
A tájékoztatás díjmentes, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy a kérelem megalapozatlan vagy – 
különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó. A kérelem megalapozatlan vagy túlzó volta esetén az 
adatkezelő észszerű díjat számolhat fel, vagy megtagadhatja az intézkedést. Az adatkezelő a 
természetes személytől más, a beazonosítást elősegítő adatot is kérhet, ha megalapozott kétségei 
merülnek fel az érintett kilétével kapcsolatban. 
 
Intézkedések hiányában az adatkezelőnek legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított 1 hónapon 
belül tájékoztatnia kell az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint a jogorvoslati 
lehetőségekről. A jogorvoslati lehetőségek a felügyeleti hatósághoz (Magyarországon a Hatósághoz) 
fordulást, valamint a bíróság előtti (az érintett lakó- vagy tartózkodási helye szerinti Törvényszék2) 
jogérvényesítést jelenti. 
 
 
Amennyiben az érintetti jogok gyakorlására tett kísérlet eredménytelen marad, a Hatóságnál 

- bejelentéssel vizsgálatot kezdeményezhet arra hivatkozással, hogy személyes adatok 
kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be, vagy annak közvetlen veszélye fennáll.3 
A Hatóság vizsgálata nem minősül közigazgatási hatósági eljárásnak, így ezen ügyekben nincs 
helye bírság kiszabásának.4 A Hatóság vizsgálata ingyenes, a költségeket a Hatóság előlegezi 
és viseli.5 A vizsgálati eljárás határideje a bejelentést követő naptól számított két hónap. 

- a személyes adatok védelméhez való jog érvényesülése érdekében az adatkezelés 
érintettjeként írásban adatvédelmi hatósági eljárás megindítását kérelmezheti. A kérelemre 
indult adatvédelmi hatósági eljárásra az általános közigazgatási rendtartásról szóló 2016. évi 
CL. törvény (a továbbiakban: Ákr.) rendelkezéseit kell alkalmazni az Infotv-ben meghatározott 
eltérésekkel. Az adatvédelmi hatósági eljárásban az ügyintézési határidő százötven nap. Az 
eljárás a kérelemnek a Hatósághoz történő megérkezését követő napon indul. Az ügyintézési 
határidőbe nem számít be az eljárás felfüggesztésének, szünetelésének és az ügyfél 
mulasztásának vagy késedelmének időtartama. 

 
Amennyiben a jogsértéssel érintett személyes adatai védelméhez való jogának érvényesülése 
érdekében azt kívánja, hogy a Hatóság a bejelentését adatvédelmi hatósági eljárásban vizsgálja ki, az 
aláírt kérelmét írásban (postai úton), vagy személyesen nyújthatja be, illetve terjesztheti elő a 
Hatósághoz.6 Személyesen kizárólag előzetes időpont egyeztetést követően, ügyfélfogadás keretében 
terjeszthető elő kérelem. A Hatósághoz e-mailen érkezett érintetti beadványokat a Hatóság csak 
vizsgálati eljárás keretében tudja megvizsgálni.7 
 
A fentiek ismeretében a személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogsérelem miatti konkrét panaszát 
a Hatósághoz az érintett: 

 
2 A törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az alábbi URL-en érheti el: http://birosag.hu/torvenyszekek 
3 Az információs önrendelkezési jogról és az infomrációszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 
52. § (1) bekezdése 
4 Infotv. 52. § (2) bekezdés 
5 Infotv. 52. § (4) bekezdés 
6 Ákr. 26. § 
7 Ákr. 26. § és 35. § (2) bekezdése szerint, figyelemmel arra is, hogy az e-mailen keresztül benyújtott, elektronikus aláírással 
ellátott beadvány sem minősül az E-ügyintézési tv. 18-19. §-ban meghatározott azonosítási feltételeknek megfelelő 
elektronikus útnak, ezért az nem tekinthető Ákr. szerinti kérelemnek. 

http://birosag.hu/torvenyszekek
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• elektronikus úton a Hatóság elektronikus levelezési címén, az ugyfelszolgalat@naih.hu e-mail 
címen (csak vizsgálati eljárás indítható),  

• a Hatóság online ügyindítási felületén, a http://online.naih.hu/EMS/Home weboldalon (csak 
vizsgálati eljárás indítható), 

• írásban, eredeti aláírással ellátva postai úton a Hatóság postacímén (1055 Budapest, Falk 
Miksa u. 9-11.), továbbá  

• írásban személyesen a Hatóság honlapján aktuális ügyfélfogadási rend szerint nyújthatja be. 
 

Akár vizsgálati, akár hatósági eljárást kíván az érintett kezdeményezni, annak alátámasztására, hogy 
az adatkezelő nem, vagy álláspontja szerint nem megfelelően tett eleget érintetti joggyakorlásra 
irányuló kérelmének, csatolja az adatkezelőnek eljuttatott kérelmét akként, hogy annak kelte 
megállapítható legyen, amennyiben rendelkezik vele, a beérkezés tényét igazoló visszaigazolást, 
továbbá bocsásson a Hatóság rendelkezésére minden olyan információt, melynek az ügyben 
jelentősége lehet, vizsgálati eljárás esetén pedig nyilatkozzon arról is, hogy kiléte az adatkezelő előtt 
felfedhető-e.8 
 
A személyes adatok védelmét, valamint a közérdekű adatok nyilvánosságát érintő kérdéseivel 
forduljon a Hatósághoz továbbra is bizalommal.  
 
Budapest, 2022. február 24. 
 
 Üdvözlettel: 
 
 

 
 
 

Dr. Péterfalvi Attila 
elnök 

  c. egyetemi tanár 
 
 
 

 
8 Infotv. 52. § (3) bekezdés: „A Hatósághoz tett bejelentése miatt senkit sem érhet hátrány. A bejelentő kilétét a Hatóság csak 
akkor fedheti fel, ha ennek hiányában a vizsgálat nem lenne lefolytatható. Ha a bejelentő kéri, kilétét a Hatóság akkor sem 
fedheti fel, ha ennek hiányában a vizsgálat nem folytatható le. Erről a következményről a Hatóság a bejelentőt köteles 
tájékoztatni.” 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://online.naih.hu/EMS/Home

