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2 VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: NAIH vagy Hatésag) a
személyes adatok védelme mellett felel a kdzérdeki és kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez
valod jog érvényesulésének ellenbrzéséért és elbsegitéséért.

A Kozigazgatas- és Koézszolgaltatas-fejlesztési Operativ Program keretében megvaldosuld KOFOP-
2.2.6-VEKOP-18-2019-00001 ,Az informaciészabadsag hazai gyakorlatanak feltérképezése és
hatékonysaganak névelése” cimii kiemelt projekt (a tovabbiakban: Projekt) kedvezményezettieként a
Hatésag ezért célul tlzte ki az informacioszabadsag alkotmanyos alapjog magyarorszagi allapotanak
atfogd, tudomanyos alapu feltérképezését, és a kutatasi megallapitasok alapjan a jogi és egyéb
szolgaltatod kdrnyezet javitasat célzé koncepciok, javaslatok és eszkdzok kidolgozasat.

A Projekt az informaciészabadsag hazai és nemzetkdzi gyakorlatat négy célteriilet-specifikus kutatasra
és egy nemzetkdzi benchmark elemzésre bontva vizsgalja, amelyek célja a kozzétételi kdtelezettségek,
a kozérdekUl-adatigénylések, illetve az informacidészabadsag érvényesilésének aktualis gyakorlatanak
és tendenciainak, a gatldé tényezdknek, illetve az ezek ellen vald fellépést segitd eszkdzoknek a
feltarasa.

A Projekt I. szakmai szakaszaban kutatasonként a Részletes kutatasi tervek és az azokat megalapozoé
kutatasi célterllet-specifikus Helyzetelemzések késziltek el. A Helyzetelemzés c. dokumentumokban
foglalt problémafelvetésekhez igazoddan keriltek kidolgozasra a Részletes kutatasi tervben foglalt
kutatasi kérdések és hipotézisek, amelyek a kutatasi eszkdzok részletes kidolgozasat tamogattak.

A Projekt Il. szakmai szakaszaban a Részletes kutatasi tervekben foglalt médszertani szempontok
szerint és megfogalmazott kutatasi kérdések és hipotézisekre figyelemmel kerlltek végrehajtasra a
Miszaki Leirasban (tovabbiakban: ML) meghatarozott primer adatfelvételek és elemzések a
kutatasonkénti részletes, atfogdé helyzetelemzés érdekében. Ennek eredményeit és tapasztalatait a
négy kutatas esetében kiildn-kiildon elkésziilt Osszefoglalé kutatasi jelentések tartalmazzak.

A kutatasok soran az informaciészabadsaggal Osszefiiggd kotelezettségeket és azok teljesitési
gyakorlatat mind a négy céltertlet-specifikus kutatas holisztikus megkozelitésben vizsgalja, amely az
alabbi harom, egymassal szorosan 6sszefliggd szintet definialva kiloniti el a kotelezettségeket a
hatalyos jogi szabalyozasra figyelemmel:

o Azelsé szintet a kozfeladatot ellaté szervek 6nkéntes, altaldnos tajékoztatéasa képezi. Ez a szint
a j6 kormanyzas elvének megfeleléen azon alapul, hogy a kdzzétételre kotelezett szervek
transzparens médon tegyék nyilvanossa a kézérdeklédésre szamot tarté adatokat.

e A masodik szintet a kbzfeladatot ellato szervek kotelezd, proaktiv kozzététele képezi, amelyhez
kotelezettségként altalanos, kuldnos és egyedi kdzzétételi listak is tartoznak.

e A harmadik szintet az egyedi adatigénylések teljesitése, a kérelemre torténd kdzzététel jelenti.

A jelen 3. Kutatas az Infotv. alapjan a kézérdekii adatokra vonatkozé tajékoztatasi kételezettség
megvalosulasaval kapcsolatban a kozérdekii és a kozérdekbdl nyilvanos adatok kozzétételi
gyakorlatat az 1. és a 2. Kutatas célcsoporti korébe nem tartozé, kézfeladatot ellaté és/vagy
kdézpénzzel gazdalkodé egyéb, nem koézigazgatasi szervezetekre végzi el. A célcsoport
hatékoérébe tartoznak kiemelten:

e az allami, dnkormanyzati tulajdonu gazdasagi tarsasagok,

e a kdzalapitvanyok,

e az egyeb allami vagy 6nkormanyzati hatter(i nonprofit szervezetek, a koztestiletek, valamint
o a felsGoktatasi intézmények.

A 3. Kutatas keretében alkalmazott mérdeszkozok eltéré megbizhatésagu eredményeket adnak:

e Annak ellenére, hogy a célcsoport kapcsan a honlapelemzés és a préba-adatigénylés olyan
mintavételes eljaras formajaban valdsult meg, amelyben tébb jogalanytipus esetében az
alapsokasag nem volt meghatarozhatd, a nagy vizsgalati elemszam és hogy valamennyi &
jogalany tipus megdfeleld elemszammal szerepelt a vizsgalati mintaban, megfelel6 alapot
biztositott a vizsgalatokhoz. Az adatfelvételek eredményei alapjan objektiven és tényszerlen
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vizsgalhatd, hogy a kildnb6z8 csoportok hogyan viselkednek és fel lehet hivni a figyelmet
altalanosabb mintazatokra is. Azon kutatasi kérdések és hipotézisek esetén, amelyekre e két
méréeszkdz megfeleld informacidt nyujt, az ezekbdl szarmazd eredmények jelentik a
kiértékelés elsédleges forrasat.

e Mivel a minta alapsokasaga nem volt pontosan meghatarozhaté, az online kérdgives felmérési
adatok altalanosithatésaganak is vannak korlatai. Ezek figyelembevételével is elmondhaté
azonban, hogy az adatgyijtés egy olyan egyedi és nagy informaciétartalmi adatforrast
eredményezett, amelyb8l megalapozott kdvetkeztetések vonhatdk le a kitdltékre, valamint
szintén feltarhatok a kdzzétételre vonatkozo altalanos mintazatok. A nagy vizsgalati elemszam
(N=1000) miatt az ebbél szarmazé informaciok és kdvetkeztetések ugyancsak megfeleld alapjat
jelentik az értékelésnek.

o Bar az adatigényl8i kdrben végzett online kérddives felmérés csak kisebb elemszamu (N=100)
valaszad6 bazison készilt, az adatigénylék sz(ik kére miatt a Kutatasba bevont szereplék
véleménye j6l altalanosithatd, hasznos informacidkat nyujt a ,masik oldal” tapasztalatairdl,
meglatasairdl (esetenként jelezve, hogy példaul az alminta kis elemszama miatt az eredmények
kevésbé megbizhatok).

e A kvalitativ mérbéeszkdéz0k — az 50 mélyinterju és az 5 fékuszcsoportos interju — a fenti
kvantitativ mér6eszk6zok eredményeit kiegészitik, mélyebb, ok-okozati Osszefliggésekre
vilagitanak ra, a szamszaki eredményeket magyarazoé informaciokat adnak.

Mivel az egyes kutatasi kérdések és hipotézisek értékeléséhez a mérbeszkdzok eltéré kombinacidja ad
informaciot, bizonyos esetekben teljes mértékben objektiv adatokra éplil, mas esetekben inkabb
értékeld megallapitasok, kdvetkeztetések vonhaték le.

A 3. Kutatas soran alkalmazott egyes méréeszkdzok részletes modszertani hatterét a 4. fejezet foglalja
O0ssze az egyes modszerek szerinti bontasban.

A Kutatas eredményei

A Kutatds eredményeit az egyes mér6eszkdzok szerint elkilonitve az 5. fejezet, az alkalmazott
méréeszkozok eredményeit szintetizaltan pedig a 6. fejezet mutatja be. A Kutatas 6sszefoglalo
eredményeit a kutatasi kérdések és hipotézisek értékelése adja, amelynek eredményeit szintén a 6.
fejezet foglalja 6ssze.

A célcsoport-specifikus fejlesztési ajanlasok és javaslatok

A kutatasi eredmények alapjan megallapithatd, hogy az informaciészabadsag, mint alapvetd jog jobb
érvényesitéséhez mind az adatigényl8i, mind pedig az adatkezeléi oldalon jelent6s valtozasokra van
szikség. Az informaciészabadsaggal kapcsolatos kotelezettségek teljesulési gyakorlatanak javitasara
mas-mas megoldast latnak az adatigényl6k és az adatkezeldk: el6bbiek a szigorubb ellendrzést, akar
szankciok bevezetését latnak a leginkabb célravezetének, mig utdbbiak elsédlegesen a j6 gyakorlatok
megosztasanak, a szakmai segitségnyujtas, a human kompetenciak fejlesztésének fontossagat
hangsulyoztédk. Ezek mellett javaslatot tettlink a kutatas soran feltart, a jogalanyi kor szabalyozasaval,
vagy éppen szabalyozatlansagaval, illetve az informaciészabadsag szabalyozasaval 6sszefliggésben
kezelésre javasolt anomaliakra is.

A kutatasi eredményekbdl levonhaté kovetkeztetések alapjan a kdzigazgatason kivili, kozzétételre
kotelezett szerepldk gyakorlatanak fejlesztését szolgalé ajanlasokat és javaslatokat részletesen a 6.
fejezet foglalja 6ssze. A fejezetben az ajanlasok az alabbi csoportositasban kerilnek bemutatasra:

e Javaslatok a jogalkotasi problémak azon részére, amelyek az adott jogalanyi kor
szabalyozasaval, vagy éppen szabalyozatlansagaval allnak 6sszefliggésben;

e Javaslatok az informaciészabadsdg szabalyozasaval 06sszefliggésben feltart anomaliak
kezelésére;

e Javaslatok a gyakorlati megvaldsulas nehézségeinek kezelésére, az aktiv és a passziv
informacioszabadsag érvényesulésének problémainak kezelésére;
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e Javaslatok a kézigazgatason kivlli szerepl6k informaciészabadsagot érint tudatossaganak,
kompetenciajanak és attitiidjének fejlesztésére;

e Javaslatok a kézigazgatason kivili szerepl6k informaciészabadsagot érinté tudatossaganak,
kompetenciajanak és attitiidjének fejlesztésére;

o A NAIH fejlesztési javaslatok megvaloésitasaban betdltendd szerepére és feladataira vonatkozé
ajanlasok, javaslatok.
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3 BEVEZETES

3.1 A projekt és a Kutatas bemutatasa

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (a tovabbiakban: NAIH, vagy Hatésag) a
személyes adatok védelme mellett felel a kozérdekl és kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez
valé jog érvényesilésének ellenbrzéséért és elbsegitéséért. A Kdzigazgatas- és Kdzszolgaltatas-
fejlesztési Operativ Program keretében megvalosuldé KOFOP-2.2.6-VEKOP-18-2019-00001 ,Az
informaciészabadsag hazai gyakorlatanak feltérképezése és hatékonysaganak névelése” cim( kiemelt
projekt kedvezményezettjeként a Hatosag ezért célul tlizte ki az informacidszabadsag mint alkotmanyos
alapjog magyarorszagi allapotanak atfogd, tudomanyos alapu feltérképezését, és a kutatasi
megallapitasok alapjan a jogi és egyéb szolgaltaté kdrnyezet javitasat célzd koncepciok, javaslatok és
eszkdzok kidolgozasat. A projekt pozitiv hatast gyakorol a szolgaltatéi szemlélet és az etikus mikodés
megerfsitésére a kdzszolgdlatban, és emellett kdzvetlenul 6sszefiigg a kdzigazgatasi folyamatok
atlathatésaganak javitasaval. A Hatdsag a projekt tervezett komplex kutatasi tevékenységeinek szakmai
megvalositasahoz szikséges kutatéi és szakértdi kapacitasok biztositasara ,A kozérdekd és a
kézérdekbdl nyilvanos adatok kozzétételi kotelezettségének vizsgalatat szolgald, komplex elemzé
kutatasok és a kutatasok eredményeinek szakmai megvaldsitasa” targya kozbeszerzési eljaras
eredménye alapjan az Ex Ante Kft. —- HBH Kft. konzorciummal (a tovabbiakban: Vallalkozo), mint nyertes
ajanlattevével kotott szerzédést.

A projekt keretében a Vallalkozo részérél elvégzendé komplex, szorosan egymasra épulé kutatasi-
elemzési feladatok harom tevékenységcsoportba sorolhatok:

o |. tevékenységcsoport: Kutatasi tevékenységek ellatasa;
o |l. tevékenységcsoport: Szakmai rendezvények szakértéi tamogatasa;
o |ll. tevékenységcsoport: Gyakorlatorientalt tanulmanyok, ajanlasok, utmutaték elkészitése.

Az |. tevékenységcsoportban elvégzend6 tevékenységek az informaciészabadsag hazai és
nemzetkozi gyakorlatat négy darab célteriilet-specifikus kutatasra és egy nemzetko6zi benchmark
alkutatasra bontva vizsgaltak, amelyek célja a kozzétételi kotelezettségek, a kozérdeki-
adatigénylések, illetve az informaciészabadsag érvényesiilésének aktualis gyakorlatanak és
tendenciainak, a gatlo tényezdknek, illetve az ezek ellen valo fellépést seqgité eszk6zoknek a feltarasa.

Az egyes célteruleti kutatasok jol elhatéroltak: egyrészt célcsoport-specifikusak, masrészt kuléonbdzd
kutatasi fokuszokat definialnak. A négy kutatas ugyanakkor egy egységet képez, és egytittesen lefedi
az informaciészabadsag vizsgalatanak teljes spektrumat és érintetti korét.

Az 1., a 2., és a 3. Kutatdsok a kdzszféra szervezetei, a kdzfeladatot ellatd szervezetek, illetve a
kbézszférdhoz kdzfeladat ellatasa vagy kdzpénzzel vald gazdalkodas okan kapcsol6dod egyéb szereplék
telies spektrumara kiterjedéen az informacidszabadsagrél szoldo 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.) alapjdn a kozérdekl és kdzérdekb8l nyilvanos adatok kozzétételi
kételezettségének megvaldsulasi gyakorlatat vizsgaltak harom elkildndlt célcsoportra bontva:

e Az 1. Kutatas az 6nkormanyzatokra;

o A2 Kutatads az Infotv. 33. § (2) bekezdésében nevesitett kdzponti kbzigazgatasi szervezetekre;
mig

o A 3. Kutatas az el6z6kbe nem tartozo, kozfeladatot ellatd és/vagy kézpénzzel gazdalkodo
egyéb nem koézigazgatasi szervezetekre vonatkozéan.

A 4. Kutatas fokuszaban az informacidészabadsag témakoérének atfogdé és horizontalis jellegl, a
szabdlyozasi és korrekcids mechanizmusokra iranyuld kutatasa all.

Az egyes célteriilet-specifikus kutatdsok egymastdl jol elhatarolt célcsoportokkal és a NAIH-hal mint
megrendelével egyeztetett kutatasi fokuszok mentén vizsgaltak az informacioszabadsag
megvaldsulasanak gyakorlatat.
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3.2 A kutatasok soran alkalmazott holisztikus, folyamatszemléleti
megkozelités

A kutatasok soran az informaciészabadsaggal 6sszefiiggd kotelezettségeket és azok teljesitési
gyakorlatat mind a négy célteriilet-specifikus kutatas holisztikus megkozelitésben vizsgalta,
amely az alabbi harom, egymassal szorosan 6sszefiiggd szinten kiloniti el a kotelezettségeket a
hatélyos jogi szabalyozasra figyelemmel:

1. Az elsé szintet a kozfeladatot ellaté szervek 6nkéntes, altalanos tajékoztatasa képezi. Ez
a szint a j6 kormanyzas elvének megfeleléen azon alapul, hogy a kozzétételre kotelezett
szervek transzparens médon tegyék nyilvanosséa a kdzérdeklédésre szamot tartdé adatokat.

2. A masodik szinten definialt a kozfeladatot ellaté szervek kotelezd, proaktiv kozzététele,
amelyhez kotelezettségként altalanos, kilonos és egyedi kdzzétételi listék is tartoz(hat)nak.

3. A harmadik szintet az egyedi adatigénylések teljesitése, a kérelemre t0rténé
hozzaférhetvé tétel jelenti.

A holisztikus szemlélet szerint az egyes szintek egymassal szoros 0sszefiiggésben és 6sszhangban
allnak, amely abbdl fakad, hogy a harom szint egymasra épil. Ebbdl kdvetkezéen az egyes szintek
teljesitési mértéke és mindésége szorosan hat egymasra: amennyiben példaul egy kézfeladatot ellatéd
szerv Onkéntesen és a kdzzététel tobbféle modjat, eszkdézét hasznalva eleget tesz az &ltalanos
tajékoztatasi elvarasnak, akkor nem, vagy a jelenlegi mértéknél jelentésebben korlatozottan lenne
szlkség a korrekcidos mechanizmusokra.

A holisztikus megkozelitésl kutatasok Osszességében alapvetéen e harom szinthez, a kdzérdeki
adatok megismeréséhez kapcsoldédé folyamatokat tartak fel. Az informaciészabadsag holisztikus
harmas szintli megkozelitését részletesen a 4. Kutatas vizsgalta, az 1., 2., és 3. Kutatasok
célcsoport-specifikusan vizsgaltdk a vonatkozé kotelezettségeket és azok teljesulési
gyakorlatat, valamint a kapcsolddé problémakat és a fejlesztési lehetéségeket.

3.3 A kutatas bemutatasa, szerepe és célja a projektben

A 3. Kutatas az Infotv. alapjan a kozérdekii adatokra vonatkozé tajékoztatasi kotelezettség
megvalosulasaval kapcsolatban a kozérdekii és a kozérdekbdl nyilvanos adatok kozzétételi
gyakorlatat az 1. és a 2. Kutatas célcsoporti korébe nem tartozo, kozfeladatot ellaté és/vagy
koézpénzzel gazdalkodé egyéb, nem kozigazgatasi szervezetekre végzi el. A célcsoport
hatékorébe tartoznak kiemelten az allami, d6nkormanyzati tulajdont gazdasagi tarsasagok, a
kézalapitvanyok, az egyéb allami vagy oOnkormanyzati hatterii nonprofit szervezetek, a
koztestiiletek, valamint a fels6oktatasi intézmények.

Az egyes kutatasok célja és szerepe, hogy a kijeldlt célcsoportra vonatkozéan:

o [Egyrészt primer és szekunder kutatdsokra épitve részletesen és atfogban megvizsgélja a
kozzétételi és az adatkozlési kotelezettség megvalésulasanak célcsoporti gyakorlatat,
illetve annak alakulasat;

o Masrészt feltarja az adatkezel8i oldali anomaliakat, a mulasztasok, a nem vagy nem megfelel$
teljesitések okait és a mogottes hianyossagokat, az esetleges jogértelmezési problémakat,
valamint az egyéb teljesitést akadalyozé tényezdket;

e Harmadrészt a NAIH és/vagy kormanyzati oldali dontéstamogatas érdekében javaslatokat
dolgozzon ki a feltart problémak, anomaliak, hidnyossagok kezelési lehetéségeire, a
szilkségessé valo intézkedésekre — a fellelhetd j6 gyakorlatokra is tekintettel.

A négy kutatas az elvégzend6 tevékenységeket azonos logikaban, két szakmai szakaszra bontva
valositotta meg:

o Az |. szakmai szakaszban kutatasonként a Részletes kutatasi tervek és az azt megalapozé
kutatasi célterllet-specifikus Helyzetelemzések késziltek el. A Helyzetelemzés c.
dokumentumokban foglalt problémafelvetésekhez igazodban kerlltek kidolgozasra a Részletes
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kutatasi tervben foglalt kutatasi kérdések és hipotézisek, amelyek a kutatasi eszk6zok részletes
kidolgozasat tdmogattak.

o A ll. szakmai szakaszban a Részletes kutatasi tervekben foglalt médszertani szempontok
szerint, és megfogalmazott kutatasi kérdések és hipotézisekre figyelemmel kerltek
végrehajtasra a Mlszaki Leirasban (tovabbiakban: ML) meghatarozott primer adatfelvételek és
elemzések a kutatasonkénti részletes, atfogd helyzetelemzés érdekében. Ennek eredményeit
és tapasztalatait a négy kutatds esetében kiildn-kiildn elkészilt Osszefoglald kutatasi
jelentések tartalmazzak.

A projekt keretében az informacidszabadsag érintettjei szamara készitendé utmutatdk, ajanlasok,
eszkdzOk a kutatasi eredményekre és tapasztalatokra éplilve késziinek el.

3.4 Az Osszefoglalo kutatasi jelentés célja és szerepe

A jelen Osszefoglalé kutatasi jelentés c. dokumentum célja, hogy az ML-ben régzitett kdvetelményekre,
valamint az |. szakmai szakaszban készlilé helyzetelemzés megallapitasaira és a Részletes kutatasi
tervek alapjan a Il. szakmai szakaszban végzett vizsgalatokra alapozva 6sszefoglalja a célteriileti
kutatas eredményeit és tapasztalatait.

A projekt keretében végzett négy célcsoport-specifikus kutatas egy egységet képez, és igy az elkészllt
Osszefoglalé kutatasi jelentések is egyiittesen fedik le az informéacidszabadsag valamennyi teriiletét.

Az Osszefoglald kutatasi jelentés szerepe, hogy a kutatadsi eredmények alapjan célcsoport-
specifikusan azonositsa és megalapozza a hazai gyakorlat fejlesztésének alapjaul szolgalé
beavatkozasi és feliilvizsgalati fokuszokat és a megoldasi javaslatokat. A négy kutatas célcsoport-
specifikus eredményeit és szakmai javaslatait a lll. szakmai szakaszban készll6 zarétanulmany, az
Osszefoglalé tanulmany c. jelentés fogja szintetizalni.

Az Osszefoglald kutatasi jelentés mind a négy kutatas esetében azonos strukturaban épiil fel és az ML-
ben szerepl6 kovetelményekre figyelemmel az adott kutatds modszertani megkdzelitését és
sajatossagait foglalja 6ssze.
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4 KUTATASI
SZERINT

EREDMENYEK BEMUTATASA KUTATASI MODSZEREK

A fejezet az alkalmazott kutatasi modszerek és eszkdzok szerint kilon-kilén bemutatja a kdzponti
kbzigazgatas nyilvanossaga kapcsan végzett kutatdsok eredményeit és tapasztalatait. A kutatasi
modszerek szerinti alfejezetek tartalmazzak a médszer rovid ismertetését is a Részletes kutatasi tervtdl
valo eltérések jelzésével és azok indoklasaval egyuitt.

Az aldbbi abra a Részletes kutatasi tervvel 6sszhangban a kézponti kézigazgatas nyilvanossaganak

kutatasa soran alkalmazott kutatasi médszereket és eszkdzoket foglalja 6ssze:

1. abra: A 3. kutatas soran alkalmazott kutatasi modszerek és eszk6zbk

3. Kutatas: A kozigazgatason kiviili, kozzétételre
kotelezett szereplok nyilvanossaga

Az alkalmazott kutatasi modszerek és eszkdzok
2. MomEecEimts 4. Online kérddives
: JoelE ) 3. Préba-adatigénylés felmérés
az elektronikus kozzétételi PR P . .
6 S az adatigénylések teljesitési az informaciészabadsaggal
Otelezettség teljesitésének A O
vizsgélatara gyakorlatanak vizsgalatara kapcsolatos tapasztalatok és
kihivasok feltarasara
- - - = 8. A célcsoport
P . PR ) bevonasat
1. PeSKFOp Osszefoglal6 kutatasi jelentés célz6 egyéb
:Zirl‘;;‘:z kutatasi
relevans kuta?élsrsggl'((énai
dok t k é 2 A
© uamrir;;z\z s (lasd 4. fejezet) (lasd 5. fejezet) operativ mcs-k,
ieotil i agazati mes-k, és
statisztikai adatok 2 f U
mésodelemzésére (ldsd 6. fejezet) szakmai
rendezvények
f ‘-‘ ‘.‘ segitségével
5. Esettanulmany 6. Mélyinterjik g Fok‘.’szc.s,cl’(p"”os
az adatigénylési tigyek a gyakorlat mogott lnte_r]u .
gyakorlati szempontt meghtiz6dé mélyebb okok az adatigénylés
elemzése és értékelése feltarasara : g)fak‘orlatanak, &5
kihivdsainak feltarasara
Forras: sajat szerkesztés
Az 1., 2., és 3. célcsoport-specifikus kutatdsok eredményeinek Osszehasonlithatésaga

érdekében nemcsak az adatfelvételi moédszerek és kérdések, de az eredmények bemutatasanak
tartalmi ive és a gyljtott adatok kiértékelése soran alkalmazott vizsgalati logika is
osszehangolasra kerilt. A nagymintas adatfelvételeken alapuld kutatdsi modszerek (honlapelemzés,
préba-adatigénylés és online kérd8ives felmérés) eredményeinek bemutatdsa soran az érintett
alfejezetekben kulon jelezziik az eredmények dsszevethetéséget biztosito kiértékelési logikat.

A fejezetben a nagymintas adatfelvételen alapuld kutatasi modszerek (a honlapelemzés, a proba
adatigénylés és az online kérdGives felmérés) eredményei kerlilnek részleteiben bemutatasra. A tébbi
kutatasi modszer esetében roévid 6sszefoglald késziilt a megvaldsult médszertanrdl az eredményeket
osszefoglalé kuldon dokumentumokra valé hivatkozassal. Ezeknek a kutatasi eszk6zdknek eredményei
az 5. fejezetbe éplltek be a nagymintas adatfelvételen alapuld kutatdsi modszerekkel egyltt, ahol az
Osszes kutatasi eszkdz eredményének szintetizalasa tortént meg a Részletes kutatasi tervben rogzitett
kutatasi kérdések és hipotézisek szerint.

A ,célcsoport bevonaséat célzd kutatasi elemekben” szerzett relevans informaciokat kizarélag az 5.
fejezet foglalja 6ssze az érintett kutatasi kérdés és hipotézis értékelése soran.

4.1 A desktop elemzés modszertana €s eredményei
A kutatas soran végzett desktop elemzések az alabbi adatgy(jtési modszerekre és forrasokra éplltek:

o Kutatas-specifikus jogszabalyelemzés segitségével a jogszabalyi koételezettségek vizsgalata;

A
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o A kutatas keretében vizsgalt célcsoportokhoz tartozé gyakorlatok és problémak vizsgalata a
relevans, aktualis el6zménykutatasok szambavételével, feldolgozasaval,

o Elérheté (nyilvanosan hozzaférhets, vagy adatkérés keretében bekért) célcsoport-specifikus
és téma iranyultsagu statisztikai adatok elemzése, valamint kvalitativ tartalmak
szdveganalitikai feldolgozasa.

4.1.1 A projekt |. szakmai szakaszaban vegzett desktop elemzések

A projekt |. szakmai szakaszaban a Helyzetelemzés c. dokumentum elkészitéséhez végzett desktop
elemzések, amelyek célja a Részletes kutatasi terv megalapozasa volt:

Az érintett elemzések pontos moddszereit, a felhasznalt adatokat és azok forrasait, valamint az
elemzések eredményeit a Helyzetelemzés c. dokumentum foglalja 6ssze. Az elemzések f6
megallapitasait a Helyzetelemzés c. dokumentum 8. a ,,Célcsoport-specifikus anomalidk és
el6zetes problématérkép” c. fejezete tartalmazza.

A Helyzetelemzés c. dokumentumban 0Osszefoglalt f6 megallapitasok alapoztak meg a Részletes
kutatasi tervben a célteruleti kutatasi kérdések megfogalmazasat és a hipotézisek felallitasat (lasd
Részletes kutatasi terv 5.1.1. az ,El6zetes kutatasi kérdések és hipotézisek” fejezetét). A Il.
szakmai szakaszban ezek képezték az alapjat az egyes kutatasi moddszertani méréeszkdzok
kidolgozasanak.

A desktop elemzés alapjan felallitott kutatasi hipotéziseknek a Il. szakmai szakasz soran végzett
kutatasi eredmények ismertetése soran is fontos szerepiik van: a jelen Osszefoglald kutatasi jelentés
6. fejezetében kiilon értékelésre kerllt az egyes hipotézisek elfogadhatésaga vagy elvethetdsége.

4.1.2 A projekt Il. szakmai szakaszaban a primer adatfelvételek tamogatasa
erdekében végzett desktop elemzések

A desktop elemzések egy része a Il. szakmai szakaszban mar nem 6nalléan, hanem a tébbi kutatasi
mobdszert tamogatva kerllt alkalmazasra, az adatfelvételek és az eredmények kiértékelése soran
felmerult kérdések vizsgalatat egészitette ki. Erre tekintettel az elvégzett desktop elemzések
modszereinek, felhasznalt adatforrasainak és az elemzések eredményeinek bemutatasa az érintett
kutatasi modszer eredményeivel egyutt torténik meg a kdvetkezé fejezetekben.

A kutatas soran végrehaijtott desktop elemzések eredményei alapjan levont szakért8i kdvetkeztetéseket
és az azokhoz kapcsolodo fejlesztési javaslatokat, ajanlasokat a 6. fejezet foglalja dssze.

4.1.3 Informacioszabadsag a felséoktatasban desktop elemzés eredményei

Mivel a Helyzetelemzés soran még csak korlatozottan valdsult meg, a projekt Il. szakmai szakaszaban
részletesen is elemzésre kerilt a Kutatas hatdkorébe tartozo felsdoktatas informacidészabadsagot érintd
specialis jogszabalyi kornyezete. A desktop elemzés a jogszabalyi kdrnyezet vizsgalata mellett a
fels6oktatast érintéen a NAIH éves beszamoldiban szerepld tgyek dsszefoglalasara is kiterjedt.

Az elemzés soran az alabbi f6 kérdésekre kerestik a valaszokat:

e Hogyan érinti az Infotv. a Magyarorszagon allamilag elismert felséoktatasi intézmények
a fenntartoi hattér szempontjabal eltéro tipusait?

e Milyen kozzétételi kotelezettségek érintik az egyes szervtipusokat és ezzel
kapcsolatosan milyen dilemmak meriilnek fel?

A Kormany dontésére 2019 marciusatol a felséoktatasban egy az egyetemek fenntartdi szerepét érinté
modellvaltas kezd8dott meg. A kordbban allami kéltségvetési szervként miikodd intézmények jelentés
része kodzfeladatot ellatd kdzérdekili vagyonkezels alapitvany fenntartdsaba kerllt. A modellvaltas
jelenleg még nem zarult le, a fels6oktatasi intézmények szlk kére maradt allami fenntartasban. A
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modellvaltas célja egy kiszamithatobb és rugalmasabb mikddési kdrnyezet kialakitasa volt, azonban a
fels6oktatasi vagyon és finanszirozas alapitvanyokba térténd szervezése a hazai kézéletben nagy vihart
kavart. Ennek okai ko6zott szerepeltek a kinevezett kuratériumi tagok és hataskoérok megvaltozasa,
valamint az egyetemi vagyont érinté bizonytalansagok. Ez utdbbi bizonytalansagot a modellvaltasnak
az a kovetkezménye okozta, hogy a modellvalté egyetemek a tovabbiakban mar nem tartoznak
kozvetlenil az allamhaztartas kdzponti alrendszerébe, igy sokan féltek attél, hogy a hozzajuk kerilé
vagyon elveszti kdzpénz jellegét, és atlathatatlanna, nyomon kodvethetetlenné valik annak
felhasznalasa.

4.1.3.1 A fels6oktatas intézmények tipusai a fenntartéi hattér szempontjabdl

A modellvaltasnak koszonhetéen a felsbéoktatasi intézmények fenntartéi hattér szemszogbdl
jelenleg az alabbi harom csoportba rendezheték:

e A tovabbra is klasszikus formaban, allami koltségvetési szervként mikddd felséoktatasi
intézmények (amelyeket még nem érintette a modellvaltas);

e A 2019-t6] kozfeladatot ellatd kozérdekli vagyonkezel6i alapitvany fenntartasaba helyezett
fels6oktatasi intézmények;

o Magyarorszag terlletén székhellyel rendelkezé gazdasagi tarsasag, magan alapitasu
alapitvany vagy egyhaz altal fenntartott felséoktatasi intézmények (maganegyetemek).

Az alabbi tablazat a fenti harom kategoéria szerint bemutatja a Magyarorszagon allamilag elismert
fels6oktatasi intézmények szamossagat:

1. tablazat: A Magyarorszagon allamilag elismert fels6oktatasi intézmények aktualis tipusai és szamossaga

A fels6oktatasi intézmények f6 csoportjai fenntartoi oldalrol (2022|rgfzgrg.eer;y;:;:z?r;:eriml)
1. A tovabbra is klasszikus formaban, allami kéltségvetési szervként 6 db
mikodod felsdoktatasi intézmények (amelyeket még nem érintette a . .
modellvaltas) (a teljes allomany 9%-a)
2. A 2019-t6l kozfeladatot ellatd kozérdekl vagyonkezelSi alapitvany 24 db
fenntartasaba helyezett felsGoktatasi intézmények (modellvaltd )
intézmények) (a teljes allomany 37%-a)
3. Magancég vagy egyhaz altal fenntartott felsGoktatasi intézmények 35db
(maganegyetemek) (a teljes allomany 54%-a)
Magyarorszagon allamilag elismert fels6oktatasi intézmények 6sszesen 65 db (100%)

Forras: sajat szerkesztés
2019. év elbtt a fels6oktatasi intézmények tébbsége allami kdltségvetési szervnek mindsdlt.

Az Infotv. érintettsége, igy az Infotv.-bél fakado, a kdzérdeki adatok nyilvanossaganak biztositasaval
Osszefliggd kotelezettségek kapcsan kiilon vizsgaljuk a kozfeladatot ellaté vagyonkezel6i alapitvany
fenntartdsaba kerUlt intézmények (modellvalté intézmények) érintettségét, és kuldén a magan- vagy
egyhazi fenntartasu fels6oktatasi intézmények érintettségét is. Ez utébbi intézmények esetében nem
teheté kilonbség aszerint, hogy egy magancég vagy valamely egyhaz tartja-e fenn. Ennek
készdnhetben ezeket a szervtipusokat egyben vizsgaljuk.

! Forras: https://www.oktatas.hu/felsooktatas/kozerdeku_adatok/felsooktatasi_adatok_kozzetetele/felsooktatasi_intezmenyek
/allamilag_elismert_felsookt_int
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4.1.3.2 A felsBoktatas intézmények egyes tipusainak nyilvanossagat érinté kotelezettségek

4.1.3.2.1 A kozfeladatot ellaté vagyonkezel8i alapitvany fenntartasaba kerllt intézmények
érintettsége és a kapcsoloddé dilemmak

1. A kozfeladatot ellaté kozérdekii vagyonkezelé alapitvany jogi hattere

Uj jogalanyi status, kiilénés alapitvanyi forma 2019. marcius 6ta? a vagyonkezel alapitvany, amelyet a
vagyonkezel® alapitvanyokrol széld 2019. évi XIll. térvény (a tovabbiakban: Vat.) szabalyoz, azonban
szubszidiarius joganyagként szolgal a Polgari Toérvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény 8/A
tovabbiakban: Ptk.) alapitvanyi szabalyrendszere is. A vagyonkezeld alapitvany az alapité altal rendelt
vagyon kezelésére és az ebbdl szarmazd jévedelemnek az alapitd okiratban megjeldlt feladatok
megvalositasa, valamint a kedvezményezettként megjeldlt személy, illetve személyek javara torténé
vagyoni juttatas céljabol alapithato; gazdasagi tevékenységként a javara rendelt, illetve altala az
el6z6ek szerinti célbdl bizalmi vagyonkezelésbe vett vagyon kezelését végezheti®. Vagyonkezeld
alapitvany kézérdek( célra is alapithaté (Vat. 4. §), mely esetben kézhasznu jogallas megszerzésére is
igényt tarthat.

A fels6oktatas szabalyozasara vonatkozo és egyes kapcsolddo térvények maédositasarol szolé 2020.
évi CXLVIII. térvény modositotta a Vat.-ot, és a 8/A. alcim beiktatasaval létrehozta a kdzfeladatot ellatd
kozérdekli vagyonkezeld alapitvany intézményét. A kozfeladatot ellatdé kozérdekli vagyonkezeld
alapitvanyok felsorolasat a Vat. 1. melléklete tartalmazta, igy értelemszeriien az egyes kozfeladatot
ellaté kozérdek(i vagyonkezeld alapitvanyok |étesitésérdl a toérvényalkoté hatarozott. A késébbiekben
ez a modositas kikerllt a Vat. rendelkezései kozil, a 8/A. alcimet a kdzfeladatot ellatd kdzérdeki
vagyonkezel6 alapitvanyokrél szolo 2021. évi IX. térvény (a tovabbiakban: KEKVA tv.) hatalyon kivdl
helyezte, és jelenleg* ez a kllon torvény rendelkezik kdzfeladatot ellatd kdzérdekl vagyonkezeld
alapitvanyokrol, és ennek 1. melléklete tartalmazza a jelenleg hatalyos felsorolasukat.

A torvényben létrehozott kozfeladatot ellatoé kdzérdek(i vagyonkezeld alapitvanyok nagyobb hanyadanal
a jogalkotd ugy dontott, hogy az alapitd okirat szerint az egyetem — a nemzeti felséoktatasrél szélo
2011. évi CCIV. térvény (a tovabbiakban: Nftv.) 4. § (2) bekezdésében meghatarozott — fenntartdi jogat
alapitoi vagyoni juttatasként az alapitvany tulajdonaba adja.

Ezzel dsszefliggésben a Kilencedik Alaptérvény-moédositas egy Uj, (6) bekezdéssel egészitette ki az
Alaptorvény 38. cikkét: ,A kozfeladatot ellatdé koézérdekl vagyonkezelé alapitvany létrehozasardl,
mikddésérél, megszintetésérdl, valamint kdzfeladata ellatasardl sarkalatos torvény rendelkezik.” A
moédositashoz flizott miniszteri indokolas igy foglal allasts: ,Az Alaptorvény 38. cikkének Uj (6)
bekezdésével az alkotmanyozé Orszaggylilés kifejezésre juttatia a kozfeladatot ellatd kdzérdeki
vagyonkezel alapitvany kiemelkedd tarsadalmi értékteremtd szerepét. Az alaptorvényi védelemmel az
alkotmanyoz6 Orszaggyllés egyfeldl rogziti e maganjogi szerepl6 barmely kormanyzattél vald
fuggetlenségét, masfelél — elismerve az altala ellatott kozfeladat Magyarorszagra és a jovd
nemzedékére gyakorolt jelentdségét — a rendelkezésre allé kdzjogi eszk6zdkkel, a sarkalatos térvények
mogott megkdvetelt politikai konszenzus erejével jogbiztonsagot, hosszu tavu jogi stabilitast biztosit. Ez
a védelem azonban csak akkor illeti meg a vagyonkezel§ alapitvanyt, ha alapité okirata szerint egyrészt
kdzérdekl vagyonkezeld alapitvanyi minéséggel rendelkezik, masrészt az altala ellatott kdzfeladat
jelentésége miatt a térvényhozo sarkalatos térvényben kézfeladatot ellatdé kézérdeki vagyonkezeld
alapitvannya mindsiti.” Ugyancsak a Kilencedik Alaptdrvény-moddositas a 39. cikket a kévetkezd (3)
bekezdéssel egészitette ki: ,KOzpénz az allam bevétele, kiadasa és kdvetelése.”

A KEKVA tv. 1. melléklete 6sszesen 30 db allam altal alapitott kdzfeladatot ellatdé kozérdeki
vagyonkezel§ alapitvanyt és 2 db allam, mint csatlakoz6 részvételével mikddd kdzfeladatot ellatd
k6ézérdekl vagyonkezeld alapitvanyt sorol fel. Az allam &ltal alapitott vagyonkezel$ alapitvanyok kézdl
21 a torvényi rendelkezés folytan egyetem fenntartasara jott Iétre, résziikre a fenntartdi jogokat a
torvényalkotd atadta és vizsgalatunk soran tovabbi hasonl6 jogalkotéi aktusokra kertilhet sor.

2Nonprofit szervezetek (egyestletek, koztestiletek, /kdz/alapitvanyok) adozasa (NAV, Bp., 2019.): 2. o.

SNonprofit szervezetek (egyesiletek, koztestiiletek, /kdz/alapitvanyok) adozasa (NAV, Bp., 2019.): 2. o.

4 Hatalyba lépve 2021.4prilis 30.

Shttps://www.parlament.hu/irom41/13647/13647.pdf; https://hvg.hu/360/20201125_Schiffer_Andras_Maganallam_kozpenzbol

. 16 \ 4
O N
EX ANTE


https://www.parlament.hu/irom41/13647/13647.pdf
https://hvg.hu/360/20201125_Schiffer_Andras_Maganallam_kozpenzbol

Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

2. A kozfeladatot ellaté kozérdekii alapitvanyokra és a modellvalté egyetemekre vonatkozé
jogi szabalyozas és birdi gyakorlat

A biréi gyakorlatban és a jogirodalomban a kdzfeladat fogalmanak két megkéozelitése keletkezett:

o feladatorientalt megkozelités, vagyis van-e a szervezethez dedikalt kbzfeladat;
e vagyonalapu megkdzelités, vagyis a szervezet kdzpénzbdl gazdalkodik-e.

Mind a modellvalté egyetemekkel, mind a fenntarté alapitvanyokkal kapcsolatban az alabbiakban
megvizsgaljuk a két megkozelitéshez kapcsolddo jogszabalyi kdrnyezetet.

Mivel a fentiekben mar sz6 volt a Kilencedik Alaptérvény-maodositasrol, elébb a vagyonalapu
megkodzelités szerint ezen szervezetek gazdalkodasat targyaljuk, ezen Alaptérvény-moédositassal
ugyanis az Alaptérvény 39. cikke is kiegésziilt egy Uj bekezdéssel, a (3) bekezdéssel, mely szerint
kézpénz az allam bevétele, kiadasa és kovetelése. Ezzel a kdzpénz fogalma latszolag elvalt a
kézfeladat fogalmatol, mely eltérést jelenthet az eddigi biréi és alkotmanybirésagi gyakorlathoz képest,
igy vizsgalandd, hogy ez mennyiben hat a fels6oktatasi intézmények transzparenciajara.

Altalanossagban az alapitvanyok gazdalkodasarol a Ptk., valamint a civil szervezetek miikddésérél és
tamogatasardl szo6l6 2011. évi CLXXV. térvény (a tovabbiakban: Ectv.) rendelkezik. A Ptk. szabalyozasa
szerint ,alapitvany nem alapithaté gazdasagi tevékenység folytatasara”, tovabba az alapitvany
kizarélag ,az alapitvanyi cél megvalositasaval kozvetlenil 6sszefliggé gazdasagi tevékenység
végzésére jogosult’s. Ehhez hasonldan rendelkezik a Ectv. is, mely alapjan civil szervezet — ide tartozik
az alapitvany is — ,els6édlegesen gazdasagi-vallalkozasi tevékenység folytatasara nem alapithaté”. A
KEKVA tv. 3 §. (5) bekezdése feloldast ad ezen gazdalkodasi korlatok aldl.

Szintén a gazdalkodashoz kapcsolodik a KEKVA tv. 18. § (1) bekezdése, mely felsorolja mindazokat a
juttatasokat, melyeken keresztll az allam biztositja az alapitvanyok miikédését. Ezek az alabbiak:

e vagyonjuttatas,

e megallapodas,

o tamogatas,

e adomany,

o kozfeladat finanszirozasi szerzddés.

Ezen juttatasok a fentiekben hivatkozott alaptorvényi rendelkezés alapjan k6zpénznek minésulnek.

Ha barmilyen szervezet kozpénzigyi kapcsolatra lép az allamhaztartas valamely alrendszeréhez
tartozo szervezettel, akkor kapcsolatuk mindenképpen a nyilvanossagra tartozik az Infotv. 27. § (3) és
(3a) bekezdései alapjan. Ennek megfeleléen a fentiek szerinti, allam &ltali finanszirozasra vonatkozé
adatok — barmely tipusu juttatasrdl is legyen sz6 az 5 eset kozil — kdzérdekd, illetve kdzérdekbdl
nyilvanos adatnak mindsulnek.

Ami a koézfeladatot ellatd kdzérdekil alapitvanyok feladatait illeti, a KEKVA tv. 5. § (1) bekezdése
kimondja, hogy ilyen alapitvany csak kdzérdekil célra alapithatd, a (2) bekezdés pedig kbézérdeki
célként definialja ugyan az alapitvany altal ellatott kozfeladatokat, majd egy hosszu felsorolas kdvetkezik
(»illetve a nevelési-oktatdsi, tehetséggondozdsi, fels6oktatdsi, alap- és alkalmazott kutatasi,
egészségligyi, karitativ, szocialis, csalad-, gyermek- és ifjusagvédelmi, kulturalis, amator- és
ifjasagi sporttevékenységek, nemzeti kultira megérzése, a hagyomanyvédelem szempontjabdl
értékkel biré életméd megdrzésére iranyulé tevékenységek, egyhazak tevékenységének
segitése, tamogatasa, a tudomanyos tevékenység, a kérnyezetvédelem, klimavédelem,
fenntarthatésag és korkérés gazdasag céljainak elérését tamogatdé tevékenységek,
orékségvédelem, az épitett és természeti kultura, kérnyezet védelme, illetve ezek kbrébe tartozé
épitmények, teriiletek kulturalis célu latogathatésaganak, megismerhetéségének biztositasa,
nemzetstratégiai és tarsadalomvédelmi tevékenysége e bekezdés szerinti célok elérésére
létrehozott civil szervezetek vagy nonprofit gazdasdgi tarsasdgok finanszirozasa, illetve
tamogatdsa vagy ilyen tevékenységet ellato intézmények, jogi személyek fenntartasa és

6 Ptk. 3: 379. § (1)-(2) bek.
7 Ectv. 2. § 7. pontja, 17. § (1) bek.
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miikodtetése.”), igy adoédik az egyszerl nyelvtani értelmezés, hogy a masodik fordulatban felsorolt
tevékenységek (lasd az el6z6leg kiemelt tevékenységek felsorolasat) ugyan kdzérdeki célt szolgalnak,
de nem mindsiinek kdzfeladatnak.

A KEKVA tv. 1. sz. mellékletében tartalmazza az alapitvany kézfeladatait, melyek kdzil a legfontosabb
a felsdoktatasi intézmény fenntartasa.

Ezzel kapcsolatban a 17. § (1) bekezdése rendelkezik arrél, hogy az alapitvanyok milyen cél szerinti
tevékenységet végezhetnek. Ezek a kdvetkezdk:

a) 1.sz. melléklet szerinti kdzfeladat ellatasa;
b) koézérdekl cél megvaldsitasa;
c) aza)ésb)forrasanak megteremtése érdekében tett tevékenység.

A fentiekbdl az kovetkezik, hogy vannak olyan tevékenységei is az alapitvanynak — az elnevezése altal
sugalltakkal ellentétben —, melyek nem mindsilinek kézfeladatnak. llyen példaul a KEKVA tv. 17. § (1)
bekezdés b) pontja szerinti és az 5. § (2) bekezdés masodik fordulataban szerepld, kézfeladatnak nem
mindsulé kozérdek(d cél szerinti, tovabba a 17. § (1) bekezdés c) pontja szerinti vagyongyarapitasi
tevékenység, vagyis a vallalkozasi tevékenység. A legjelentésebb bizonytalansagot a kdzfeladatnak
nem mindsuld cél szerinti tevékenységek transzparenciaja jelenti.

Mar 2012 el6tt a birdi gyakorlat is levalasztotta a kdzfeladatrdl a tisztan vallalkozasi tevékenységeket.
Az Alaptorvény 39. cikke (3) bekezdése nyoman kérdéses, hogy a vagyongyarapitasi tevékenység,
mely nem KEKVA tv. 1. mellékletében felsorolt kdzfeladat elldtasara iranyul, bevonhaté-e az Info tv.
hatalya ala. Ez a bizonytalansag feltehet6leg atlathatésagi problémakhoz fog vezetni az alapitvanyok
mikodése kapcsan.

Kérdéskeént merilhet fel, hogy mindez mit jelent a fels6oktatasi intézmények vonatkozasaban, hiszen a
KEKVA tv. személyi hatalya alapvet6en a fenntartokra terjed ki. Ezt a KEKVA tv. 22. § (1) bekezdése
valaszolja meg, mely szerint ,ha az alapitvany koézfeladataként fels6oktatasi tevékenység is
meghatarozasra kerllt, akkor azt az alapitvany felséoktatasi intézménye utjan latja el”. Vagyis a fentiek
szerinti, a transzparenciat biztositdé és azt potencialisan korlatozé rendelkezések vonatkoznak magara
a fenntarto alapitvanyra és a felséoktatasi intézményre is.

3. Az alapitvanyok helyzetének értékeléséhez kapcsolodoé jogeset

Példaként emlitjik a jegybanki alapitvanyok létrehozasakor kialakult esetet, melyet a jelen téméaval
kapcsolatos jelentésége miatt aldbb rdviden be is mutatunk.

A Magyar Nemzeti Bank 2014-ben hozzavetSlegesen 260 milliard forint vagyon rendelésével hat
kilénb6z6 alapitvanyt hozott létre, ezek egyike volt a Pallas Athéné Domus Concordiae Alapitvany,
melynek célja a hataron tuli, kiemelten a Karpat-medencei kbzgazdasagi, pénzugyi szakemberképzés
tamogatasa, el6segitése, tovabba a kézgazdasagi, pénzigyi, valamint interdiszciplinaris kutatasok
elésegitése, tamogatasa volt.

2015. marcius 6-an egy orszaggyllési képviseld kozérdekli-adatigényléssel fordult a jegybanki
alapitvanyokhoz, igy a Pallas Athéné Domus Concordiae Alapitvanyhoz is szerz6dései és a
szerz8dések megkotéseérdl hozott dontések kiadasa érdekében.

2016. marcius 1-én az Orszaggyllés elfogadta a Magyar Nemzeti Bankrol sz6lé 2013. évi CXXXIX.
torvény (a tovabbiakban: Mnbtv.) mddositasat, mely az MNB altal |étrehozott alapitvanyokat kivette az
Infotv. hatalya aldl, indokolasa szerint azért, mert ,az alapité altal juttatott vagyon elveszitette kézvagyon
jellegét”, egyuttal a jogalkoté moédositast a folyamatban 1évé eljarasokban is alkalmazni rendelte. Az
elfogadott térvény szinte leplezetlenll a jegybanki alapitvanyok gazdalkodasat igyekezett kivonni a
kézpénzek gazdalkodasardl sz6l6 politikai diskurzus aldl.

A NAIH elndke az el6terjesztést kdvetéen nyomban allasfoglalast kiildétt meg a Térvényalkotasi
Bizottsag elndkének®, melyben tobbek kozott jelezte, hogy a jogszabalytervezet erés alkotmanyossagi

8 https://naih.hu/files/NAIH_1715_J_2016-2.pdf
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aggalyokat vet fel, hiszen a kdzpénzjelleg elvesztése sulyosan sértené az Alaptdrvény 39. cikk (2)
bekezdését, a nemzeti vagyonrdl sz6l6 2011. évi CXCVI. torvény 7. §-at és 10. §-at, valamint az allami
vagyonrol szoélé 2007. évi CVI. torvény 5. §-at, hatalybalépteté rendelkezése pedig az
igazsagszolgaltatas fliggetlenségét, a jogallamisag kdvetelményét csorbitana.

Az elfogadott torvényt a koztarsasagi elndk nem hirdette ki, el6zetes normakontrollt kért az
Alkotmanybirésagtol.® Az Alkotmanybirésag a NAIH elntkével egyez6 allaspontot elfoglalva ugy vélte,
hogy az Mnbtv. médositasai nincsenek 6sszhangban a kbzpénzekkel valé gazdalkodast és a kézérdek(
informaciokat érintd alkotmanyos rendelkezésekkel, a valtoztatas visszamendéleges hatalya pedig sérti
a jogbiztonsag alkotmanyos elvét. Az Alkotmanybirésag a 8/2016. (V. 6.) AB hatérozataban a NAIH
elnokének idézett allasfoglalasabdl kiemelt két rendelkezést alaptérvény-ellenesnek mindgsitette, és
azzal érvelt, hogy az MNB alapitvanyainak létrehozasara kizarélag az Mnbtv.-nyel 6sszhangban
kertlhet sor, ezen alapitvanyok pedig kétséget kizdréan kdézpénzzel gazdalkodnak és kdzfeladatot
latnak el. Az Alkotmanybirésag a kozpénzekkel foglalkozo korabbi 25/2014. (VII. 22.) AB hatarozattdl
eltéré érveléssell® jutott el erre a kbvetkeztetésre; mig a korabbi hatarozat egyértelmiien az iranyité
befolydssal érvelt, e hatarozat, a kevesebb mint egy évvel azelétti hatarozatot meghaladva, a kezelt
vagyon kdzpénz forrasat és a kdzfeladattal 6sszeflggd gazdalkodast emelte ki.

Ekodzben a kbzérdekl-adatigénylést benyujtd orszaggyllési képviselé kdzérdekl adat kiadasa irant
peres eljarast kezdeményezett. Az (igyben a Févarosi itélétabla hozott 32.Pf.20.487/2016/6-11. szamu
itéletével jogerds dontést, melyre az Alkotmanybirdsag fentiek szerinti hatarozatat kévetéen nem sokkal
kerilt sor. Ez alighanem az egyik elsé itélet, mely a 8/2016. (IV. 6.) AB hatarozatban megjelend érveket
a gyakorlatban is felhasznalta.

A perben pro-kontra érvelés tortént a kdzpénz fogalmanak meghatérozasa irant, melynek definialasat
az alkotmanybirdsagi hatarozatok sem vallaltak pontosan, inkabb korlirtak, de ez csak ramutatott arra
a hianyossagra, amit a jogalkoto6 a Kilencedik Alaptoérvény-modositassal kivant orvosolni (,K6zpénz az
allam bevétele, kiadasa és kovetelése.”).

Az esethez és az MNB alapitvanyokhoz hasonléan itélhet6 meg a kézérdekii alapitvanyba szervezett
egyetemek helyzete is, ezek esetében sem veszti el kdzpénz jellegét az alapitoé altal juttatott vagyon.

4. A modellvalté egyetemek kozérdekii adatokkal kapcsolatos kotelezettségei targyaban
megjelent NAIH tajékoztato

A NAIH 2022. januar 21-én ,Tajékoztatdé a modellvaltd egyetemek kdzérdekl adatokkal kapcsolatos
kotelezettségei targyaban” cimmel tajékoztatét bocsatott ki a modellvaltd egyetemekkel és azok Infotv.-
bél fakadd kotelezettségeivel kapcsolatos gyakorlati bizonytalansagok felszamolasa érdekében. Ezen
tajékoztatdjaban a NAIH az alabbiakat éllapitotta meg a targyhoz kapcsoloddan:

A NAIH régziti, hogy a modellvaltasnak, vagyis a fenntarté valtozasanak egyik legfontosabb
koévetkezménye, hogy a modellvaltd egyetemek mar nem tartoznak koézvetlenll az allamhaztartas
kézponti alrendszerébe. Ettél fuggetlenll azonban ezen egyetemek tovabbra is kdzpénzbdl alapitott és
fenntartott szerveknek mindsulnek, melyek kozfeladatot latnak el, hiszen az Nftv. 2. § (2) bekezdése
értelmében a felsGoktatas rendszerének mikodtetése allami feladat. Ennélfogva a modellvalté
egyetemekre is kiterjednek az Infotv. szerinti kbtelezettségek. Ez tébbek kdzott azt jelenti, hogy ha az
alapitvanyi fenntartdsu egyetemhez kdzérdeki-adatigénylés érkezik és az igényléssel érintett adatokat
kezeli, ugy az egyetemnek teljesitenie kell a megkeresésben foglaltakat. Abban az esetben, hogy ha
olyan adatokrél van sz6, amelyek csak az alapitvany mint fenntarté kezelésében fellelheték, ugy az
igényld errél torténd tajékoztatasa varhato el az egyetemtél.tt

9 https://index.hu/belfold/2016/03/09/ader_janos_mnb_postatorveny_veto/

10.8/2016. (IV. 6.) AB hatarozat Indokolas [21]

LA kozfeladatot ellatd szerv (az MNB) altal alapitott és az alapité meghatarozé befolyasa alatt all6 gazdasagi tarsasagok
helyzetével 6sszefliggésben a kdvetkezék allapithatok meg [az Alkotmanybirésag e kérben figyelemmel volt a 25/2014. (VII. 22.)
AB hatarozatban tett megallapitasaira is].”

Valamint [23]-[24]

11 Tajékoztaté a modellvaltd egyetemek kdzérdeki adatokkal kapcsolatos kételezettségei targyaban -NAIH 2022.01.27
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A fentiekkel sszefliggésben a NAIH tdjékoztatdja azt is megallapitja, hogy az egyetemek fenntartoiként
mikddd alapitvanyok szintén kozfeladatot ellatdé szerveknek mindsilnek, kdzfeladataikat pedig a
fentiekben mar hivatkozott KEKVA tv. hatarozza meg.

4.1.3.2.2 A jelenleg is &llami koltségvetési szervek, valamint a magan- és egyhazi fenntartasu
intézmények érintettségének vizsgalata

Tovabbi fels6oktatasi intézmények vagy jelenleg is allami koltségvetési szervek, vagy magan-, illetve
egyhazi fenntartasu intézmények.

Az allami fenntartasban miikédé intézmények esetében nincs bizonytalansag azzal kapcsolatban, hogy
vajon kozfeladatot ellaté szervnek mindslilnek-e, helyzetiik egyértelmi2.

Ami a magan intézményeket illeti, a modellvaltd egyetemeknél targyaltak szerint az 6 altaluk kezelt
adatok kozérdekl, kdzérdekbdl nyilvanos jellegét két iranybdl tudjuk megallapitani. Egyrészt fakad
abbdl a kérilménybdl, hogy a felsbéoktatas ellatasa kozfeladatnak mindsiil, igy ennek kérében végeznek
kozfeladatnak mindsiilé tevékenységet, masrészt az Infotv. 27. § (3) bek. elsé mondatabdl is kdvetkezik,
mely szerint ,kb6zérdekbdl nyilvanos adat a jogszabaly vagy allami, illetéleg helyi Snkormanyzati szervvel
kotott szerz6dés alapjan kotelez6en igénybe veendd vagy mas modon ki nem elégithetd szolgaltatast
nyujté szervek vagy személyek kezelésében 1évd, e tevékenységukre vonatkozo, személyes adatnak
nem mindsuld adat”.

Az Infotv. 27.§ (3) bek. els6 mondata ala tartozd jogviszonyoknak (és ezeken keresztil a
jogalanyoknak) nyolc 6 tipusat tudjuk elkiloniteni:

1. normativ tamogatas-érintettség: befogadas esetén automatikus tamogatasok: példaul a
szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi lll. térvény (a tovabbiakban: Sztv.)
58/A. §, vagy a nemzeti kdznevelésrél szolo 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: Nkt.) 88.
§ alapjan biztositott tamogatas, de ilyen az Nftv. alapjan 6sztondij formajaban jaré normativa a
fels6oktatasi szektorban (a magyar allami Osztdéndijat és részosztondijat a felséoktatasi
intézmény kapja kdzvetlenil);

2. egyedi tamogatas-érintettség: jogszabalyon alapulé megallapodas szerinti tamogatas (erre

példa az Nftv. 92. § (1) bek. alapjan jaré tdmogatas);

addkedvezmeények;

kdzbeszerzések;

kézbeszerzésen kivili allami, 6nkormanyzati beszerzések;

koncessziok;

N o g~ w

nemzeti vagyon hasznositasa;
8. EU és mas nemzetkdzi tdmogatasok (pl. Norvég Alap)ts.

Az itt targyalt érintetti kort ugy foglalhatjuk 6ssze: az allamhéaztartds alrendszerébe tartozd valamely
jogalannyal, illetve egyébként a nemzeti vagyon barmely elemére pénziigyi vagy Uzleti kapcsolatot
létesit6 — tipikusan — maganszemély, maganszervezet. Fontos hangsulyozni, hogy a 27. § (3) bekezdés
elsé mondata szabalyozasi logikdjabdl pontosan az kévetkezik, hogy az itt targyalt jogalanyok tipikusan
nem allnak koéztulajdonban (maganszervezetek) és nem feltétlentl latnak el kozfeladatot: az
atlathatosagi kdvetelmény tehat nem kdzfeladat vagy tulajdonosi szerkezet miatt, hanem a (3)-(3a) bek.
elsé mondataiban koérdlirt jogi aktusok okan terheli 6ket. Az Alkotmanybirésag a 21/2013. (VII. 19.) AB
hatarozatban — az Alaptérvény 39. cikk (2) bekezdése alapjan — ramutatott arral4, hogy a nyilvanossag
el6tti elszamolasra a ,kozpénzekkel gazdalkodé minden szervezet” koteles, ezért ,az altaluk kezelt
k6ézérdekl adatokhoz val6 hozzaférést — kuldndsen erre iranyuld igény esetén — a kbézfeladatot ellatéd
szerveken kivili szervezetnek is biztositania kell.”

12 NAIH 2018/2301, 2015/6179

13 Az érintett tipus vizsgalata a KOFOP projekt Il. szakmai szakaszaban térténik meg. Ennek megfeleléen az érintett tipus jogi
elemzését a jelen dokumentum nem tartalmazza.
14https://kuria-birosag.hu/sites/default/files/joggyak/osszefoglalo_velemeny_adatvedelem.pdf masodik melléklet Villam Krisztian:
Az informaciészabadsag alkotmanyos védelme -2018., Bp.,77. o.
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A normativ tdmogatasok, illetve a jogszabalyon alapulé megallapodas szerinti tamogatas mogott
allhatnak kozfeladat ellatasardl sz616 jogviszonyok is: ilyen példaul az Nftv. 92. § (1) bek. a fels6oktatasi
feladatok ellatasara a Kormannyal koététt megallapodas az egyhazi felséoktatasi intézmény, kollégium
és diakotthon esetében; az Sztv. 24. § (4) bekezdésben emlitett kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan
nyujtott szocialis szolgaltatas; az Nkt. 74. § (2) bekezdésben emlitett allami kbznevelési szerzédés is.
Ugyanigy elképzelhetd az is, hogy az ajanlatkérd a kbzbeszerzési eljaras soran egy jogszabalyban eldirt
kozfeladat ellatasara kér ajanlatot, majd a koézbeszerzési szerz6désben a kozfeladat ellatasara
szerz8dik. Ezekben az esetekben, tehat amikor az allamhaztartas alrendszerébe tartozé valamely
jogalannyal ugy létesit pénzlgyi vagy Uzleti kapcsolatot egy masik jogalany, hogy abban egyuttal
kozfeladat ellatasat is vallalja, az atlathatdésagi kotelezettség ujfent két agon lesz megallapithaté. A
.kozfeladat atruhazhatésagat” képvisel6 birdi érveléssel talalkozhatunk az Erzsébet-utalvanyok
Ugyében?® és a Margit hid-ligyben1®, de a jegybanki alapitvanyok atlathatésagarol szélé 8/2016. (IV. 6.)
AB hatarozatban is. S abban az atipikus, de nem elképzelhetetlen esetben (pl. egy dnkormanyzati
tulajdonban all6 gazdasagi tarsasaggal kotott kdzszolgaltatasi szerz6dés esetén), ha kdztulajdonban
allé jogalany vallal ,k6zpénzlgyi” kapcsolatban kdzfeladatot: az atlathatosagi kdtelezettség harom agon
is tetten érhetd.

4.1.3.3 A felsBoktatasi intézményeket érinté egyéb szektorialis kozzétételi kotelezettségek

A felsGoktatasi intézményeket — a fenntartd statuszatdl fuggetlendl — nemcsak az Infotv. szerinti
kozzétételi kotelezettség terheli, hanem az Nftv. is allapit meg ezeken tilmend kdzzétételre vonatkozé
kotelezettségeket, vagyis van rajuk iranyado kilénds kdzzétételi lista.

llyen kotelezettség megallapitasara kerul sor példaul az Nftv. 11. § (1) bek. b) pontjaban, mely szerint
a szervezeti és mikddési szabalyzat kozzététele kotelezd, illetve f) pontjaban, mely szerint a felvételi
kovetelményeket is szlikséges kdzzétenni.

Kozzétételi kdtelezettségrél rendelkezik az Nftv. 53/A. § (1) bekezdése is, mely a kévetkez6 mondja ki:
»A doktori értekezés — és annak tézisei — mindenki szamara nyilvanos.”

Tovabba, a palyazatok nyilvanossagat irja el6 az Nftv. a vezetdk, illetve meghatarozott oktatoi, kutatoi
kor vonatkozasaban?’.

4.1.3.4 A fels6oktatasi publikalasi és nyilvanossagi tgyek értékelése a NAIH éves beszdmoldiban

A NAIH-nak a jelen témaval kapcsolatos tevékenységével dsszefiiggésben mar hivatkoztunk a 2022.
januar 21-én kiadott tajékoztatojara, melynek célja a modellvalté egyetemek informaciészabadsaggal
kapcsolatos kotelezettségeinek tisztazasa volt. Ezen tilmenden azonban a fels6oktatas témajaval a
NAIH éves beszamoldiban is foglalkozott az elmult évek soran.

Az el6z6 3 évet attekintve a 2018-as beszamolé tartalmazott Iényegi megallapitasokat a felséoktatas
tekintetében. Ezen beszamoldjaban a NAIH!® a fels6oktatas kapcsan a IV.5 Felséoktatasi publikalasi
és nyilvanossagi Ugyek fejezetben az alabbi terlleteket emeli ki:

o a kbzpénzekbdl finanszirozott egyetemi publikaciok;

e egyetemi hallgaték altal hallgatéi jogviszonyuk alatt készitett szakdolgozatok, disszertaciok,
vagy mas egyéb egyéni, eredeti szellemi alkotasok;

e a kozpénzek felhasznalasaval készilt, nyilt hozzaférésl kutatdsi kdzadatok tovabbi
felhasznalasanak, illetve Ujrahasznositasanak kérdése;

Bhttps://kuria-birosag.hu/sites/default/files/joggyak/osszefoglalo_velemeny_adatvedelem.pdf [100]
8https://kuria-birosag.hu/sites/default/files/joggyak/osszefoglalo_velemeny_adatvedelem.pdf masodik melléklet Villam Krisztian:
Az informaciészabadsag alkotmanyos védelme - 2018., Bp., 94-95. o.

17 Nftv. 29. § (1) bek., 33. § (3) bek. és 37. § (3) bek.
18 https://www.naih.hu/eves-beszamolok?download=24:naih-beszamolo-a-2018-evi-tevekenysegrol
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o MarkMyProfessor weboldalon (www.markmyprofessor.com) taldlhaté oktatéi adatlapok, az
oktatokra vonatkoz6 hozzaszoélasok, értékelések.

A fentiek kapcsan az alabbi a fé6bb megallapitasok tehetbk:

1. A kdzpénzekbdl finanszirozott egyetemi publikacidok: A kdzpénzekbdl finanszirozott egyetemi
publikacidk vonatkozasaban a szerzéi jogi oltalomra vonatkozo szabalyok [Infotv. 27. § (2) bekezdés h)
pont] érvényesilnek Ez azt jelenti, hogy mindaddig, amig az egyetemi kéziratot a szerz6je nem
publikalja, az alkotas tovabbra is szerzéi jogi oltalom alatt all, annak tartalmanak nyilvdnossagra
hozatalarél kizarélag a szerz6 donthet. Mas szabalyok vonatkoznak munkaviszonyban létrehozott
mivekre. Ha annak elkészitése a szerz6nek munkaviszonybdl folyd kotelessége, a mii atadasa a
nyilvdnossagra hozatalhoz valé hozzajaruldsnak is mindsul.

2. Egyetemi hallgaték altal hallgatoéi jogviszonyuk alatt készitett szakdolgozatok, disszertaciok,
vagy mas egyéb egyéni, eredeti szellemi alkotasok: Az egyetemi konyvtar gyljteményének részét
képez6 miivek tartalma az egyetem koényvtaraban Uzembe allitott szamitégépek képernyéjén a
tudomanyos kutatas vagy az egyéni tanulas céljabdl az egyetemi hallgatok, illetve egyéb
konyvtarlatogatok szamara szabadon megjelenithetdk, illetve a nyilvanossag szamara hozzaférhetévé
tehetok.

3. A kozpénzek felhasznalasaval késziilt, nyilt hozzaférési kutatasi kozadatok tovabbi
felhasznalasanak, illetve Ujrahasznositasanak kérdése: A kdzfinanszirozasu, nyilvanossagra hozott
egyetemi publikaciok vonatkozasaban kérdésként merl fel a kozpénzek felhasznalasaval készilt, nyilt
hozzaférésl kutatasi kdzadatok tovabbi felhasznalasanak, illetve Ujrahasznositasanak kérdése is. A
NAIH allaspontja szerint a kdzadatok Ujrahasznositasardl szolo 2012. évi LXIII. térvény 3. § (1)
bekezdés e) pontja alapjan az egyetemek kezelésében Iévé kdzadatok a jelenleg hatalyos magyar
jogszabalyok szerint kivételt képeznek az Ujrahasznositasra vonatkozé szabalyok alél. Fontos azonban
megemliteni, hogy a tudomanyos publikacidék nyilt hozzaférése az Eurdpai Unidban is évek ota
napirenden lévé, aktualis kérdés. Az Eurdpai Bizottsag és a felelés unids biztos sajtékdzleményeiben
kiall a nyilt hozzaférés mellett.

4. MarkMyProfessor weboldalon (www.markmyprofessor.com) talalhaté oktatéi adatlapok, az
oktatokra vonatkozé hozzaszoélasok, értékelések: A NAIH allaspontja szerint minden allamilag
elismert felsGoktatasi intézmény — fenntartojatdl figgetlentl —kdzfeladatot ellatd intézménynek, az
oktatassal Osszeflggd feladatokat oktatéi és tanari munkakorben ellaté foglalkoztatottak pedig
kozfeladatot ellatd, egyfajta tudomanyos kézszereplést vallalo személynek mindsilnek. A kdzfeladatot
ellaté személyeknek (csakugy, mint a kdzéleti szerepléknek) tdbbet kell eltlirnitk a rovasukra elhangzott
negativ értékitéletek és szakmai tevékenységukkel kapcsolatos biralatok vonatkozasaban, ez azonban
természetesen nem eredményezheti az emberi méltésag semmibevételét. Ezért a honlap lizemeltetéje
is feleldsséggel tartozik.

4.2 A honlapelemzés mddszertana és eredmeényei

A koézigazgatason kivili, kdzzétételre kotelezett szervek korében végrehajtott honlapelemzés
fékuszaban az elektronikus kozzétételi kotelezettség teljesitésének vizsgalata allt. A fejezet roviden
bemutatja a Részletes kutatasi tervben meghatarozottak szerinti médszertant, illetve részleteiben
ismerteti a kutatas eredményeit és tapasztalatait.

4.2.1 Modszertani hattér ismertetése — honlapelemzés

Az informacidszabadsag proaktiv szintjének, az elektronikus kézzétételi kdtelezettség megvaldsulasi
gyakorlata az érintett szervezetek honlapjainak elemzése révén kerlilt feltarasra a kutatas soran. A
honlapelemzés egyfajta tartalomelemzési médszer, amely soran a vizsgalat targyat a célcsoport
esetében kijeldlt szervezetek honlapjai képezték.

A 3. Kutatas soran a kozigazgatason kiviili, kozzétételre kotelezett szerepldok koziil 6sszesen
1000 szervezet honlapjanak elemzésére keriilt sor. A kutatas soran cél volt, hogy a 3. Kutatas
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Részletes kutatasi tervében meghatarozott célcsoport valamennyi jogalany kategoérigja /
szervezettipusa elemzésre alkalmas Iétszammal képviseltesse magat a mintaban.

1. A koztulajdonban levoé gazdasagi tarsasagok;

2. Az allami, 6nkormanyzati hatterii alapitvanyok;

3. A koztestiiletek;

4. Az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetek:

a. A jogszabaly vagy allami, illetleg helyi dnkormanyzati szervvel kotott szerzédés
alapjan kotelezéen igénybe veendd szolgaltatdst nyujtd szervek vagy személyek
(kotelezd kozszolgaltatok ugymint hulladékszallitas, kéményseprés, szennyviz-
szippantas, vezetékes viz- és csatorna-szolgaltatas);

b. A mas moddon ki nem elégithetd szolgaltatast nyujté szervek vagy személyek
(monopolszolgaltatok Ugymint a postai, a villamos-energia-, a foldgaz- és az
elektronikus hirkdzlési szolgéltatas biztositoi);

5. Azlinfotv. 27. §(3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé jogviszonyok (és ezeken keresztiil
a jogalanyok), azaz a kézponti és a helyi dnkormanyzati kdltségvetés, illetve az eurdpai unids
tamogatas felhasznalasaval, koltségvetést érintd juttatassal, kedvezménnyel; az allami és
onkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval, hasznalataval, hasznositasaval; az azzal
valé rendelkezéssel, annak megterhelésével; az ilyen vagyont érint6 barmilyen jog
megszerzésével érintett — és altalaban az allamhaztartas alrendszerébe tartozé — valamely
személlyel pénzlgyi vagy Uzleti kapcsolatot létesitd jogalanyok;

6. Allami koltségvetési szervként miikodé felsdoktatasi intézmények.

A mintavétel 6sszeadllitasa soran a Részletes kutatasi tervben még kilon alcsoportként kezelt
kéztulajdonban levd gazdasagi tarsasagok és az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek 6sszevonasra kerlltek egy alcsoportba, mivel az egyes szervezetek kézoétt a pontos minta
Osszedllitasa soran szamos atfedés volt tapasztalhaté. A mintat 6t szervezeti jogallas és egy agazat
(fels6oktatas) szerinti alcsoportba rendezve véglegesitettik. A fels6oktatasi agazati alcsoporton belll
egyben vizsgaltuk a koltségvetési szervként mikddd felsGoktatasi intézmények mellett a
Magyarorszagon allamilag elismert és a fenntartoi oldalrdl egyéb formaban mikddé felsGoktatasi
intézményeket is.

A mintavétel el6zetes kivalasztasi szempontjai a 2021. oktéber 5-én NAIH munkacsoportilésen kertltek
véglegesitésre és elfogadasra. A végleges mintdban minden a Részletes kutatdsi tervben
meghatarozott részcsoport képviselteti magat az alabbi szempontok szerint:

e Azon alcsoportok esetében, ahol lehetséges volt, az érintett alcsoportra vonatkozé
reprezentativ, vagy teljeskorli minta készilt, ahol azonban nem allithaté 0ssze alapsokasagi
lista, ott elére meghatarozott elemszamok (kvotak) mentén, a részcsoport sokszinliségét minél
inkabb lefed6 szakért6i minta kerlil meghatarozasra.

o Az elbre rogzitett részelemszadmok (kvétak) meghatarozésakor az a szakmai elv érvényesiilt,
hogy az allami és dnkormanyzati hatter(i gazdasagi tarsasagok és alapitvanyok képviseljék a
minta legnagyobb részét (adatfelvételtdl fuggben korllbelll a minta 65-75%-4t), mikdzben a
tobbi alcsoport a sokszinliség bemutatédsara alkalmas, de nem altaldnosithaté mértékben
képviseltesse magat a kutatasban.

A honlapelemzés mintajanak véglegesitett 0sszetételét az alabbi tablazat tartalmazza:

2. tablazat: A honlapelemzés mintajanak 6sszetétele

A minta dsszeallitdsanak A minta
Alcsoportok L )
szempontjai nagysaga (db)
1. Koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy Az allami tulajdonu vallalatok 576
az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra teljeskorien, az 6nkormanyzati
kotelezett szervezetek tulajdonu cégek kvotasan kerultek
bevonasra.

A kotelezd kdzszolgaltatok és
monopolszolgaltaték egyarant
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Alcsoportok

A minta 0sszeallitasanak
szempontjai
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A minta

nagysaga (db)

kvétasan lettek bevonva, de a cél
az volt, hogy minden terulet legyen
képviselve. A monopol
szolgaltatékhoz az inputot a KUT1
honlapelemzés szolgaltatta
(honlapon 1évé szerz6dések
alapjan).
2. Allami, 2.1 Kozfeladatot ellaté kozérdek( Reprezentativ minta alapjan
onkormanyzati vagyonkezel6i alapitvany 20
hattert fenntartasaba helyezett
alapitvanyok fels6oktatasi intézmények
2.2 Egyéb allami, 6nkormanyzati Kvotasan lett 6sszedllitva, mivel
hatter( alapitvanyok nem &llt rendelkezésre a teljes
alapsokasag. A minta 261
Osszedllitasahoz az inputot a KUT1
és KUT2 honlapelemzés mintgja
adta.
3. Koztestuletek | A kdztestuletek alcsoportja Valészinlségi minta alapjan
célterulet szerint: regionalisan és célterulet szerint
3.1 Allami kézhatalmi reprezenaltan kerult 6sszeallitasra
tevékenységet segité koztestiiletek a htt?sli(” bqusag.huk/cwlll— 5
3.2 Szakmai kamarak-gazdasagi szervezetekeneviegyzexe alapjan
kamarak 32
3.3 Szakmai kamarak-kdzszféra
karai
3.4 A gazdasagi élet
min&ségveédelmi kdztestiletei
3.5 Sportkdztestiilet
5. Az Infotv. 27. | 5.1 Barmilyen jogcimen allami A mintaba kertlt szervek kvota
§ (3) és (3a) tamogatasban részeslilé, de alapjan kertltek kivalogatasra.
bek. elsé magan vagy egyhazi fenntartasban Azok a szervezetek kertltek a 10
mondata ala mikodé felsGoktatasi intézmények mintaba, akik allami tamogatast
tartoz6 szervek kapnak.
bizonyos
alcsogortjai 5.2 Maganszervezetek, amelyek A mintaba kerult szervek kvota
az allamhaztartas alrendszerébe alapjan kerultek kivalogatdsra Azok
tartozé valamely jogalannyal ugy a szervezetek kertiltek a mintaba, 99
létesitenek pénzigyi vagy uzleti akik allami tamogatast kapnak,
kapcsolatot, hogy abban egyuttal vagy kdzszolgaltatast latnak el.
kdzfeladat ellatasat is vallaljak
6. 6.1 A 2019-t6l kbzfeladatot ellatd Lasd a 2.1 alcsoportot
Magyarorszagon | kézérdeki vagyonkezelbi .
. h S Ny Lasda 2.1
allamilag alapitvany fenntartasaba helyezett
. ,, PN alcsoportot
elismert fels6oktatasi intézmények
fels6oktatasi (modellvalté intézmények)
intézmeények
4 6.2 Magancég vagy egyhaz altal Lasd az 5.1 alcsoportot .
L e Lasd az 5.1
fenntartott fels6oktatasi
e alcsoportot
intézmények
6.3 Allami kéltségvetési szervként Szakért6i minta alapjan kivalasztva
mikddé fels6oktatasi intézmények — a legnagyobb hallgatészammal 5
és koltségvetéssel rendelkezdk
lettek bevonva
A honlapelemzés mintajaba keriilt szervek szamossaga 6sszesen (db) 1000

Forras: sajat szerkesztés

A honlapelemzés médszerébdl adoddan mérbeszkdzként egy elemzési szempontrendszer (checklist)
el6zetes meghatarozasara kertilt sor.
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A honlapelemzés soran a honlapok szertedagazo, gyakran feltérképezhetetlen strukturaja miatt
lehetetlen lett volna ilyen nagysagrendben a szervezetek elektronikus fellletének minden részére
vonatkozodan feltarast végezni. Emiatt csak a honlapon egyértelmien fellelheté adatok meglétének
vizsgalatara kerilt sor, amely a jogszabalyi elvarasokkal ¢sszhangban [305/2005. (XIl. 25.) Korm.
rendelet 5. § (6)]*°) a ,kozérdekl adatok” hivatkozas alatt elérheté oldal elemzését jelentette.
Amennyiben a jogszabalynak megfeleld ,kdzérdek(i adatok” hivatkozas nem volt megtalalhaté a
szervezet honlapjan, ugyanakkor erre utalé egyéb kifejezés (pl. atlathatésag, nyilvanossag, Givegzseb,
informacioszabadsag, dokumentumok stb.) alatt egy helyen elérhetek voltak a vonatkozé informaciok,
ezek is az elemzés részét képezték, de az adatbazisban jeldlésre kerllt a lelhely jogszabalytdl valé
eltérése. Ez a vizsgalati, illetve keresési metddus egyuttal vélhetéen modellezte az atlagos érdekl6dd
felhasznaldi viselkedését is. Amennyiben egy szervezet nem rendelkezik sajat honlappal vagy azon
semmilyen kozzétételre utald jel nem mutatkozott, az elektronikus kdzzététel vizsgdlata kiterjedt az
Egységes Kozadatkeres® Rendszer feliiletére is.

A honlapelemzés adatfelvétele 2021. oktéber 19. és december 11-e kozott zajlott. Ennek
megfeleléen a honlapelemzés keretében pillanatfelvétel késziilt: természetesen az egyes honlapok
adattartalma valtozhatott a kutatas lefolytatasa é6ta.

A torzitd hatasok minimalizalasa érdekében az adatfelvételek kozil a honlapelemzés mint
beavatkozasmentes vizsgalat indult a legkorabban, azonban az atvizsgaland6 honlapok nagy szama
nem tette lehetévé, hogy a tobbi adatfelvétel indulasat megelézden teljeskdrlien le is zaruljon.
Figyelembe véve, hogy a mintak teljes vagy szinte teljes atfedést mutattak a proba-adatigénylés és a
honlapelemzés viszonylataban, tovabba a préoba-adatigénylés szamos kérdése olyan informaciora
vonatkozott, amely valtozasokat eredményezhetett a honlapon valé kdzzétételi kdtelezettségben is,
vagy ennek hatasara akar teljes felllvizsgalatra is sor kerllhetett a szervezeti kozzététel tekintetében.
A honlapelemzés kezdetéhez és lezarasahoz képest ugyancsak valtozasokat generalhatott a szintén
atfedd mintan megvalosuld kérdGives adatfelvétel is, melyben kulonallo, részletes blokk foglalkozott a
kozzétételre vonatkozé informaciok feltarasaval. A honlapelemzés a parhuzamosan futé adatfelvételek
hatasait leszamitva is gyorsan romlé mérésnek tekinthetd, hiszen nem statikus tartalmak elemzésérdl
és rogzitésérdl van itt szd6, hanem olyan informaciok monitorozasarél, melyek barmely pillanatban
megvaltozhatnak technikai, strukturalis és tartalmi szempontbdl is. Az Gjonnan felkerUlt / lecserélt /
modositott tartalmi elemek vagy egy Uj szervezeti honlap Gzembe helyezése mellett kihathat még az
eredményekre az elemzést végz6 bongészdje, virusirtd programjanak és tlizfalanak beallitasa, valamint
az adatfelvétel pillanatdban fennalld, akar csak atmeneti honlaplzemeltetési problémak,
szerverproblémak is. A fentiek miatt fontos kiemelni, hogy a honlapelemzés eredményei egy kiindulo,
szigoruan véve csak 2021. 6szére — egész pontosan a konkrét vizsgalati id6pontra nézve — helytalld
pillanatképet régzitenek, amely a vizsgalat idépontjaban a lehetéségekhez képest még tébbnyire
mentes volt az azoéta tértént egyéb beavatkozasok hatasaitol. A honlapelemzés koncepcidja alapjan a
kézérdekl adatokat keresd, atlagnal magasabb informatikai ismeretekkel rendelkezd &llampolgarok
informaciokeresési folyamatanak szimulalasa valdsult meg. Ennek megfelel6en honlapok vizsgalatat és
kddolasat a vizsgalati témabdl elézetesen felkészitést kapott, szakiranyu végzettséggel nem rendelkezé
munkatarsak végezték. Az adatbazis pedig a médszertani utmutatét kdvetve az adatfelvétel informacioit
rogziti.

A honlapelemzés kutatasi eredményeinek bemutatasa az Osszes vizsgalt szervezetre vonatkozo
aggregat adatok mellett szervtipus bontasban is megtortént (a szegmentalas célia az eltéré
sajatossagokkal biré alcsoportok eredményeinek dsszehasonlitasa, az egyes szegmensek esetlegesen
eltérd gyakorlatanak megismerése volt).

A honlapelemzés elemzési szempontjait részletesen a 3. Kutatds honlapelemzésének
szempontrendszere c. dokumentum, a vizsgalati szempontok részletes értelmezését az 1., 2., 3.
Kutatdsokra kdzdsen készitett Médszertani Kisokos c¢. dokumentum tartalmazza.

19 Az Infotv. vagy mas jogszabaly alapjan a szerv honlapjan kbzzéteend6 kézérdekii adatokat és kbzérdekb6l nyilvanos adatokat
a szerv honlapjanak nyitélapjardl kdzvetlenul, a Kézérdekl adatok hivatkozas alatt elérhetd oldalon kell k6zzétenni.”
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4.2.2 Kutatasi eredmények — honlapelemzés

A fejezet a honlapelemzés kutatasi eredményeit foglalja Ossze a tébbi célterlleti kutatassal
o0sszehangolt tartalmi iv szerint:

A honlapelemzés adatfelvételi tapasztalatok alapjan korrigalt mintaja;

A célcsoportban vizsgalt szervek honlapjainak jellemz&i és szolgaltatasai, a célcsoport-
specifikus megoldasok értékelése;

Az elektronikus kdzzététel helye és a kdzzététel modja a célcsoportban: sajat, vagy mas szerv
honlapjan vald kézzététel gyakorlata, illetve az Egységes Kézadatkeres6 rendszer hasznalata
a célcsoportba tartozé szervek esetében;

A kozzététel tartalmi és mindségi szempontjainak értékelése: atfogd megallapitasok, kozzétételi
blokk szintli, majd kdzzétételi egység szintli elemzés eredményei.

4.2.2.1 A holnapelemzés adatfelvételi tapasztalatok alapjan korrigalt mintaja

A honlapelemzés mintajat az alabbiak szerint korrigaltuk az adatfelvételi tapasztalatok alapjan:

A vizsgalat soran 31 db olyan szervezetet taladltunk az 1000 db-os mintaba keriilt
szervezetek kozott, amely az adatfelvételkor mar felszamolas, vagy kényszertoriés alatt
allt, illetve harom tovabbi olyan szervezetet, amely nem Magyarorszagon bejegyzett jogi
személy. Ezen szervezetek egyike sem rendelkezett miik6dé honlappal, vagy az
Egységes Kozadatkeres6 Rendszerben torténd regisztracioval, illetve kozzététellel. Az
adatfelvétel eredményeinek részletes elemzése soran ezt a 34 szervezetet figyelmen kiviil
hagytuk (ebbél 32 db kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az Infotv. 26. § (3)
bek. alapjan atlathatosagra kotelezett szervezetek, illetve 2 db allami, dnkormanyzati hatter(
alapitvany).

A részletes elemzésbdl kizarasra keriiltek az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala
tartozo6 szervek azon alcsoportjai, amelyek a vizsgalat idépontjaban (a honlapjukon kbzzétett

informaciok alapjan) nem lattak el kdzfeladatot, igy nem alanyai a 33. § és 37. § szerinti
kozzéteételi kotelezettségnek (ez 6sszesen 33 szervezetet érintett).

Egy esetben duplikacioét fedeztiink fel az adatbazisban, ugyanis a Magyar Allamvasutak Zrt.
kétszer szerepelt.

A fenti szervezetek szamossaga: 34+33+1 db, azaz 6sszesen 68 db. Ennek megfelelen a részletesen
elemzett minta szdmossaga N=1000-68=932. A tovabbiakban a részletes elemzések ezen a mintan
keriiltek végrehajtasra.

Ennek megfelel6en a fentiekben felsorolt szervtipusok szamossaga az alabbiak szerint valtozik:

3. tablazat: A korrigalt minta szervezetcsoport szerinti megoszilasa (N=932)

Azonosito Szervezetcsoport megnevezése Korrlga'I t
darabszam
1 Kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. | 576-32-1=
. csoport AT . b
alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetek 543
2. csoport Allami, 8nkormanyzati hatteri alapitvanyok 281-1=279
3. csoport Koztestlletek 32
4. csoport Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartoz6 szervek 109-33=76
5. csoport Allami kéltségvetési szervként miikodé felséoktatasi intézmények 2
Korrigalt minta 6sszesen 932

Forras: sajat szerkesztés

Az elemzési tablazatokban és az abrakon a fenti tablazatban szereplé szervezetcsoportokat az
azonositdjukkal hivatkozzuk az attekinthetéség érdekében.
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4.2.2.2 Célcsoportban vizsgalt szervek honlapjainak jellemzéi és szolgaltatasai

A kozzétételi gyakorlat értékelésének elsé 1épése annak vizsgalata, hogy milyen a célcsoportba tartozé
szervezetek kdrében a honlap penetraciod, azaz a célcsoport mekkora része rendelkezik olyan sajat,
mikodé honlappal, mely felileten a kdzzétételt elvben biztosithatna. Ez a vizsgalati |épés az 4.2.2
fejezet elején jelzett szervekkel korrigalt mintara (N=932) vonatkozik.

A mintaban szerepld 6t alcsoport kdzzétételi kotelezettségét az Infotv. az alabbiakban hatarozza meg:

o Koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdés alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetek: Az allami és dnkormanyzati tulajdonban 1évé gazdasagi
tarsasagok az Infotv. szerinti kdzfeladatot ellatdé szerveknek mindsiinek. Az érintetti kor
nagyobb része szamara tehat tobbféle valasztasi lehetéség all fenn: sajat vagy kdzdsen
Uzemeltetett, illetve a felligyeletlket, szakmai irdnyitasukat, vagy miikddésikkel kapcsolatos
koordinaciot ellaté szervek altal fenntartott, valamint az erre a célra létrehozott kdzponti
honlapon valé kdzzététellel is eleget tehetnek elektronikus kbzzétételi kdtelezettséguknek.

e Allami, 6nkormanyzati hatter(i alapitvanyok: az Infotv. 33. § (3) bekezdése alkalmazando,
vagyis ezen szervezetek az elektronikus kdzzétételi kotelezettségliknek valasztasuk szerint
sajat vagy koézdsen mikodtetett, illetve a feligyeletiiket, szakmai iranyitasukat vagy
mikodésikkel kapcsolatos koordinaciot ellaté szervek altal fenntartott, valamint az erre a célra
létrehozott kdzponti honlapon vald kdzzététellel is eleget tehetnek.

o Koztestiiletek: A koztestiiletek esetében az orszagos kamarak az Infotv. 33. § (2) bekezdés c)
pontja alapjan sajat honlapon kell teljesiteniik a kozzétételt. A tdbbi kamara esetében az
érintetti kor részére tobbféle valasztasi lehet6ség all fenn: sajat vagy kdzdsen Uzemeltetett,
illetve a felligyeletiiket, szakmai iranyitasukat, vagy mikodésiikkel kapcsolatos koordinaciét
ellaté szervek &ltal fenntartott, valamint az erre a célra létrehozott kézponti honlapon valo
kozzéteétellel is eleget tehetnek elektronikus kozzétételi kotelezettséguknek.

o Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé szervek bizonyos alcsoportjai:
Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bekezdésének elsé mondata ala tartozo szervek tipikusan nem
alanyai az informacioszabadsaggal kapcsolatos kotelezé kozzétételi kotelezettségeknek.
Ugyanakkor, abban az esetben, amennyiben a kézpénz felhasznalasahoz kothetd jogi aktus
egyuttal kdzfeladat ellatasaval is tarsul, az ide sorolhaté érintettek is relevans alanyai lehetnek
a honlapon térténé kdzzétételi kdtelezettségnek, és egyuttal a honlapelemzés mdodszerének is.
Emiatt esetiikben is az Infotv. 33. § (3) bekezdése alkalmazando, vagyis ezen szervezetek az
elektronikus kodzzétételi kotelezettségliknek valasztasuk szerint sajat vagy koézdsen
mikddtetett, illetve a feligyeletlket, szakmai irdnyitdsukat vagy mikddésukkel kapcsolatos
koordinaciot ellatd szervek altal fenntartott, valamint az erre a célra |étrehozott kdzponti
honlapon val6 kézzététellel is eleget tehetnek.

o Magyarorszagon allamilag elismert felsboktatasi intézmények: Az Infotv. 33. § (3)
bekezdése alkalmazandd, vagyis ezen szervezetek az elektronikus kdzzétételi
kotelezettséguknek valasztasuk szerint sajat vagy tarsulasaik altal k6zésen mikodtetett, illetve
a feligyeletiket, szakmai iranyitasukat vagy mikodésikkel kapcsolatos koordinaciot ellato
szervek altal fenntartott, valamint az erre a célra létrehozott kdzponti honlapon valé kozzététellel
is eleget tehetnek.

A fentiek alapjan valamennyi szervcsoportnak lehetésége van sajat vagy amennyiben relevans
tarsulasaik altal k6zdsen Uzemeltetett, illetve a felligyeletiket, szakmai iranyitasukat, vagy a mikodési
koordinaciét ellatd szervek altal fenntartott, valamint az erre a célra Iétrehozott kézponti honlapon valé
koézzétételre. Egyedili kivételek ez aldl a kdztestlletek esetében az orszagos kamarak, akiknek az
Infotv. 33. § (2) bekezdés c) pontja alapjan sajat honlapon kell kbzzé tenniudk.

A korrigalt minta szerint vizsgalt szervezetek alig tobb, mint a fele (53%) rendelkezett sajat
honlappal a vizsgalat idépontjaban, tovabbi 1% esetében ugyan fellelhetd volt sajat domain név,
de a vizsgalatkor a honlap nem miik6dott, vagy nem volt elérhetd.
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Az egyes szervezettipusok szerint az alabbi eltérések tapasztalhatok:

Az allami, 6nkormanyzati hatterli alapitvanyok csoportjaban vizsgalt szervezetek alig
12%-a (30 db) rendelkezett sajat honlappal, ami még a t6bbi csoporttal 0sszevetve is
kiemelked6en alacsony arany. Az elsd csoportban vizsgalt kdztulajdonban levé gazdasagi
tarsasagok és az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetek
csoportjaban ez az arany 71% (387 db) az Infotv. a 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala
tartozoé jogviszony kapcsan vizsgalt szervezeteknél pedig 67% (51 db).

A sajat honlappal rendelkez6 fels6oktatasi intézmények aranya 40%, amelybe beletartozik
mindkét allami koéltségvetési szervként mikéddé egyetem is. A sajat honlappal nem
rendelkezé fels6oktatasi intézmények aranya 60% ezek kivétel nélkiil az allami,
onkormanyzati hatteri alapitvanyok (2. csoport) koziil kertiltek ki (19 db).

A koztesuleteknek 75%-a rendelkezett sajat honlappal. Ezen belll az 6t allami kdzhatalmi
tevékenységet segitdé koztestlletbdl csak ketté (az Orszagos Polgarér Szdvetség és az
Onkormanyzati Tlizoltosag Vasarosnamény), a kamarai honlapok koziil a gazdasagi szakmai
kamarak 75%-a, mig a kézszféra karainak 100%-a rendelkezett sajat honlappal. A mintaban
szerepl§ orszagos kamarak kozzététele megfelelt a rajuk vonatkozd Infotv.33. § 3c¢)
bekezdésnek, rendelkeztek sajat honlappal és azon tették k6zzé az adatokat.

A sajat honlappal nem rendelkezé szervezetek tekintetében a kdvetkezé megallapitasok teheték:

A teleplilési és megyei 6nkormanyzatok altal alapitott gazdasagi tarsasagok és nonprofit
szervezetek gyakran nem lzemeltetnek o©nallé sajat honlapot, hanem az érintett
onkormanyzat elektronikus fellleteit hasznaljak az elektronikus kdzzétételre.

esetében a vizsgalt mintaban 29 db olyan szervezetet talaltunk, amely nem rendelkezik sajat
honlappal..

Jellemzd gyakorlat a nagyobb cégcsoportok esetében, hogy az oOnallé6 gazdasagi
tarsasagként miikodo leanyvallalatok nem lizemeltetnek sajat honlapot, hanem egy, a cég
csoport kezelésében 1évd, kdzponti portalon publikaljak a cégspecifikus informacidkat is. llyen
példaul az MVM, ahol minden esetben a cégcsoport altal Gzemeltetett webes keretrendszeren
belil talalhaték meg az adott leanyvallaltokra vonatkozé informaciok. Megjegyzend6 azonban,
hogy a hasonl6 technikai keretrendszerek hasznalata lehet6séget ad arra, hogy a tagvallalatok
oldalai a felhasznaldk felé sajat honlapként legyenek prezentalva, egyedi arculati elemekkel és
egyedi domain névvel, amire a jelenlegi mintaban az egyik legjobb példa a Bv. Holding Kft. altal
Uzemeltetett keretrendszeren belll sajat honlapként megjelend tagvallalati honlapok egész sora
(Allampusztai Kft., Annamajori Kft., BV Holding Kft., Duna-Papir Kft., Ipoly Cipégyar Kift.,
Nagyfa-Alféld Kft., Nostra Kft., Palhalmai Agrospecial Kft., Sopronk&hidai Kft.).

A weboldalak elérhetésége mellett fontos e honlapok felhasznaldbarat kialakitasanak értékelése is: Ez
a sajat mikodé honlapok (N=494) vizsgalatat jelenti, azon jellemz&k és szolgaltatasok szambavételével,
amelyek az adatokhoz valé hozzaférhetéséget — technikai, nyelvi, akadalymentesitési szempontbdl —
biztositjak.

A sajat honlapok szinvonalanak, az informaciok hozzaférhetéségének, a technikai adottsagok
megfeleléségének vizsgalatara altalanossagban az alabbi négy kritérium szerint kerilt sor. A négy
kritérium koézal harom (1, 2, 4) nem jogszabalyban régzitett altalanos elvaras, azonban mégis
szllkségesnek éreztliik a vizsgalatat, hiszen annak megitélésében, hogy mennyire nevezhet6
felhasznalébaratnak egy weblap, kiemelt szerepet jatszanak.

A honlapok szinvonalat vizsgalé

4. tablazat: A sajat honlap szolgaltatasait vizsgalé szempontok és az atfogd megallapitasok (N=494)

Atfogé, a teljes mintara vonatkozé megallapitasok

négy kritérium

Kritérium 1: Talalhaté-e A vizsgalat idépontjaban a mintaba tartozé honlapok 44%-anal talalhaté volt
keresémotor a honlapon? keresémotor a honlapon.
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A honlapok szinvonalat vizsgalé
négy kritérium

Atfogd, a teljes mintara vonatkozé megallapitasok

Kritérium 2: Van-e oldaltérkép

a honlapon? Oldaltérképpel csak a vizsgalt honlapok 12%-a rendelkezett.

Kritérium 3: Akadaly-mentes-e

a honlap a 305/2005. (XII. 25.) Alig minden 6t6dik megvizsgalt honlap (azaz a vizsgalt honlapok 20%-a)
Korm. rendelet 5. § 3-as rendelkezett akadalymentesitett verzioval.

bekezdés értelmében?

A vizsgalt honlapok kdzel kétharmada kizarélag csak magyar nyelven volt
elérhet. Minden negyedik honlap a magyar mellett csak angol nyelven volt
elérhetd. A ketténél tobb nyelvi tartalom a honlapok alig 10%-anal volt
elérhet6 (amely féként német nyelv volt, a tovabbi nyelvek kozott talalhatd
volt: orosz (9), kinai (6), cseh (4), roman (3), olasz (4), szlovak (3), szlovén
(3), horvat (3), ukran (2), lengyel (2), spanyol (2), francia (2), holland (2),
portugal (2), alban, arab, bosnyak, szerb, japan és torok.

Kritérium 4: Milyen nyelveken
értheto el a honlap?
(elérhet6-e tobbnyelvi
tartalom)

Forras: sajat szerkesztés

A mintdaba tartoz6 koOzigazgatason kivili, kozzétételre kotelezett szereplék honlapjainak
haszndalhatésaga a fenti szempontok 6sszesitett értékelésével kategorizalhatd, amely soran vizsgaljuk
a sajat mikodd honlap meglétét és azok technikai jellemzéit, szolgéltatasait is a korrigalt mintan
(N=932).

Az adatfelvétel id6pontjaban a vizsgalt szervezeti honlapok kézul:
e Mindossze 15 db (~2%) olyan szervezet volt, amelynek a honlapja mind a négy kritériumot
teljesitette,
e 46 db (~5%) szervezet honlapja teljesitett harom kritériumot,
e 95 db (~10%) szervezet honlapja teljesitett két kritériumot,
e 151 db (~16%) szervezet honlapja teljesitett egy kritériumot, viszont
e avizsgalt honlapok kétharmada (~67%-a) egyik kritériumot sem teljesitette.

Megjegyzés: Természetesen ez nem jelenti azt, hogy a felhasznalobaratnak mondhaté honlapok
esetében az Infotv. szerinti kbzzététel atlathatobb mdédon valésulna meg, de ezek a szolgaltatasok
segithetik az keresett informaciok megtalalasat.

2. abra: A kbzponti kbzigazgatasi szervek digitalis jelenlétének technikai szinvonala (N=932)

2%

= Mind a 4 feltétellel = 3 feltétellel = 2 feltétellel = 1 feltétellel = Egyetlen feltétel sem

Forras: sajat szerkesztés

Szervtipusonként vizsgalva ezen szempontokat, szignifikans kulonbségek egyedul az allami,
onkormanyzati hatter(i alapitvanyok megvizsgalt honlapjainal voltak kimutathatok.. Ennél a csoportnal
volt a legalacsonyabb a 305/2005. (XII. 25.) Korm. rendelet 5. § (3) bekezdése értelmében
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akadalymentesitett oldalak (mindéssze 3% a korrigalt mintara szamolt 20%-o0s atlaggal szemben) és a
legaldbb egy idegen nyelvre leforditott oldalak ardnya (minddssze 7% a korrigalt mintara szamolt 32%-
os atlaggal szemben).

4.2.2.3 A kozzététel helye és mddja a célcsoportban

A jelen alfejezet azt vizsgalja, hogy a mintaban vizsgalt kdzzétételre kotelezett szervezetek a
gyakorlatban mely fellleten és milyen modon jelenitik meg a kozzétételi kotelezettségiket. E vizsgalat
a korrigalt mintara (N=932) vonatkozik.

Az elektronikus kbdzzététel helye a vizsgalt szervezetek (N=932) esetében négyféle volt (tartalomtdl és
teliességtol fliggetlendl, kizardlag a kozzététel helye szempontjabol):
e Avizsgalt szervezetek egyharmadanal (35%) a kozzététel helye a sajat honlap volt;

o 2% esetében a kdzzététel mas honlapon valésult meg, ami jellemzéen a tulajdonos, vagy
alapité honlapjat jelentette;

e Hat (a vizsgalt szervek 0,6%-a) olyan szervezetet talaltunk, amikor a kézzététel kizarolag az
Egységes Kdzadatkeresdé Rendszeren tortént meg.

e A vizsgalt szervezetek mintegy kodzel kétharmadanal (62,4%) kozzétételre utald jel semmilyen
felileten nem volt fellelhetd.

Az alabbi abra az elektronikus kozzététel helye szerint megoszlast szemléleti a korrigalt minta
esetében::

3. 4bra: A kézzététel helye (N=932)

Sajat honlap
35%

Nincs Mas honlap
kozzététel 2%
62,4%
Kozadatkeresd
0,6%

Forras: sajat szerkesztés

A fenti alapjan megallapithaté, hogy a sajat honlappal rendelkezé szervezetek tobb, mint
kétharmada nem tesz eleget a kozzétételi kotelezettségének. Ez ravilagit arra, hogy noha a
célcsoportba tartozé szervezetek kdzel fele nem rendelkezik sajat honlappal, a kozzétételi gyakorlatban
tapasztalt hianyossagok nem vezethet6k vissza csupdén erre az egy okra.

Egyediil a Magyar Allamvasutak Zrt. honlapjan volt mas szervezetekre (a MAV csoporthoz tartozéd
szervezetekre) vonatkozodan is elérhetd a kdzérdek( adatok kozzététele.

Szervtipusok szerint vizsgalva, a kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az Infotv. 26. § (3)
bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetek mintegy felénél talaltunk kézérdekl adatkdzlésre
utalé hivatkozast, amely a kovetkezé médon oszlott meg: a csoporton belll vizsgalt 543 szervezet fele
a sajat honlapon,12 mas honlapjan, és 5 szervezet a kozadat.hu oldalon valdsitotta meg a kdzzétételt.
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A koztestlletek esetében a vizsgalt szervezeteknek megkdzelitéleg harmadara volt igaz, hogy talaltunk
kdzérdekl adatok kdzzétételére utald hivatkozast (ddnté tobbségében ez sajat oldalon tértént), azonban
az allami, 6nkormanyzati hatter(i alapitvanyok esetében ez csak a szervezetek 6%-ra volt igaz.

32 db felsboktatasi intézményt tartalmazott a korrigalt minta (a 2-es, 4-es és 5-0s csoport is tartalmaz
ilyen intézményeket), ebbdl 11 sajat honlapon valdsitotta meg a kdzzétételt és nem talaltunk olyan
fels6oktatasi intézményt, amely a kozadatkeresén, vagy mas honlapon tett volna eleget a
kotelezettségének.

4.2.2.3.1 A kobzzététel helye és modja a sajat honlapon

Az el6zd fejezetben bemutatasra kerilt, hogy a vizsgalt szervezetek harmada sajatnak mindsithetd
honlapjan tett eleget az Infotv. szerinti elektronikus kdzzétételi kotelezettségének. A tovabbiakban azt
vizsgaljuk, hogy megjelenésében mennyiben felelt meg a kozzététel a térvényi elbirasoknak. A
kozzététel mindéségét és tartalmat ebben az esetben még nem értékeljuk. Az eredményeket a
kozzétételt sajat honlapon megvalositok szamara (N=324) és a korrigalt mintara is kivetitjuk (N=932).

A vizsgalt idészakban a kozzétételt sajat honlapon megvaldsité 324 szervezetbdl csak 123
esetben (38%) volt jol lathaté (a korrigalt mintara — N=932 - vetitve 13%), a jogszabalyi
eléirasoknak megfelel6 (,,kozérdekii adatok”) hivatkozas feltiintetve a nyitéoldalon.

A kdzzétételt sajat honlapon megvaldsitok kdzil 201 esetben (a korrigalt mintara vetitve 21%-ban)
valamely jogszabalyi kovetelményt nem teljesitették a szervezetek, igy

e 78 esetben nyitd oldalrdl elérhetd legordiild meniiben (valamely kdvetelményt nem teljesiték
39%-a);

e 70 esetben a nyitooldal aljan elhelyezett linkrél volt elérheté a tartalom (35%);

e 40 esetben a féoldalrél 6nalld menipontként, de nem ,koézérdek(i adatok” megnevezés alatt
(20%);

e 13 esetben egyéb mddon (6%).

A jogszabalyi eléirasoknak telies mértékben nem megfeleld kozzétételek esetében a kozérdeki
adatokat tartalmazé menipontok fellelhetésége és elnevezése fenti csoportositason belil is nagy
valtozatossagot mutatott:

o Aleggyakrabban (t6bb, mint az 6sszes eset felében) valamilyen szervezetre utalé megnevezés
alatt voltak megtalalhatok az adatok, pl.: szervezet neve, rélunk, bemutatkozas, magunkrdl stb.;

o A ,kbzérdekl adatok™ra hasonlitdé megnevezések tették ki korilbelll az esetek 20%-at. pl.:
kdzzéteendd/kdzérdekl informaciok, kézadat, kbézhasznusagi adatok/jelentés, kozzétételi
kotelezettség stb.;

o Esetenként el6fordult, hogy a dokumentumok, adatbazis, vagy akar a kapcsolat mentpont ala
voltak rendezve a kdzérdek( adatok;

o Volt r4 példa, hogy tdbb menlpontban szétszérva, vagy csak keresés segitségével sikerlt
fellelni az informaciokat.

A kozzétételi listak, adatok eléréshez a féoldalrol atlagosan tobb, mint 2kattintasra volt sziikség,
azon honlapok esetében, amelyeknél nem a jogszabaly szerinti helyen voltak elérhetdk az
informaciok. 70 esetben elegendd volt egy kattintas is, azaz az informaciék még relative gyorsan
elérheték voltak. 40 honlapnal 2 kattintasra volt sziikség és 91 honlap volt, ahol 3 vagy 4 kattintas
szikségeltetett ehhez.

Fontos azonban megjegyezni, hogy a kattintasok szama nem tokéletes indikator az eléréshez vezeté ut
hosszanak mérésére, hiszen sok esetben kattintas nélkdli lenyilasrol, vagy gorgetésrdl beszélink.
Tovabba kiemelnénk azt is, hogy egy informacioé megtalalhatésaga nem feltétlenil korrelal az eléréshez
vezetd Ut hosszaval (k6zvetlen eléréssel is elhelyezhetd informéacié ugy, hogy nehezen észrevehett
legyen), nehézséget okoz azonban, hogy a fellelhetéséget befolyasold tényezék jelentds része nehezen
szamszerisithetd.
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Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kézzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak
kutatasa

Az adatfelvétel soran rendszeresen alkalmazott rogzitési gyakorlat volt a bodngész&program beépitett
keres6jének hasznalata (ctrl+f — ,kdzérdekl adatok”), mert a szemrevételezéssel torténé keresés
gyakran nem bizonyult elégségesnek a ,kdzérdek( adatok” hivatkozas megtalalasahoz. Tehat a
jogszer( elhelyezés is lehet nehezen fellelhetd, mig a jogszeritlen is lehet egyértelmi és konnyen
megtalalhaté.

4. abra: A k6zérdekli adatok eléréséhez sziikséges kattintasok szama a féoldalrél szamitva amennyiben az
adatok a honlapon beliil, de nem a jogszabalyi elbirasnak megfelel6en fellelheték (N=201)

m 1 kattintds = 2 kattintas = 3 kattintas 4 kattintas

Forras: sajat szerkesztés

Az alabbi dbran a kozzétételt sajat honlapon megvalésitd szervek esetében lathaté a kdzzététel
maddjanak értékelése szervtipusok szerint:

5. abra: A sajat honlapon kbzzétett informaciok elérhetésége szervtipusok szerinti bontasban (N=324)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1. esoport 271 o). | N

p—— .
p—n I

H jogszabalyi eléirasnak megfeleléen a nyitéoldalon (,k6zérdeki adatok”)

H nyitéoldal aljan

m 6nallé menupontként, de nem ,Kdzérdekl adatok” megnevezés alatt
legdrdulé menuben elérhetd a nyitooldalrdl

m egyéb formaban

Forras: sajat szerkesztés

Megvizsgalva a fenti adatokat jol lathatd, hogy a pontos jogszabalyi kdvetelmények ellenére a kozzététel
elhelyezésével, megjelenitésével kapcsolatosan még az azonos szervtipusok esetében sem lelhet6 fel
egységes kozzétételi gyakorlat. A legkilénb6z8bb névvel ellatott és a honlapokon eltéré6 mddon
elhelyezett hivatkozasok, bizonyos esetekben még az olyan gyakorlott internetfelhasznalét is kihivasok
elé allithatjak, aki a jogszabaly ismeretében pontosan tudja, hogy mit keres. Ez a probléma
értelemszeriien fokozottan jelentkezik azon &llampolgarok esetében, akik nem tudjak pontosan mit és
hol kellene fellelnitik a honlapon.
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

Altalanosnak mondhaté az a gyakorlat, hogy a szervezetek a szervezetet bemutaté meniipontok
egyikében helyezik el a kézérdekl adatokat, ezzel is ndvelve az elérési utat és nehezitve, annak
megtalalasat. Tipikusnak mondhaté az a megkdzelités is, amikor a kdézérdekl adatokat egyéb a
kozérdekl6désre szamot tartd informaciokkal keverve teszik elérhetévé. Példaul oktatasi intézménynél
minden létez6 szabdlyzat egy helyen (az SZMSZ mellett, a tlizvédelmi szabalyzaton at a hazirendig).
Jellemzéen fellelhet6 olyan megkdzelités is, amikor tébb menipontban vannak szétszérva a kozérdeki
adatok, pl. kiilén meniipontban a céggel kapcsolatos adatok és egy masikban a gazdalkodasi adatok.

4.2.2.3.2 Kozzététel helye és mddja mas szervezet honlapjan

A célcsoporton beliil kimondottan alacsony volt azon szervezetek aranya, amelyeknél a
kézzététel mas honlapon valdsult meg, a korrigalt minta mindéssze 2%-a (N=932). Ezeknek a
dontdé tébbsége (18-bdl 16 db) valamilyen énkormanyzati honlap volt, ahol az érintett szervezetek az
onkormanyzat altal alapitott/miikddtetett, tdbbnyire nonprofit szervezetek voltak. Ezenkivil az MVM
cégcsoport egy sajat honlappal nem rendelkezd leanyvallalata és a Testnevelési F&iskola egy
alapitvanya kerilt a mintaba.

Szervtipus szerint 12 db tartozott a kéztulajdonban levd gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. Az Infotv.
26.§ (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett szervezetek csoportjaba, 5 db az allami, 6nkormanyzati
hatter( alapitvanyokcsoportjaba és egyetlen szervezet az Infotv. 27.§ (3) és (3a) bek. elsé mondata ala
tartozo jogviszonyok csoportba. Mind a 18 esetben megfelel6 moédon el voltak kilonitve az egyes
adatgazdak kozzétételi egységei (adatfelelésénkénti tagolas).

A sajat honlapon tortént kozzététel kapcsan felsorolt problémak ezekben az esetekben hatvanyozottan
jelentkeztek, mert az elérési ut még hosszabba, az informaciok megtalalasa még koériilményesebbé valt.

4.2.2.3.3 Az Egységes Kbozadatkeres6 Rendszer hasznalata a célcsoportban

A 3. Kutatas hatokérébe tartozé szervcsoportok esetében a kozzétételi kdtelezettség részét képezi,
hogy regisztralnia kell az Egységes Kézadatkeresé Rendszerben és ezen a fellileten is publikalnia kell
az érintett kozérdekl adatait. Ez aldl kivételt jelentenek az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata
ala tartozé szervek azon alcsoportjai, amelyek a vizsgalat idépontjaban (a honlapjukon koézzétett
informaciok alapjan) nem lattak el kdzfeladatot, igy nem alanyai a 33. § és 37. § szerinti k6zzétételi
kotelezettségnek. Ezen szervezetek a modszertani hattér c. fejezetben megfogalmazottaknak
megfeleléen mar eleve kizarasra keriltek a mintabdl, ennek megfeleléen a vizsgalt korrigalt minta itt is
N=932

A vizsgalt szervezeteknek csak a 16%-a regisztralt az Egységes Kézadatkeres6 Rendszerbe. Azon
szervezetek kdzott, amelyeknél sem sajat, sem mas honlapon nem tértént meg a kdzzététel (620 db),
mindéssze 15 szervezetet taldltunk a regisztraltak kozott (kozadat.hu), és ebbdl hat szervezet
esetében publikaltak kozérdekii informaciét.

A regisztracié tekintetében leggyengébben teljesiték a 2-es csoportba tartozé allami, énkormanyzati
hatter( alapitvanyok voltak, mindéssze két alapitvany regisztralt a 279 szervezetbdl. Az 1-es csoportba
tartoz6 szervezetek kdzil minden negyedik regisztralt, a két allami koltségvetési szervként mikddd
egyetemet leszamitva a tObbi csoportban még ennél is rosszabbak voltak az aranyok.
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Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kézzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak
kutatasa

6. abra: kozadat.hu regisztraciok szervtipusok szerint (N=932)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
1. csoport (543 db)
2. csoport (279 db)
3. csoport (32 db)

4. csoport (76 db)

5. csoport (2 db)

M Regisztralt ® Nem regisztralt

Forras: sajat szerkesztés

A 153 db regisztralt szervezetbél 123-nal azonosithaté volt az utolsé feltdltés datuma. Az utolso feltdltés
datumat megvizsgalva elmondhatd, hogy az Egységes Kdzadatkeresd Rendszerbe feltdltott adatok
kétharmada nincsen rendszeresen frissitve. A regisztralt szervek harmada eszkozolt frissitést az
elmult két évben, ez a teljes mintanak csak az 5%-a.

7. abra: Az Egységes Kbzadatkeres6 Rendszerbe valo utolso feltéltés datuma a korrigalt mintara vetitve (N=932)

2020/2021 5 éven belll
5% 4%

5 éven tul
4%

Nincs frissitésre
vonatkoz6 adat
3%

Nem regisztralt a
kézadatkeresében
84%

Forras: sajat szerkesztés

Az Egységes Kozadatkeres6 Rendszerbe regisztralt szervezetek negyedének (39 szervezet) honlapjan
talalhatd meg a kozadat.hu oldalra mutatd hivatkozas, ebbdl 37 esetben klikkelhetd volt a logo, de a
hivatkozas csak 11 esetben mutatott relevans tartalomra.

A 32 vizsgalt fels6oktatasi intézménybdl 6 regisztralta magat a rendszerbe, ebbdl ketténél 2021 volt az
utols6 modositas datuma, ketténél 2018-2019 és ketténél nem talaltunk erre vonatkozé informaciét. A
nyité oldalon egyik intézménynél se volt feltiintetve a kozadat.hu-ra mutaté hivatkozas.

4.2.2.4 A kozzététel tartalmi és minéségi szempontjainak értékelése

A kozzététel tartalmi vizsgalata az Infotv. |. melléklete szerinti kdzzétételi egységekbe sorolhatd
informaciok elérhetéségére, hozzaférhetéségére terjed ki, bizonyos esetekben — ahol a jogszabaly
kilon kotelezettségeket is megallapit — a 18/2005. (XII. 27.) IHM rendelet altal elSirt kbvetelményekre
is kitérve.
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kutatasa

A vizsgalatra azon szervek esetében kertlt sor, amelyeknél elérhet6 valamilyen relevans tartalom az
Infotv. 1. melléklete szerint (K4=120; N=161).

A tartalmi vizsgalat tehat nem a HOL?, hanem a MIT? kérdésre ad valaszt, azaz nem a kdzzététel helye,
hanem a kozzétett informaciok elérhetésége szempontjabdl dsszesiti az adatokat.

Az eredmények értékelése soran az alabbi megkézelitéseket alkalmaztuk:

Az Infotv. 1. mellékletében talalhaté Altalanos kodzzétételi listaban vannak olyan kozzétételi egységek
(adat), amelyek a célcsoporton beliil nem minden szervtipus esetében relevansak. Ezek az alabbiak:

o All4., kdzzétételi egységek kdzzététele nem kotelezé a kdztulajdonban levd gazdasagi tarsasagok
és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetek, az allami vagy
onkormanyzati hatter( alapitvanyok és a felséoktatasi intézmények szamara.

o AlL3,, 11.9. kozzétételi egyseég nem kotelez6 a koéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az
Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett szervezetek, az allami vagy dnkormanyzati
hatter( alapitvanyok és a felsoktatasi intézmények és a kdztestuletek szamara.

Bar a fenti harom kdzzétételi egység a célcsoportba tartozé szervek esetében nem relevans, az ilyen adatkérok
esetén is elvart, hogy a szervezet kifejezetten jeldlje, hogy az adatkér ,nem relevans”. Amennyiben ez nem
torténik meg, az nem mindsiil megfeleld kozzétételnek, hiszen az érdeklédé nem tudja eldonteni, hogy nem talal
adatot, mert nem keletkezett ilyen, vagy mert nem toltétte fel az adatkezeld.

A ,Honlapelemzés — Kisokos” c. dokumentumban rogzitettek szerint a kbzzétételi egységek és adatok szintjén
az alabbi négy kategodria szerint értékeltiik, hogy a milyen mértékben valosult meg a kozzététel:

Teljeskoriien fellelheté az egységhez kapcsolédé dsszes adat;

Részben fellelhetdk az egységhez kapcsolddoé adatok;

A kozzétételre kotelezettek részérdl ,nem relevans”-nak mindsitettek az érintett adatok;

Nincs, vagy irrelevans kozzététel: Ide soroltuk azokat az adatkérdket, ahol irrelevans informacio lett
publikalva, illetve ahol nem lelhet6k fel az adatok és a ,nem relevans” megallapitas sem azonosithato.

Amennyiben egy szerv adott adatnal jelezte, hogy ,nem relevans”, akkor azt a vizsgalat soran jogszeriinek
mindsitettiik. Hianyzé adat esetében azonban fliggetlenil attél, hogy az az adott szervezet esetében nem
relevans hibanak minésitettuk.

A fenti kategoriak esetében az alabbi két 6sszevont kategoériat képeztink még az értékelés soran annak
bemutatasara, hogy milyen mértékben valésul meg a kdzzététel:

e Jogszabalynak legalabb részben megfelelé kozzététel: Ide soroltuk a fenti négy kategoériabdl a
teljeskortien fellelhetd, a legalabb részben fellelheté kozzétételeket, valamint azokat az eseteket,
amelyekben a kdzzétételre kotelezettek magukra ,nem relevans”-nak minésitették az érintett adatot;

e Helytelen, vagy hianyzé6 kozzététel: |de soroltuk a hianyzé kozzétételeket és azokat, ahol az adott
adatkor tekintetében irrelevans informaciok lettek megjelenitve.

4.2.2.4.1 Atfogo értékelés

Ellendriztik, hogy a korrigalt mintan belll (N=932) a kdzzététel a "kb6zérdek( adatok" (vagy a nem
jogszerlien, de kdnnyen megtalalhaté modon pl. Gvegzseb/atlathatésag/dokumentumok stb.) mentpont
alatt, az Infotv. 1. melléklete szerinti altalanos kozzétételi lista szerinti kozzétételi egységekben,
relevans tartalommal valésult-e meg.

A teljes korrigalt mintan (N=932) beldl:

e 161 db (17%) olyan honlapot talaltunk, ahol elérheté az Infotv. 1. melléklete szerint
kozzétett relevans tartalom;

e 162 db (17%) olyan honlapot, ahol ugyan elérhet6 volt relevans tartalom, de az nem, vagy csak
részben az Infotv. 1. melléklete szerinti bontasban (példaul nem volt nevesitve a 3 f6 blokk
és/vagy a 3 f6 blokk alatt nem voltak kdzzétételi egységek szerint rendezve és nevesitve az
informaciok);

o 25db (3%) olyan szervezeti honlapot talaltunk, ahol a vizsgalat id6pontjaban nem volt relevans
tartalom a ,k6zérdek( adatok™ra mutaté hivatkozasok alatt;

20 K4=1 — elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz nevesitve van a 3 f6 blokk és a 3 6 blokk
alatt kbzzétételi egységek szerint rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.
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o 584 szerv esetében (63%) pedig egyaltaldn nem lelhetd fel kdzzététel.

A fentiek alapjan a korrigalt minta (N=932) 17%-a, 161 db szervezeti honlap felelt meg annak a
feltételnek, hogy a kozzététel tartalmi és minéségi szempontjainak megfeleléen a részletes
vizsgalatba vonjuk. Osszeségében elmondhatjuk, hogy csak minden hatodik oldal felelt meg a
jogszabaly altal — és a részletes vizsgalat feltételeként — tamasztott kovetelményeknek. A
tovabbiakban csak ezek a honlapok kerultek részletesen elemzésre.

8. abra: A kbzzététel elérhetbésége és tartalmanak relevanciaja (N=932)

Elérhet6 relevans tartalom az
Infotv. 1. melléklete szerint
17%

Nincs kozzététel
63%

Elérheté relevans tartalom,
de nem/csak részben az
Infotv. 1. melléklete szerint
17%

Nem érhet6 el relevans
tartalom a menupont alatt
3%

Forréas: sajat szerkesztés

Szervtipusok szerint az alabbi megallapitasok tehetdk:

o A 2-es csoportként vizsgalt allami, dnkormanyzati hatter( alapitvanyok esetében extrém magas
a kozzétételt teljesen elmulaszték aranya (95%), a 279-b8l 6sszesen hét olyan alapitvany
volt, amely az Infotv. 1. melléklete szerint jart el.

e A 4-es csoportba [az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé szervek] tartozé
szervezetek kozul minden 6todik teljesitette a részletes vizsgalat feltételeit.

o A koztestlletek honlapjainak a harmada felelt meg a jogszabalyi el6irdsoknak a vizsgalat
idépontjaban, ezek az MTA és a MOB kivételével szakmai kamarak voltak.

e Az 1-es csoportban [kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek.
alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetek] és a 4-es csoportban [az Infotv. 27. § (3) és (3a)
bek. els6 mondata al& tartozé jogviszonyok] vizsgalt szervezetek kdzott volt a legmagasabb
azon honlapok aranya, amelyeknél fellelhet6 volt ugyan relevans informacio, de azok nem, vagy
csak részben feleltek meg az Infotv. 1. mellékletébe foglaltaknak. Ez az 1-es csoport esetében
minden negyedik, a 4-es csoport esetében minden 6tédik szervezetet jelentette.

o A felsboktatasi intézmények kdzll 4 honlap felelt meg a részletes vizsgélatba vonhatésag
feltételeinek, 7 esetben talaltunk relevans, de hianyos tartalmat, egy esetben semmilyen
relevans adatot nem talaltunk a kézérdekl mentpont alatt, és 20 esetben egyaltalan nem volt
kozzététel.
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9. abra: A kbzzététel elérhetbsége és tartalmanak relevanciaja szervtipusok szerint

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

2. csoport (279 db) -

s coporc 2ty

B 1 - elérhet6 relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint
M 2 - elérhetd relevans tartalom, de nem/csak részben az Infotv. 1. melléklete szerint
M 3 - nem érhetd el relevans tartalom a mentpont alatt

4 - nincs kozzététel

Forras: sajat szerkesztés

Az egyes kozzétételi egységeket érintd célcsoport-specifikus tipushibakat, f6bb anomalidkat az 4.2.2.4
A honlapelemzés soran tapasztaltak dsszefoglalasa fejezet foglalja 6ssze.

4.2.2.4.2 A harom kbzzétételi blokk teljesitési gyakorlatdnak 6sszevetése

Az alabbiakban az Infotv. 1. sz. mellékletében szerepld altalanos kdzzétételi lista harom kdzzététel
blokkjara — I. Szervezeti, személyzeti adatok; Il. Tevékenységre, mikodésre vonatkozé adatok, .
Gazdalkodasi adatok — vonatkozoé gyakorlat vizsgalati eredményeit hasonlitottuk 6ssze.

Osszehasonlitva a harom blokk vizsgélati eredményeit megallapithatd, hogy a Il. blokkban, azaz a
Tevékenységre miikddésre vonatkozé adatokra talalhaté a legtébb hidnyossag. A hianyzo, illetve
hianyzd/helytelen kdzzétételek aranya mind a harom blokk esetében meghaladja a 80%-ot, a Il. blokk
esetében a 90%-ot is. Amennyiben ezeket az aranyokat a részletesen vizsgalt szervezetekre vetitjik
(N=161) az els6 blokk 68%-0s és a harmadik blokk 65%-0s jogszabalynak legalabb részben megfelel
teljesitésével szemben a masodik kdzzétételi egységeinél csak 43%-ot teljesitettek a szerveztek. Az
alacsony esetszamok miatt csoportbontas szerinti 6sszevetést kildn nem készitettlnk.

10. abra: A kbzzétételi blokkok 6sszevetése kbzzétételi gyakorlat alapjan a korrigalt mintara vetitve (N=932)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
I. kdzzétételi blokk

1. kozzétételi blokk

I1I. kozzétételi blokk

M Jogszabalynak (legalabb részben) megfelel§ kozzététel M Helytelen / hidanyzo kozzététel

Forras: sajat szerkesztés

A teljes képhez hozza tartozik, hogy a jogszabalynak legalabb részben megfeleld teljesitéseknek
jelentds hanyadat teszik ki (37, 60, illetve 40%-at) a kotelezettek altal ,nem relevans”-nak megjeldlt
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kozzétételi egységek, amelyeknél a kutatas soran nem vizsgaltuk a kotelezettek altal feltiintetett ,nem
relevans” megjegyzések jogszeriiségét, igy minden ,nem relevans” megjegyzést jogszeriinek fogadtunk
el, ami pozitiv iranyba befolyasolhatta az eredményeket.

11. abra: A kbzzétételi blokkok 6sszevetése a jogszabalyban legalabb részben megfelel6 k6zzétételek

oOsszetétele alapjan

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I. kozzétételi blokk _
Il kezzétételi blokk |GGG
. kozzétételi blokk |GG

B Teljeskorl kozzététel Nem relevans adat jelolése Részben megfeleld kozzététel3

Forréas: sajat szerkesztés

Tovabbi fébb megallapitasok:

Nem talaltunk egyetlen olyan szervezetet sem a célcsoportban, amely minden k6zzétételi
blokkon beliil minden ko6zzétételi egységnél, minden adatkérnél adott volna a
teljesitésnek elfogadhaté valaszt.

A vizsgalt szervezetek jelent6s része egyaltalan nem tiinteti fel a k6zzététel soran, hogy mely
adatok nem relevansak az esetiikben. Erre utal, hogy a részletesen vizsgalt szervezetek
harmada egyetlen esetben sem alkalmazta a ,,nem relevans” jelolést, annak ellenére,
hogy ezen cégek kozott nem volt olyan, amely a kozzétételi egységeknek legalabb
felében kozzétett volna.

Mind a harom kozzétételi blokkban jelentds eltérés tapasztalhaté a kiilonb6z6 k6zzétételi
egységeknél mért kozzétételek egymashoz viszonyitott aranyaban, ami arra enged
kdvetkeztetni, hogy minden kozzétételi blokkban vannak olyan informéaciok, amelyek
kozzétételére nagyobb a hajlandésag a célcsoport szervezetei részérdl és vannak olyanok,
amelyeknél lényegesen alacsonyabb. Amennyiben a részletes vizsgalatba bevont cégek
szamara vetitve nézzik (N=161) a jogszabalyoknak legalabb részben megfeleld kézzétételek
aranyat, akkor ez:

o Az |. kozzétételi blokkban a legmagasabb arannyal rendelkezé (99%) I.1. kozzétételi
egység és a legalacsonyabb (48%) 1.5.-0s kozzétételi egység kozott 51% eltérést jelent;

o All kozzétételi blokkban a I1.1 (91%) és a 11.15. (35%) kozzétételi egységek kdzott 56%
eltérést jelent még abban az esetben is, ha az altalanosan gyengén szerepl6 kdzérdeki
adatok ujrahasznositdsaval kapcsolatos 19-25-0s kdzzétételi egységeket, amelyeknél
ez az arany csak 24% és a célcsoport egy része esetében nem relevans 11.3., 11.4. és
[1.9. pontokat figyelmen kivul hagyjuk;

o A lll. kozzétételi blokk ennél kicsit egységesebb képet mutat ebben a tekintetben, a
[11.1. 80%-0s aranyahoz képest, a leggyengébben szerepl6 Il1.6-0s kdzzétételi egység
50%-0s kozzétételi ardnya csak 30% eltérést mutat.

Ezek az eltérések vélhetéen tébb egymast erbsitd tényez6 eredményekeént alakulnak ki:

o A célcsoport dsszetételébdl adoddan egyes kozzétételi egységek esetében (pl.: 1.5.,
I1.3., 11.9.) csak a célcsoport egy részében keletkezik kdzzéteendd adat, de a
szervezetek egy része nem jeldli, ha az adatok nem relevansak esetiikben, egyszeriien
csak figyelmen kivll hagyjak az adott kozzétételi egységeket.

o Er6sen eltér egymastdl a kilonb6zd kozzétételi egységek adattartalmanak
eléallitasahoz és frissitéséhez sziikséges eréforras igény. Megitélésiink szerint ebben
a kdzzéteendd informaciok mennyisége mellett tovabbi Iényeges tényezd, hogy mely
egységben kell mar egyébként is rendelkezésre allo, kész anyagokat feltdlteni és
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melyek igényelnek kimondottan a kozzétételhez rendelheté jelentés munkaerd-
raforditast.

o Egyes kozzétételi egységeknél feltehetben jogértelmezési bizonytalansagok is
kdzrejatszanak, ilyen pl. a koézérdekli adatok ujrahasznositasaval kapcsolatos
adatkorok (11.19.-11.25.).

Aranyaiban a lll. kdzzétételi blokkban volt a legkevesebb HTML formatumu informacié és a legtdbb PDF
formatumu fajl. A képformatumban (és bizonyos esetekben a PDF formatumban) publikalt adatok
esetében a kereshetfség és masolhatdsag feltétele nem teljesiilt, Noha ez érthetéen a kényelmesebb,
kevesebb eréforrast igénylé megoldas, a felhasznaldi szempontbdl csak korlatozottan hasznalhaté.

12. abra: A kézzétételi blokkok 6sszevetése a kbzzétett adatok megjelenitésére hasznalt fajl formatumok
megoszlasa alapjan

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1. kozzétételi blokk

II. kozzétételi blokk

B HTML sz6veg szerkeszthet6 fajl PDF fajl képformatum

Forréas: sajat szerkesztés

A legutébbi aktualizalas idejét mind a harom blokk esetében csak a vizsgalt szervezetek
toredéke tiintette fel: az els6 blokknal atlagosan 6%, a masodikban 5%, harmadikban 8%-ban kerilt
feltintetésre (N=161 esetében)

Az archiv dokumentumok elérését biztositd hivatkozasok tekintetében lényegesen nagyobb volt az
eltérés a kozzétételi blokkok kozoétt: mig az elsé blokkban minddssze 4%, a masodikban 5%, addig
a lll. blokkban mar atlagosan 21% tiintette fel ezeket a hivatkozasokat, azaz a gazdasagi adatok
visszakereshet6ségnek biztositasa sokkal kézenfekv8bbnek bizonyult a szervezetek szamara, mint a
felépitéssel, mikodéssel kapcsolatos informaciok valtozasainak kdvetése. Szerepet jatszhatott ebben
a letdlthets formatumok Ill. kdzzétételi blokkban mért magasabb aranya is, a legtdbb honlap szerkezet
esetében ezek archivumba helyezése kevésbé eréforras igényes, mint a HTML szdvegeké.

4.2.2.4.3 Kozzétételi blokkonkénti értékelés

Az alabbiakban az Infotv. 1. sz. mellékletében szereplé Altalanos kézzétételi lista harom kozzétételi
blokkja szerinti bontadsban foglaljuk 6ssze a kdzzététel tartalmi és minéségi értékelésének eredményeit.

4.2.2.43.1 Az Kbzzétételi blokk: Szervezeti, személyzeti adatok

Az |. kozzétételi blokk esetében egyetlen olyan szervezetet talaltunk, amelynél teljeskoriien fellelheto
volt a kozzétételi egységhez tartozé6 minden adat, mégpedig a Sopron-Fert6 Turisztikai Fejlesztd
Nonprofit Zrt.-t. A részletesen vizsgalt szervezetek koézil nem volt olyan, amely legalabb egy
kozzétételi egységben ne publikalt volna informaciét, és 28 olyan szervezet talaltunk, amely minden
kozzétételi egységnél legalabb részben (a kbzzétételi egységen beliil egyes adatkérék tekintetében
hianyozhattak informaciok) megfelelt a jogszabalyi kovetelményeknek. 86 olyan szervezet volt a 161-
bél, amely a Il. kbzzétételi blokkhoz tartozé 11 kdzzétételi egységbél legaldbb 8, 60 olyan, amely 4 és
7 kozott és 15 olyan, amely 3 vagy kevesebb 10 kozzétételi egység kapcsan jelenitett meg relevans
informaciot, vagy jelezte, hogy az ott szereplé adatok nem relevansak az esetiikben.

A vizsgalt szervezetek (N=161) ezen kdzzétételi blokk esetében atlagosan a kdzzétételi egységek 68%-
ban teljesitették legaldbb részben a kdtelezettségiket (beleértve a ,nem relevans” adatok megjeldlését
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is), mig a k6zzétételi egységek atalagosan 32%-ban helytelen volt, vagy elmaradt a kdzzététel. A teljes
korrigalt mintara vetitve (N=932) ennél Iényegesen lehangoldbb képet kapunk, igy ez az arany mar csak
12-88%.

13. abra: Az I. kbzzétételi blokk: szervezeti, személyzeti adatok kézzétételi gyakorlata (N=932, illetve N=16121)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Korrigalt minta -
Részletes vizsgalatba bevonhato szervek _

W Jogszabalynak (legaldabb részben) megfelel§ kdzzététel Helytelen / hidnyzo kozzététel

Forras: sajat szerkesztés

A blokkon bellili teljesitéseket vizsgalva az |. blokkon belll taldlhaté 11 db kdzzétételi egységbdl tobb
olyan volt, ahol gyengébben teljesitett a célcsoport.

A legalacsonyabb aranyt az 1.5. (Testiileti szerv esetén a testlilet létszama, Gsszetétele,
tagjainak neve, beosztasa, elérhetésége) mutatta fel. Mivel a célcsoport jelentés tobbségénél
ezen kozzétételi egységnél nem képzddik relevans tartalom, ez meggy6z8 példa arra a
fentiekben mar vazolt problémara, hogy a kételezettek nincsenek tisztaban a szamukra nem
relevans adatok megjel6lésének fontossagaval. Ennél a kbdzzétételi egységnél példaul a
részletesen vizsgalt szervezeteknek csak 16%-a jeldlte meg ezt, mint esetiikben nem relevans
kozzétételi egységet.

az 1.4. (A szervezeten beliil illetékes (ligyfélkapcsolati vezet6 neve, elérhetésége és az
tigyfélfogadasi rend) adat esetében a jogszabalynak legalabb részben megfelel§ kozzétételek
aranya csak 52% volt, tehat kdzel a szervezetek fele helytelen, vagy hianyos kozzétételt
produkalt ennél a kdzzétételi egységnél.

Az 1.6. (A kbzfeladatot ellaté szerv iranyitasa, felligyelete vagy ellenérzése alatt allo, vagy
alarendeltségében miik6dé mas koézfeladatot ellaté szervek megnevezése, és 1. pontban
meghatarozott adatai), az 1.8. (A kbzfeladatot ellaté szerv altal alapitott kbzalapitvanyok neve,
székhelye, elérhetbsége (postai cime, telefon- és telefaxszama, elektronikus levélcime), alapité
Okirata, kezel6 szervének tagjai) és az 1.9. (A kézfeladatot ellatdé szerv altal alapitott
kéltségvetési szerv neve, székhelye, a kbltségvetési szervet alapité jogszabaly megjelélése,
illetve az azt alapito hatarozat, a kbltségvetési szerv alapito okirata, vezetdje, honlapjanak
elérhetésége, miikbdési engedélye) kbzzétételi egységek esetében rendkivil alacsony volt a
tényleges kdzzétételek aranya (a teljeskorl és a részben megfelel6 kbzzétételek egyitt sem
érték el a 4%-ot), ezek az egységek a vizsgalt esetek toébb, mint felében lettek a kotelezettek
altal ,nem relevans’-nak jeldlve.

A kutatds alapjan nem megfeleld az |. kdzzétételi blokk kapcsan a kotelezettek gyakorlata a
aktualizalasok jelzésében: a vizsgalatba bevont szervezetek esetében minddssze 6% (a teljes korrigalt
mintara vetitve pedig csupan 1%) volt azon esetek aranya, ahol a legutdbbi aktualizalas idejét
feltintették. Ezen kozzétételi blokk esetében csak az 1.6.-1.11. kdzzétételi egységek esetében van
meg6rzési kotelezettsége a szervezeteknek, az archiv dokumentumok elérési hivatkozdsa azonban
csak a vizsgalt esetek 4%-ban volt feltiintetve.

Az |. kozzétételi blokkra vonatkozé fébb adatokat az alabbi tablazat foglalja 6ssze a részletes
vizsgalatba vont szervezetek szamara (N=161) vonatkoztatva, valamint az alatt [x] kék szinnel
megkulonboztetve a teljes korrigalt mintara (N=932) vetitve is bemutatva az aranyokat.

21 A részletes vizsgalatba bevonhaté szervezetek (K4=1): Elérhet6 relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz
nevesitve van a 3 f6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kozzétételi egységek szerint rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.
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5. tablazat: |. Szervezeti, személyzeti adatok kbzzétételi gyakorlata a részletes vizsgalatba vont szervezetek (N=161) és a korrigalt mintara vetitve (N=932)

Kozzétételi egységek (adatok) megnevezése

I. 1. A kozfeladatot ellaté szerv hivatalos neve, székhelye,
postai cime, telefon- és telefaxszama, elektronikus
levélcime, honlapja, ligyfélszolgalatanak elérhetéségei

I. 2. A kozfeladatot ellaté szerv szervezeti felépitése
szervezeti egységek megjeldlésével, az egyes szervezeti
egységek feladatai

I. 3. A kozfeladatot ellaté szerv vezet6inek és az egyes
szervezeti egységek vezetdinek neve, beosztasa,
elérhetésége

I. 4. A szervezeten beliil illetékes Ulgyfélkapcsolati vezetd
neve, elérhetésége (telefon- és telefaxszama, elektronikus
levélcime) és az Ugyfélfogadasi rend

I. 5. Testuleti szerv esetén a testllet Iétszama, Osszetétele,
tagjainak neve, beosztasa, elérhetésége

I. 6. A kozfeladatot ellaté szerv iranyitasa, feligyelete vagy
ellenérzése alatt allo, vagy alarendeltségében mikédé mas
kozfeladatot ellaté szervek megnevezése, és 1. pontban
meghatarozott adatai

I. 7. A kozfeladatot ellatd szerv tobbségi tulajdonaban allg,
illetve részvételével miikddé gazdalkodo szervezet neve,
székhelye, elérhetdsége ...

I. 8. A kozfeladatot ellaté szerv altal alapitott
kézalapitvanyok neve, székhelye, elérhetésége...

I. 9. A kozfeladatot ellaté szerv altal alapitott kdltségvetési
szerv neve, székhelye, a koltségvetési szervet alapitd
jogszabaly megjeldlése...

I. 10. A kozfeladatot ellaté szerv altal alapitott lapok neve, a
szerkeszt6ség és kiadd neve és cime, valamint a
fészerkeszt6 neve

I. Jogszabalynak
(legalabb részben)
megfelel6 kozzététel

98.76%
[17.06%]

1.1

Teljeskort
kozzététel

49.07%
[8.48%)]

1.2 Részben

1.3 Nem
relevans

megfelelé
kozzététel

jelolese

49.69%
[8.58%]

adat

0.00%
[0.00%]

1. Helytelen
kozzététel

1.24%

aktualizalas ideje

[82.94%)]

87.58%
[15.13%]

23.60%
[4.08%]

62.73%
[10.48%]

1.24%
[0.21%]

12.42%

Az archiv

dokumentumok elérési

hivatkozasa

feltiintetésre keruil?

nr.

[84.87%]

93.79%
[16.20%]

72.67%
[12.55%]

20.50%
[3.54%]

0.62%
[0.11%]

52.17%
[9.01%]

25.47%
[4.40%]

16.77%
[2.90%]

9.94%
[1.72%]

48.45%
[8.37%]

1.24%
[0.21%]

31.06%
[5.36%]

16.15%
[2.79%]

54.66%
[9.44%]

0.62%
[0.11%]

2.48%
[0.43%]

51.55%
[8.91%]

62.73%
[10.84%)]

10.56%
[1.82%]

14.91%
[2.58%]

37.27%
[6.44%]

57.14%
[9.87%]

0.62%
[0.11%]

0.62%
[0.11%]

55.90%
[9.66%]

51.55%
[8.91%]

0.00%
[0.00%]

0.62%
[0.11%]

50.93%
[8.80%]

62.11%
[10.73%]

6.83%
[1.18%]

4.97%
[0.86%]

50.31%
8.69%

6.21%

37.27%

37.89%

[89.27%]

nr.

[83.80%]

nr.

nr.

[89.16%]

22 Azon kozzétételi egységeknél, ahol a jogszabaly nem ir elé megérzési kdtelezettséget, nem tiintettiink fel értéket.
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1.3 Nem A legutobbi Az archiv

relevans Il. Helytelen | aktualizalas ideje n dokumentumok elérési
adat kozzététel feltintetésre hivatkozasa

jelolése kerlt feltiintetésre kertil?

Kozzétételi egységek (adatok) megnevezése |. Jogszabalynak Il 1.2 Részben
gységek ( ) meg (legalabb részben) Teljeskori megfeleld

megfeleld kozzététel kozzététel kozzététel

I. 11. A kozfeladatot ellato szerv felettes, illetve felligyeleti
szervének, hatésagi dontései tekintetében a fellebbezés
elbiralasara jogosult szervnek, ennek hianyaban a
kozfeladatot ellatod szerv felett torvényességi ellenérzést
gyakorlé szervnek az 1. pontban meghatarozott adatai

78.88%
[13.63%]

16.15%
[2.79%]

35%
[10.529%]

45%
[86.37%]

Forras: sajat szerkesztés

Kbzzétételi egységenként vizsgalva a kiiléonb6zé fajlformatumok aranyat kézzétételi egységeken belll is jelent6s eltéréseket tapasztaltunk, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy a vizsgalt szervezetek el8szeretettel valasztjak a mar egyéb célra elkészitett (gyakran csak valamilyen képformatumban létezd)
dokumentumaik feltoltését az informacié kereshetd, masolhatoé webre torténd adaptalasa helyett. Az |. kdzzétételi blokkon beliil erre a legjobb példa az 1.2.1.
(szerv szervezeti felépitése szervezeti egységek megjeldlésével) pontban mért HTML-képformatum arany valtozasa a kbzzétételi egység tobbi pontjahoz képest
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kézigazgatason kivilli, kozzétételre kotelezett szerepl6k nyilvanossaganak kutatasa

14. abra: A publikalt informéaciok formatumanak megoszlasa az I. kbzzétételi blokk kbzzétételi egységein beliil definialt adatkGrokénként (N=16123)
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B HTML szoveg M szerkeszthet fajl ~ m PDF fajl képfajl / szkennelt dokumentum

Forras: sajat szerkesztés

23 A részletes vizsgalatba bevonhaté szervezetek (K4=1): Elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz nevesitve van a 3 6 blokk és a 3 6 blokk alatt kbzzétételi egységek szerint
rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

Az elektronikusan koézzétett adatok, informaciok hozzaférhetéségét tekintve az 1. blokk adatai
megfeleléek voltak: a korlatozasmentesség, a megnyithatdsag, olvashatdsag, letdlthetéség és a
nyomtathatésag feltételeinek is tulnyomérészt megfeleltek. Hianyossagok a kereshetéség és
masolhatésag tekintetében fordultak eld, ezek aranya nagyjabdl megegyezett a képformatumban
feltéltott dokumentumokéval.

A hibas fajlok mennyiségét az alabbi tablazat tartalmazza:

6. tablazat: Az I. kbzzétételi blokk mindségvizsgalata soran felelt hianyossagok (darabszam) kézzétételi
egységenként

Korlatozasmentesség?

Megnyithatésag

Olvashatésag

Kereshetéség

Letolthetéség

Nyomtathatésag

Masolhatésag®

Forras: sajat szerkesztés

Az 1.5. kbzzétételi egységnél megadott elektronikus levélcim 71%-ban az IHM rendelet szerinti,
kdzvetlen elérést biztositod volt; 25% esetében a kdzvetlen elérés nem volt biztositott. Az elektronikus
levélcim tdbbségében (87%) szervezeti email cim, 7% esetében pedig ASP rendszerhez kéthetd volt,
2% esetében ingyenes kilsé szolgaltato levélszervert hasznaltak, 4% pedig egyéb besorolast kapott.

A kozzétételi blokkon belll 9 tovabbi pontnal dsszesen 900 esetben vizsgaltuk, hogy a megadott
elérhetéségek megfelelnek-e az IHM rendeletnek: atlagosan 87%-ban megfeleltek és az IHM rendelet
szerinti kdvetlen elérést biztositottak, 9%-ban medfeleltek, de a kdzvetlen elérés nem volt biztositott,
4%-ban az elérhet6ség nem az IHM rendelet szerinti volt.

Az 6t jogalanyt kategdrianként vizsgaltuk, hogy I. blokkba tartozé 11 kézzétételi egységbdl mennyi felelt
meg legalabb részben a jogszabalyoknak. A kdvetkezd eredményeket kaptuk.

7. tablazat: A jogszabalyoknak legalabb részben megfeleld kbzzétételi egységek szama szervtipusok szerint

9db 8db 7db 6db 5db 4db 3db 2db 1db

1. csoport (127)

2. csoport (7)

3. csoport (11)

4. csoport (14)

5. csoport (2)

24 p|. személyazonositas nélkiiliség, regisztracio nélkiiliség, dijmentesség.
25 Részleteiben is, adatvesztés és torzulas nélkiil masolhatd.
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

Forras: sajat szerkesztés

Az allami, 6énkormanyzati hatter( alapitvanyok (2. csoport) kozll csak 7 felelt meg a részletes vizsgalat
feltételeinek a 279 mintaba kertlt szervezetbdl, de ezek kdzott sem talaltunk olyat, amely a kdzzétételi
egységek tobbségében legalabb a jogszabalyoknak részben megfelel kdzzétételt tett volna.

A 4 részletesen vizsgalt fels6 oktatasi intézménybdl 2 az 5. csoportba tartoz6 allami kdltségvetési
intézményként mikodé egyetem volt, 10, illetve 9 kbzzétételi egységgel, egy a 4. csoportba és egy a 2.
csoportba tartozo intézmény pedig 4 kdzzétételi egységgel.

4.2.2.4.3.2 Al Kozzétételi blokk: Tevékenységre, mikodésre vonatkozé adatok

Az érintett kozzétételi blokk esetében nem talaltunk olyan szervezetet, amelynél teljeskorien fellelheté
volt a kozzétételi egységhez tartoz6 minden adat. A részletesen vizsgalt szervezetek k6z6tt 4 olyan
szervezeti honlapot talaltunk, amelyen a Il. kbzzétételi blokkhoz tartoz6 egyetlen kdzzétételi egységhez
sem volt relevans informacié feltdlive és 6t olyan szervezet, amely minden kozzétételi egységnél
legalabb részben (a kozzétételi egységen bellil egyes adatkérok tekintetében hianyozhattak
informaciok) megfelelt a jogszabalyi kévetelményeknek. 28 olyan szervezet volt a 161-bél, amely a Il.
kozzétételi blokkhoz tartozo 25 kdzzétételi egységbél legalabb 20, 43 olyan, amely 10 és 20 kozott és
85 olyan, amely kevesebb mint 10 kozzétételi egység kapcsan jelenitett meg relevans informaciét, vagy
jelezte, hogy az adott adatok nem relevansak az esetiikben.

A vizsgalt szervezetek (N=161) ezen kozzétételi blokk esetében atlagosan kevesebb, mint a
kozzétételi egységek felében teljesitették legalabb részben a kotelezettségiiket (beleértve a ,nem
relevans” adatok megjeldlését is); mig a kdzzétételi egységek atalagosan 57%-ban helytelen volt, vagy
elmaradt a k6zzététel. A teljes korrigalt mintara vetitve (N=932) ez az arany mar csak 7-93%.

15. abra: A Il. kbzzétételi blokk: Tevékenységre, miikbdésre vonatkozo adatok kbzzétételi gyakorlata (N=932,
illetve N=1612)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Részletes vizsgalatba bevonhato szervek .

B Jogszabalynak (legaldbb részben) megfeleld kozzététel Helytelen / hianyzo kozzététel

Forras: sajat szerkesztés

A blokkon belll tébb olyan kézzétételi egység is talalhatd, amely csak a célcsoport egy részében
tekinthet6 relevansnak, ilyen pl. a 11.3., I1.4., vagy 11.9.-es kdzzétételi egység, igy ezeknél indokolt az
alacsony kodzzétételi ardny, azonban ezeket az adatokat is csak a részletesen vizsgalt szervezetek
megkdzelitbleg harmada jeldlte meg, mint szamukra nem relevans informaciot.

A blokkon bellili teljesitéseket vizsgalva leginkabb problematikusak a kozadatok ujra hasznositasara
vonatkozé kozzétételi egységek (11.19.-25.) teljesitése, ezt kdvetik a 11.15., 16. és 17.-es pontok,
ahol a legalabb részben megfelel kozzétételek aranya nem éri el a 40%-ot.

A ll. kozzétételi blokkra vonatkozé f6bb adatokat az alabbi tablazat foglalja 6ssze a részletes vizsgalatba
vont szervezetek szamara (N=161) vonatkoztatva, valamint az alatt [x] kék szinnel megkulénbdztetve a
teljes korrigalt mintara (N=932) vetitve is bemutatva az aranyokat.

26 A részletes vizsgalatba bevonhato szervezetek (K4=1): Elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz
nevesitve van a 3 f6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kdzzétételi egységek szerint rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.

. 45 v‘
A
EX ANTE



Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kézigazgatason kiviili, kozzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak kutatasa

8. tablazat: |l. Tevékenységre, miikbdésre vonatkoz6 adatok k6zzétételi gyakorlata a részletes vizsgalatba vont szervezetek (N=161) és a korrigalt mintara vetitve (N=932)

A legutébbi Az archiv
II. Helytelen aktualizalas ideje dokumentumok
kozzététel feltintetésre elérési hivatkozasa
ker(lt feltintetésre keril?”

1.2 Részben 1.3 Nem
megfeleld relevans

I. Jogszabalynak

(legalabb részben)  [REERUCHESKOH

kozzététel

Kozzétételi egységek (roviditett
elnevezés)

megfelel6 kozzététel kozzététel adat jeldlése

11.1. A kozfeladatot ellaté szerv
feladatat ... meghatarozo, a
szervre vonatkozo6 alapveté

jogszabalyok, kozjogi
szervezetszabalyozé eszk6zok,
valamint a szervezeti és miikodési
szabalyzat vagy luigyrend

91.30% 52.80% 38.51% 0.00% 8.70%
[15.77%] [9.129%] [6.65%] [0.00%] [84.23%]

11.2. Az orszagos illetékességii
szervek, valamint a févarosi és
megyei kormanyhivatal esetében a
kozfeladatot ellaté szerv
feladatarol, tevékenységérol szolo
tajékoztaté magyar és angol
nyelven

46.58% 7.45% 14.29% 24.84%
[8.05%] [1.29%] [2.47%] [4.29%]

I1.3. A helyi dnkormanyzat énként 30.43% 0.00% 0.00% 30.43%
vallalt feladatai [5.26%] [0.00%] [0.00%] [5.26%]

Il.4. ...a szerv megnevezése,
hataskor gyakorlasanak 45.96% 3.11% 0.00% 42.86%
atruhazasa esetén a ténylegesen [7.94%)] [0.54%)] [0.00%)] [7.40%)]
eljaré szerv megnevezése...

11.5. A kozfeladatot ellaté szerv
altal nyujtott vagy
koltségvetésébdl finanszirozott
kozszolgaltatasok megnevezése,
tartalma

63.35% 12.42% 21.12% 29.81% 36.65%
[10.94%] [2.15%] [3.65%] [5.15%] [89.06%]

11.6. A kozfeladatot ellaté szerv
altal fenntartott adatbazisok,
illetve nyilvantartasok leiré adatai

(név, formatum, az adatkezelés 52.17% 1.86% 29.19% 21.12%
célja, jogalapja, idétartama, az [9.01%] [0.32%)] [5.04%)] [3.65%]
érintettek kore, az adatok forrasa,
kérdéives adatfelvétel esetén a
(I

27 Azon kozzétételi egységeknél, ahol a jogszabaly nem ir el megdrzési kotelezettséget, nem tiintettiink fel értéket.
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Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kézigazgatason kiviili, kozzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak kutatasa

A legutébbi Az archiv
Il. Helytelen aktualizalas ideje dokumentumok
kozzétetel feltintetésre elérési hivatkozasa
kerilt feltiintetésre kertl?”

I. Jogszabalynak 1.2 Részben 1.3 Nem
megfeleld relevans
kozzététel adat jeldlése

1.1 Teljeskori
kozzététel

Kozzétételi egységek (roviditett

elnevezés) (legalabb részben)

megfelel6 kozzététel

11.7. A kozfeladatot ellaté szerv
nyilvanos kiadvanyainak cime,
témaja, a hozzaférés maodja, a
kiadvany ingyenessége, illetve a
koltségtérités mértéke

11.8. A testiileti szerv dontéseivel, 45.96% 0.62% 7.45% 37.89%
tiléseivel 6sszefiiggé adatok [7.94%] [0.11%] [1.29%] [6.55%)]

54.66% 13.04% 6.83% 34.78%
[9.44%)] [2.25%] [1.18%] [6.01%]

11.9. A torvény alapjan kozzéteendd
jogszabalytervezetek és
kapcsol6dé dokumentumok

42.24% 1.86% 0.00% 40.37%
[7.30%] [0.32%] [0.00%] [6.97%]

11.10. A kozfeladatot ellaté szerv
altal kozzétett hirdetmények,
kozlemények

57.14% 33.54% 0.00% 23.60%
[9.87%] [5.79%] [0.00%] [4.08%]

I1.11. A kozfeladatot ellaté szerv
altal kiirt palyazatok szakmai 52.80% 5.59% 15.53% 31.68%
leirdsa, azok eredményei és [9.12%] [0.97%] [2.68%] [5.47%)]
indokolasuk

11.12. A kozfeladatot ellaté szervnél
végzett alaptevékenységgel
kapcsolatos vizsgalatok,
ellendrzések nyilvanos
megallapitasai

45.34% 18.63% 26.71%
[7.83%] [3.22%] [4.61%]

I1.13. A kozérdekii adatok
megismerésére iranyulé igények
intézésének rendje, az illetékes 75.78% 33.54% 40.37% 1.86% 24.22%
szervezeti egység neve, [13.09%] [5.79%)] [6.97%)] [0.32%)] [86.91%]
elérhetésége, az informacios
jogokkal foglalkoz6 személy neve

I1.14. A kozfeladatot ellaté szerv
tevékenységére vonatkozo,
jogszabalyon alapul6 statisztikai
adatgyiijtés eredményei, idébeli
valtozasuk

45.96% 12.42% 8.70% 24.84%
[7.94%] [2.15%] [1.50%] [4.29%]

11.15. A kozérdekii adatokkal
kapcsolatos kotelezo statisztikai 34.78% 25.47%
adatszolgaltatas adott szervre [6.01%] [4.40%)]

vonatkozé6 adatai
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Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kézigazgatason kiviili, kozzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak kutatasa

A legutébbi Az archiv
Il. Helytelen aktualizalas ideje dokumentumok
kozzétetel feltintetésre elérési hivatkozasa
kerilt feltiintetésre kertl?”

I. Jogszabalynak 1.2 Részben 1.3 Nem
megfeleld relevans
kozzététel adat jeldlése

1.1 Teljeskori
kozzététel

Kozzétételi egységek (roviditett

elnevezés) (legalabb részben)

megfelel6 kozzététel

11.16. Azon kozérdekii adatok
hasznositasara iranyulé
szerzodések listaja, amelyekben a
kozfeladatot ellaté szerv az egyik
szerz6do fél

36.02% 0.62% 0.00% 35.40%
[6.22%] [0.11%] [0.00%] [6.129%]

11.117. A kozfeladatot ellaté szerv
kezelésében lévo kozérdeki
adatok felhasznalasara,
hasznositasara vonatkozo
altalanos szerzoédési feltételek

35.40% 4.97% 0.00% 30.43%
[6.12%] [0.86%] [0.00%] [5.26%]

11.18. A kozfeladatot ellaté szervre
vonatkozé kiilonos és egyedi
kozzétételi lista

47.83% 8.7% 17.39% 21.74%
[8.26%] [1.50%] [3.00%] [3.76%]

11.19.-25. (6sszevontan)®:
kozadatok ujrahasznositasaval
osszefiiggd adatok

24.40% 1.33% 0.00% 23.07%
[4.22%] [0.23%] [0.00%] [3.99%]

Forras: sajat szerkesztés

Kozzétételi egységenként vizsgalva a kiilénbozé fajlformatumok aranyat kdzzétételi egységeken belll is jelentds eltéréseket tapasztaltunk, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy a vizsgalt szervezetek el8szeretettel valasztjak a mar egyéb célra elkészitett (gyakran csak valamilyen képformatumban létez6)
dokumentumaik feltdltését az informacio kereshetd, masolhaté webre t6rténd adaptalasa helyett. Az Il. kozzétételi blokkon belll erre a legjobb példa az 11.1.2
(szervezeti és miikodési szabalyzat vagy tgyrend), illetve az 11.1.3. (adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat hatalyos és teljes szévege) pontban mért HTML-
képformatum arany valtozasa a kozzétételi egység tobbi pontjahoz képest.

28 A I1. blokkon beliil a 19-25-6s kdzzétételi egységeket (adatok Ujrahasznositasa) azok szoros kapcsolédasa miatt 6sszevontan vizsgaltuk.

29 A 11.19. kdzzétételi egységre vonatkozé érték, a 11.20.-25. kdzzétételi egységek vonatkozasaban nincs megdrzési kételezettsége a szervezeteknek.

* 48 ’AV‘

EX ANTE
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16. abra: A publikalt informaciok formatumanak megoszlasa a Il. k6zzétételi blokk kézzétételi egységein beliil definialt adatkérénként (N=161%0)
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B HTML szoveg M szerkeszthet fajl ~ m PDF fajl képfajl / szkennelt dokumentum

Forras: sajat szerkesztés

Az elektronikusan kozzétett adatok, informacidk hozzaférhetéségét tekintve az Il. blokk adatai megfeleléek voltak: a korlatozasmentesség, a megnyithatésag,
olvashatdsag, letolthetéség és a nyomtathatdésag feltételeinek is tiinyomérészt megfeleltek. Hianyossagok a kereshetéség és masolhatésag tekintetében
fordultak el®, ezek aranya nagyjabol megegyezett a képformatumban feltoltott dokumentumokéval.

30 A részletes vizsgalatba bevonhato szervezetek (K4=1): Elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz nevesitve van a 3 6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kozzétételi egységek szerint
rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.

* 49 ’AV‘

EX ANTE
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A hibas fajlok mennyiségét (darabszam) az alabbi tablazat tartalmazza:

7. tablazat: A ll. kbzzétételi blokk mindségvizsgalata soran felelt hianyossagok (darabszam) kézzétételi egységenként

2. | 1.3. Il.4. ‘ 11.5. ‘ 6. 1.7. I8. ‘ 11.9. ‘ [1.10. [1.11. 1.12. ‘ 11.13. 11.14. ‘ I1.15. I1.16. | [1.L17. 11.18. [1.19.-25.

Korlatozasmentesség*: 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Megnyithatésag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Olvashatésag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Kereshet6ség 119 4 0 0 26 17 1 0 2 3 4 13 48 5 2 0 0 4 0

Letolthetéség 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Nyomtathatésag 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Masolhatésag® 107 4 0 0 26 17 0 0 2 3 4 13 48 5 2 0 0 4 0

Forras: sajat szerkesztés

31 p|. személyazonositas nélkiiliség, regisztracio nélkiiliség, dijmentesség.
32 Részleteiben is, adatvesztés és torzulas nélkiil masolhatd.
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Az 6t jogalanyt kategoridnként vizsgaltuk, hogy Il. blokkba tartozé 25 kdzzétételi egységbdl mennyi felelt meg legalabb részben a jogszabalyoknak. A kdvetkezé
eredményeket kaptuk:

9. tablazat: A jogszabalyoknak legalabb részben megfeleld kézzétételi egységek szama szervtipusok szerint

25db 24db 23db 22db 21db 20db 19db 18db 17db | 10db 9db 8db 7db‘6db‘5db 4db 3db 2db 1db Odb

1. csoport (127) IE 7 8 5 3 0 3 2 3 2 4 4 | 4 | 5 5 4 5 3 7 | 10
2. csoport (7) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0
3. csoport (11) Y 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 1
4. csoport (14) [IRY 2 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 2
5. csoport (2) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés
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kutatasa

4.2.2.4.3.3 Alll. Kozzétételi blokk: Gazdalkodasi adatok

Az érintett kozzétételi blokk esetében egyetlen olyan szervezetet talaltunk, amelyhez teljeskoriien
fellelheté volt a kozzétételi egységhez tartozé minden adat, mégpedig a Vigszinhaz Nonprofit Kft.-t. A
részletesen vizsgalt szervezetek kozott:

8 olyan szervezeti honlapot talaltunk, amelyen a lll. kdzzétételi blokkhoz tartozd egyetlen
kozzétételi egységhez sem volt relevans informacio feltdltve, és

36 olyan szervezet talaltunk, amely minden kozzétételi egységnél legalabb részben (a
kdzzétételi egységen belll egyes adatkdrok tekintetében hianyozhattak informaciok) megfelelt
a jogszabalyi kovetelményeknek.

46 olyan szervezet volt a 161-bdl, amely a Ill. kozzétételi blokkhoz tartozé 8 kdzzétételi
egységbdl legalabb hat, valamint

50 olyan, amely harom és hat kdzott, és

21 olyan, amely kevesebb mint harom koézzétételi egység kapcsan jelenitett meg relevans
informaciot.

A részletesen vizsgalt szervezetek3? (N=161) ezen kdzzétételi blokk esetében a kdzzétételi egységek
65%-ban teljesitették legalabb részben a kotelezettségiiket (beleértve a ,nem relevans” adatok
megjeldlését is); mig a kozzétételi egységek atalagosan 35%-ban helytelen volt, vagy elmaradt a
kozzététel. A teljes korrigalt mintara vetitve (N=932) ez az arany mar csak 11-89%.

17. abra: A lll. k6zzétételi blokk: Gazdalkodasi adatok kézzétételi gyakorlata (N=932, illetve N=16134)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Korrigdlt minta -
Részletes vizsgalatba bevonhato szervek _

B Jogszabalynak (legalabb részben) megfeleld kozzététel Helytelen / hidnyzo kozzététel

Forras: sajat szerkesztés

Az altalanos vizsgalat fébb megallapitasai:

A blokkon beliili teljesitéseket vizsgalva leginkabb problematikus adatkorok:

A llI1.3. A koézfeladatot ellatd szerv altal nyujtott, az allamhaztartasrol szold térvény szerinti
koltségvetési tdmogatasokra vonatkozé adatok, ahol a teljeskdrli és a részben megfeleld
kozzététel 6sszesen sem érte el a 8%-ot. Noha a megvizsgalt szervezetek csaknem fele jelezte
ennél a kozzétételi egységnél, hogy ,nem relevans”, a hianyzé kbzzétételek aranya igy is 43%
volt.

A lll.4. Az allamhaztartas pénzeszkozei felhasznaldsaval, az allamhaztartdshoz tartozé
vagyonnal torténé gazdalkodassal dsszeflggé, 6tmillio forintot elérd vagy azt meghaladé értéki
szerz8dések kozzétételi egységen belll talalhaté egyes adatok esetében extrém nagy volt a
kaldnbség. Mig az elsd 5 esetben 85% felett volt a megfeleld kdzzétételek aranya, addig a 6.
adatkorben alig 15%. Ekkora kuldnbséget a vizsgalt kozzétételi egységek kozil egyiknél sem
tapasztaltunk.

Az lI.5. kdzzétételi egység (A koncesszidrol sz616 tdrvényben meghatarozott nyilvanos adatok)
kapcsan feltehetéen a célcsoport tdbbségénél nem keletkezett kézzéteendd adat, de a

33 A részletes vizsgalatba bevonhaté szervezetek (K4=1): Elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz
nevesitve van a 3 f6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kozzétételi egységek szerint rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.
34 A részletes vizsgalatba bevonhatd szervezetek (K4=1): Elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz
nevesitve van a 3 f6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kozzétételi egységek szerint rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.
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részletes vizsgalatba vont szervezeteknek csak a fele jeldlte meg, mint esetikben nem relevans
informaciot, igy kézel 50% volt a hianyzo, illetve helytelen kézzétételek szama.

o All6. A kdzfeladatot ellatd szerv altal nem alapfeladatai ellatasara forditott, 6tmillié forintot
meghaladé kifizetések adatai esetében 6sszesen 7% tett ki a megfelel kozzétételek aranya és
43%-ban jeldlték azt meg ,nem relevans”-nak a vizsgalt szervezetek, igy ebben az esetben is
kdzel 50% volt a hidnyzé, illetve helytelen kdzzétételek szama.

A lll. kozzétételi blokkra vonatkozé f6bb adatokat az alabbi tablazat foglalja 6ssze a részletes
vizsgalatba vont szervezetek szamara (N=161) vonatkoztatva, valamint az alatt [x] kék szinnel
megkllonbdztetve a teljes korrigalt mintédra (N=932) vetitve is bemutatva az aranyokat.
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10. tablazat: |ll. Gazdalkodasi adatok kGzzétételi gyakorlata a korrigalt mintara vetitve (N=161)%

I. Jogszabalynak . e Az archiv
Kozzétételi egységek (legalabb részben) [ .1 Teljeskorl I'rzneRiZT;Zn 1.3 Nem relevans Il. Helytelen aktﬁall(iags;g)sbibdle'e dokumentumok
(réviditett elnevezések) megfeleld kézzététel 9 adat jelélése kézzététel 1= elérési hivatkozasa

kézzétetel kozzététel feltintetésre kertilt feltiintetésre keriil

IIl.1. Kbltségvetés és 80.12% 30.43% 49.69% 0.00% 19.88% 59.01%
beszamolé [13.84%] [5.26%] [8.58%] [0.00%] [86.16%] [10.19%]

I11.2. Személyi allomany és 74.53% 22.98% 50.93% 0.62% 25.47%
jovedelem [12.88%] [3.97%] [8.80%] [0.11%] [87.12%]

111.3. Koltségvetési
tamogatasok és
kedvezményezettek

56.52% 0.62% 6.83% 49.07%
[9.76%] [0.11%] [1.18%] [8.48%]

72.05% 9.32% 49.07% 13.66% 27.95%
1.4, Szerz6dések adatai [12.45%] [1.61%] [8.48%] [2.36%] [87.55%]

51.55% 0.00% 1.24% 50.31%
IIl.5. Koncessziés adatok [8.91%] [0.00%] [0.21%] [8.69%)]

I11.6. Egyéb kifizetések 50.93% 7.45% 0.00% 43.48%
adatai [8.80%] [1.29%] [0.00%] [7.51%)]

I11.7. EU-s tamogatasok 63.35% 12.42% 13.66% 37.27% 36.65%
adatai [10.94%] [2.15%] [2.36%] [6.44%] [89.06%]

67.70% 26.09% 31.06% 10.56% 32.30%
I11.8. Kézbeszerzési adatok [11.70%] [4.51%] [5.36%] [1.82%] [88.30%]

Forras: sajat szerkesztés

Ahogyan azt mar a blokkok 6sszehasonlitasanal jeleztik aranyaiban ennél a kozzétételi blokknal a legalacsonyabb a HTML szdvegek és a legmagasabb a
letdlthetd fajlok aranya. Ennél a kozzétételi blokknal is igaznak tlnik, hogy a vizsgalt szervezetek el6szeretettel valasztjak a mar egyéb célra elkészitett (gyakran
csak valamilyen képformatumban létezé) dokumentumaik feltdltését az informacié kereshetd, masolhaté webre torténé adaptalasa helyett. Az lll. kdzzétételi
blokkon belll erre a legjobb példa az I11.1.2. (szervezet szamviteli beszamoldja, éves (koltségvetési) beszamoldja, éves jelentése, éves gazdalkodasi adatok)
pontban mért HTML-képformatum arany valtozasa a kdzzétételi egység tobbi pontjahoz képest.

35 A sorokban feltiintetett sorszamok az Infotv. 1. mellékletében foglaltaknak felelnek meg, a teljes definiciét az atlathatésag érdekében a tablazatban nem tiintettilk fel.
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18. abra: A publikalt informéaciok formatumanak megoszlasa a lll. kézzétételi blokk kézzétételi egységein beliil definialt adatkérokénként (N=16136)
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B HTML széveg M szerkeszthetd fajl W PDF fajl  m képfajl / szkennelt dokumentum

Forras: sajat szerkesztés

36 A részletes vizsgalatba bevonhato szervezetek (K4=1): Elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz nevesitve van a 3 f6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kozzétételi egységek szerint
rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.
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Az elektronikusan ko&zzétett adatok, informacidk hozzaférhetéségét tekintve az Ill. blokk adatai
megfeleléek voltak: a korlatozasmentesség, a megnyithatdsag, olvashatdsag, letdlthetéség és a
nyomtathatésag feltételeinek is tulnyomérészt megfeleltek. Hianyossagok a kereshetéség és
masolhatosag tekintetében fordultak el6, ezek aranya nagyjabdél megegyezett a képformatumban
feltéltott dokumentumokéval.

A hibas fajlok mennyiségét (darabszam) az alabbi tablazat tartalmazza:

11. tablazat: A Ill. kbzzétételi blokk minSségvizsgalata soran felelt hianyossagok (darabszam) kbzzétételi

egységenként
I.1. ‘ .2. ‘ 111.3. ‘ 11.4. 11.5. 111.6. 1.7. 11.8.

Korlatozasmentesség*’ 0 0 0 0 0 0 0 0
Megnyithatésag 0 0 0 0 0 0 0 0
Olvashatosag 0 0 0 0 0 0 0 0
Kereshetéség 84 20 0 23 0 0 6 42
Letolthetéség 0 0 0 0 0 0 0 0
Nyomtathatésag 1 0 0 0 0 0 0 0
Masolhatésag®® 96 20 0 22 0 0 6 42

Forras: sajat szerkesztés

A lll. kozzétételi blokk tekintetében harom olyan adatkér volt, ahol az IHM rendelet®® szerinti
megfelel6sséget vizsgaltuk, mégpedig az EU-s fejlesztések leirasanak, az EU-s fejlesztésekre
vonatkozo szerz8dések, és a kdzbeszerzési informaciok éves tervének elérhetéségére vonatkozdan
(M.7.1., N.7.2. 111.8.1.), 6sszesen 140 feltdltétt dokumentum esetében. Az esetek haromnegyedében a
szervezetek biztositottak a kapcsolédd dokumentumok IHM rendelet szerinti kbzvetlen elérését. Az
esetek negyedében viszont nem.

Az 6t jogalanyt kategdriankeént vizsgaltuk, hogy lll. blokkba tartozé 8 kdzzétételi egységbdl mennyi felelt
meg legalabb részben a jogszabalyoknak. A kdvetkezd eredményeket kaptuk.

12. tablazat: A jogszabalyoknak legalabb részben megfelel6 k6zzétételi egységek szama szervtipusok szerint
8db | 7db 6db 5db 4db 3db 2db 1db

1. csoport
(127)

2. csoport (7)

3. csoport
(11)

4. csoport
(14)

5. csoport (2) 0 0

Forras: sajat szerkesztés

37 p|. személyazonositas nélkiiliség, regisztracio nélkiiliség, dijmentesség.
38 Részleteiben is, adatvesztés és torzulas nélkil masolhato.

39 A kozzétételi listakon szerepl6 adatok kozzétételéhez sziikséges kozzétételi mintakrél szél6 18/2005. (XII. 27.) IHM rendelet
(a tovabbiakban: IHM rendelet) 2. § (2) bek.
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4.2.2.4.4 Kozzétételi egységek elemi szintl értékelése

A harom kozzétételi blokk elemzésénél ismertetett tablazatokban jél lathatok a kozzétételi
egyseégenként mért értékek. Ezek gyakran csak a korrigalt minta nagyon alacsony hanyadara
vonatkozodan adnak értékelheté informaciot, ezért a 44 darab kozzétételi egység részletes elemzésének
bemutatasa nem jelentene hozzaadott értéket a kbzzétételi blokkoknal mar dsszefoglalt jellemzdk és az
alabbiakban 6sszefoglalt kdvetkeztetésekhez képest.

4.2.2.5 Arészletes honlapelemzés soran tapasztaltak dsszefoglalasa
A fejezet a részletes honlapelemzés soran tapasztaltakat az alabbiak szerint foglalja 6ssze:

o Ateljes korrigalt minta kbzzétételi gyakorlataval kapcsolatos tapasztalatok rovid 6sszefoglalédsa;
e A fontosabb kulcsszamok a szervezet csoportok szerinti bontasban;

o Arészletes elemzés alapjan legjobban teljesitének értékelt szervezetek;

o A kdzzétételi egységek elemi szintli értékelése soran észlelt f6 problémak.

42251 A teljes korrigalt minta kozzétételi gyakorlataval kapcsolatos tapasztalatok rovid
Osszefoglalasa

A korrigalt mintaba tartozo 932 szervezetbdl 494, a szervezetek 53% rendelkezett sajat, a vizsgalat
idépontjaban miikddd honlappal, amely alkalmas lett volna az elektronikus kbzzétételi kdtelezettség
teljesitésére.

A 932 szervezetbdl 348 szervezet (37%) esetében taldltunk kdzzétételre utald hivatkozast, donté
tobbségében (324 esetben) a sajat honlapon, 18 esetben mas honlapjan és mindossze 6 esetben az
Egységes Kozadatkeres6 Rendszer keretein belll. A hivatkozas feltintetésének mddja és helye
azonban csak 123 esetben (a korrigalt minta 13%-a) felelt meg a jogszabalyoknak.

A kbzzétételek a korrigalt mintaban vizsgalt szervezetek:

o 17%-a (161 db) esetében volt elérhetd relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint
(nevesitve volt a 3 f6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kozzétételi egységek szerint rendezve, nevesitve
szerepelnek az informaciok).

o 17% (162 db) esetében volt ugyan elérhet6 tartalom, de nem, vagy csak részben az Infotv. 1.
melléklete szerint (nem volt nevesitve a 3 f6 blokk és/vagy nem voltak kozzétételi egységek
szerint nevesitve, rendezve az informaciok).

o 3% (25 db) esetében volt valamilyen kozzétételre utald hivatkozas, de nem volt relevans
tartalom elérhet6 a hivatkozas mdgott.

e 63%-a (584 szervezet) esetében nem volt kdzzététel.

Az Infotv. 1. mellékletének megfelel6 161 kozzététel részletes vizsgdlata soran az albbi
megallapitasokat tehetjik:

e Osszesen 2 db (1%) olyan szervezet volt, amely mind a 44 kozzétételi egység esetében
legalabb részben megfelelt a kozzéteendd adatok teljessége tekintetében.

e 58db (36%) olyan szervezet, amelynél 29-43 kdzzétételi egység kdzott volt a legaldbb részben
megfeleld kozzétételek szama.

o 46 db (29%) olyan szervezet, amelynél 15-28 kozzétételi egység kozott volt a legalabb részben
megfeleld kozzétételek szama.

o 55 db (34%) olyan szervezet, amelynél 1-14 kdzzétételi egység kozott volt a legalabb részben
megfeleld kozzétételek szama.
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19. abra: A részletesen vizsqalt szervezetek szazalékos megoszlasa a kézzététel teljesitésének mértékében
(N=16140)

44 db kozzétételi egység
1%

1-14 db koézzétételi egység
34%

29-43 db kozzétételi egység
36%

15-28 db kozzétételi egység
29%

Forras: sajat szerkesztés

4.2.2.5.2 A fontosabb kulcsszamok a szervezet csoportok szerinti bontasban
Szervezetcsoport szerinti bontasban az aldbbi f6bb 6sszefoglalé megallapitasok tehetdk:

e Az dllami, dnkormanyzati hatterli alapitvanyok minden vizsgalt paraméter tekintetében
lényegesen gyengébben szerepeltek a tébbi csoporttal 6sszehasonlitva;

o Az allami kézhatalmi tevékenységet segit6é kdztestiletek (5 vizsgalt szervezet) és az egyetlen
gazdaséagi élet minéségvédelmi kdztestlleteként vizsgalt Palinka Nemzeti Tanacs esetében
nem volt fellelhet6 kozzététel;

o A 32 megvizsgalt felsGoktatasi intézménybdl sajat honlapja is csak 13 (40%) intézménynek volt,
részletesen elemezhet6 kbzzététellel pedig csak 4 rendelkezett.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a csoportok kdzzétételi gyakorlatanak szamszerii 6sszevetése
megtévesztd lehet a csoportokban vizsgélt szervezetek mennyiségének nagymeértéki eltérése miatt,
ezért az alabbi tablazatban darabszamban vannak megjelenitve a mennyiségek:

13. tablazat: A kbézzétételi gyakorlat szervcsoportok szerint

I. blokkban . blokkban I1l. blokkban
Sajat Részletes atlagosan atlagosan atlagosan
(oeJelsls o] '@ Darabszam  honlappal elemzésben teljesitett teljesitett teljesitett

rendelkezik vizsgalt adatkorok adatkorok adatkdrok
szama a 76-b6l  szama a 75-b6l  széama a 35-bdl

1. csoport

2. csoport

3. csoport

4. csoport

40 A részletes vizsgalatba bevonhaté szervezetek (K4=1): Elérhet6 relevans tartalom az Infotv. 1. melléklete szerint, azaz
nevesitve van a 3 f6 blokk és a 3 f6 blokk alatt kozzétételi egységek szerint rendezve, nevesitve szerepelnek az informaciok.
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|. blokkban Il. blokkban I1l. blokkban

Sajat Részletes atlagosan atlagosan atlagosan
[eTeJeleso| G Darabszam  honlappal elemzésben teljesitett teljesitett teljesitett
rendelkezik vizsgalt adatkorok adatkorok adatkdrok

szama a 76-bdl szama a 75-bél szama a 35-bol

5. csoport

Forras: sajat szerkesztés

A fels6oktatasi intézmények tekintetében az alabbi megallapitasok teheték dsszefoglaléan:

e A mintaban vizsgalt 32 szervezetbdl 13 (40%) rendelkezik sajat honlappal.

o A 13 szervezetbdl 6sszesen 4 db (12,5%) szervezeti honlap felelt meg annak a feltételnek, hogy
a kozzététel tartalmi és minéségi szempontjai alapjan bevonjuk a részletes vizsgalatba.

o A részletes vizsgalat soran megallapithaté volt, hogy ezek kézil a 2. csoportba tartozé
kozérdekli vagyonkezeld alapitvanyi fenntartasba helyezett felsdoktatasi intézmények
teljesitettek a legrosszabbul, mig legjobban az 5. csoportba tartozé allami koltségvetési
szervként mikodd felséoktatasi intézmények teljesitettek.

A fenti tablazathoz hasonléan kigyjtottik a fels6oktatasi intézményekre — amelyek a fenti csoportositas
szerint harom kilénb6z6 csoport részhalmaza — vonatkoz6 szamokat:

14. tablazat: A kbzzétételi gyakorlat a fels6oktatasi intézmények kértében (N=4)

|. blokkban II. blokkban

I1l. blokkban
atlagosan
teljesitett
adatkorok

szama a 35-bol

atlagosan atlagosan
teljesitett teljesitett
adatkorok adatkorok
szama a 76- szama a 75-
bél bol

Részletes
Szervtipusok elemzésben
vizsgalt

2. csoport - Kézérdeki
vagyonkezel6 alapitvanyi
fenntartasba helyezett felséoktatasi
intézmények

4. csoport - Magan vagy egyhazi 20
fenntartasu egyetemek

5. csoport - Allami koltségvetési
szervként miikodé felséoktatasi 2 60 39 29
intézmények

Forras: sajat szerkesztés

4.2.2.5.3 Avrészletes elemzés alapjan legjobban teljesitének értékelt szervezetek

A vizsgélat id8pontjdban minden kdzzétételi egységben legalabb részben megfeleld kdzzétételt
regisztraltunk az 1-es csoportba tartoz6 alabbi két cégnél:

e HM ArmCom Kommunikacidtechnikai Zrt. (megfelel§ kozzététel 9 kozzétételi egység, a
szervezet altal ,nem relevans”-nak jelolt kbzzétételi egység 35 db);

e ZalaZONE Ipari Park Szolgaltaté Zartkorlien Mikédé Részvénytarsasag (megfeleld kozzététel
9 kdzzétételi egység, a szervezet altal ,nem relevans”-nak jelolt kozzétételi egység 35 db).

5 olyan szervezetet talaltunk a vizsgalat idépontjaban, amely a 44-bél 43 kozzétételi egységben
legalabb részben megfeleld kozzétételt publikalt:

o Diakhitel Kézpont Zrt. (megdfeleld kozzététel 14 kdzzétételi egység, a szervezet altal ,nem
relevans’-nak jelolt kozzétételi egység 29 db);

e Helikon Kastélymizeum Kézhasznu Nonprofit Kft. (megfelel6 kozzététel 19 kozzétételi egység,
a szervezet altal ,nem relevans’-nak jeldlt kdzzétételi egység 24 db);
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o HM Zrinyi Térképészeti és Kommunikacios Szolgaltaté Kézhasznu Nonprofit Kft. (megfelel
kbzzététel 11 kozzétételi egység, a szervezet altal ,nem relevans”-nak jelolt kozzétételi egység
32 db);

o XIll. Kertleti Kdzszolgaltato Zrt. (megfelelé kdzzététel 18 kdozzétételi egység, a szervezet altal
,nem relevans”-nak jelolt kbzzétételi egység 25 db);

e Depodnia Hulladékkezel6 és Teleplléstisztasagi Kft. (megfeleld kdzzététel 15 kozzétételi
egység, a szervezet altal ,nem relevans”-nak jelolt kozzétételi egység 28 db).

4.2.2.5.4 A kozzétételi egységek elemi szintl értékelése soran észlelt 6 problémak és anomaliak
Az észlelt f6bb problémak és anomaliak bemutatasara az alabbiak szerint kertl sor:

o Kozzétételi egységek, amelyek esetében alacsony a jogszabalyoknak valé megfelelés aranya;
e A ,nem relevans” adat nem megfeleld kezelése;

e Aleginkabb teljesitett kdozzétételi egységek és az ezekkel kapcsolatos anomaliak;

e Az érintett adatok frissitésének és az archivalasanak generalis problémaja;

o A feltdltés mindségével kapcsolatos generalis problémak.

4.2.25.4.1 Kobzzétételi egységek, amelyek esetében alacsony a jogszabalyoknak valé megfelelés
aranya

Nemcsak a célcsoportba tartozé szervezetek esetében a ,nem relevans” kozzétételi egységek
tekintetében figyelheté meg a jogszabalyoknak legalabb részben megfeleld kozzétételek alacsony
szazaléka. A Il. kozzétételi blokkon belll megkllénboztetett 25 kdzzétételi egységbdl 18 esetében még
az 50%-os kozzétételi arany sem teljesll, vagyis ezekben az esetekben a szervezetek tobb mint fele
nem tesz eleget még részben sem a kdzzétételi kdtelezettsegének.

A fenti kdzzétételi egységek esetében feltehetbleg két csoportra bonthatd, mi okoz nehézséget a
kozzététel teljesitésében.

e Az egyik ok hasonld, mint amit a nem értelmezheté (,nem relevans”) adatok vonatkozasaban
tapasztalhattunk, azaz a szervezetek szamara nem vildgos, hogy milyen kozzétételi
kotelezettség terheli 6ket, akar abban a tekintetben, hogy fel kellene tiintetnitk, hogy esetikben
a vonatkozo adat nem értelmezhetd, akar abban, hogy pontosan milyen adatok kdzzétételérdl
is van sz6. Ebbe a csoportba sorolhatdk értelmezésiink szerint a 11.12., 11.15.-17., valamint a
11.19.-25. pontok.

o A masik ok leginkabb a kozzéteend6 adatok mennyiségébdl, azok elballitasanak nehézségébdl
fakadhat. Medfigyelhet, hogy azon kdzzétételi egységek esetében alacsonyabb a
szabalyszerlien teljesit6ék aranya, melyek esetében a kbézzététel nagyobb munkaerd-
raforditassal jar. lgaz ez a palyazatokkal kapcsolatos kozzétételi kbtelezettségre (11.11. pont) és
a kozfeladatot ellatdé szerv tevékenységére vonatkozd, jogszabdlyon alapuld statisztikai
adatgydjtéssel kapcsolatos kozzétételre is, ahol a problémat féként az idébeli valtozasok
nyomon kovetése jelentheti (11.14. pont), vagy a hatésagi eljarasokkal kapcsolatos széleskori
kozzétételi kotelezettség (11.4. pont).

4.2.2.5.4.2 A ,nem relevans” adat nem megfelel6 kezelése

Az Infotv. 1. sz. melléklete szerinti kozzétételi listdban szerepelhetnek olyan egységek (adatkategdriak),
melyek az adott kdzfeladatot ellaté és igy kozzétételre kotelezett szerv esetében ,nem relevans”-nak,
tehat ilyen adat nem keletkezik naluk. igy példaul hiaba irja el6 az Infotv. 1. sz. mellékletének 1.8. pontja,
hogy a kdzfeladatot ellatd szerv tegye k6zzé weboldalan az altala alapitott kozalapitvanyokra vonatkozé
adatot, ha a szervezet nem alapitott kbzalapitvanyt. Fontos tudni azonban, hogy a szervezetet ebben
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az esetben is terheli egyfajta kotelezettség, a pontos tajékoztatas érdekében ugyanis koteles
feltiintetni a weboldalan ezen kategoria vonatkozasaban, hogy az szamara ,,nem relevans”.#

A honlapelemzés alapjan a fentiek szerinti kotelezettség tekintetében sok bizonytalansag
tapasztalhat6 a kozzétételre kotelezett szervek korében. A 3. kutatas szerinti szervezetek esetében
az Infotv. 1. sz. melléklete szerinti kdzzétételi egységek kodzott, tdbb olyat talalhatunk, amely a
célcsoportnak csak egy adott része szamara értelmezhetd. llyenek példaul a 11.3., 11.4., 11.9. kdzzétételi
egységek, amelyek tekintetében a jogszabalyoknak legalabb részben megfeleld kozzététel aranya a
weboldalak vizsgalatakor alacsony volt. Az 11.3. pont szerinti egységnél ez annyit jelentett, hogy egyetlen
kdzzétételt sem talaltunk és 30% [5%)] jelSlte meg ezt a kbzzétételi egységet nem relevansnak, a 11.4.
pont szerinti egység tekintetében 4% [0.58%] volt a kbzzétételek szama és 43%-ban [7%)] jeldlték azt
,nem relevans”-nak a cégek. A 11.9. esetében 2% [0.3%] volt a kozzétételek és 40% [7%] a szervezetek
altal ,nem relevans’-nak jel6lt esetek szama. Ezek a szazalékos aranyok feltehet6leg arra utalnak, hogy
a szervezetek szamara nem vilagos, ezen adatok tekintetében mi a kozzététellel kapcsolatos elvaras,
nincsenek tisztdban az IHM rendelet vonatkozé rendelkezésével.

Fontos rogziteni itt is, hogy a vizsgalat soran amennyiben egy szervezet azt szerepeltette barmely
koézzétételi egység kapcsan, hogy az ,nem relevans”, azt jogszer( teljesitésként fogadtuk el. Erre
tekintettelannak vizsgalatara nem kerilt sor, hogy valéban nem relevans az adott szervezet esetében
az érintett adat. Ennek vizsgalata kilsé szemmel | egyébként sok esetben nem is lehetséges, amely
ramutat egyben arra is, hogy az Infotv. szerinti szabalyozasnak ez része akar visszaélésszerlen is
hasznalhatd, illetve a jogszabalyértelmezési bizonytalansagokbdl addéddéan johiszemien eljarva is
fennall annak a veszélye, hogy olyan adatokat is irrelevansnak jeldlnek meg a szervezetek, amelyek
nem lennének azok.

4.2.2.5.4.3 A leginkabb teljesitett kozzétételi egységek és az ezekkel kapcsolatos anomaliak

A mérleg masik serpenydjében ott vannak azok a kozzétételi egységek, melyek esetében az atlaghoz
képest kuléndsen magas aranyban teljesitettek legalabb részben megfeleléen a kdzzétételre kotelezett
szervezetek. A részletes vizsgalatba vont szervezetek szamara vetitve legalabb 79%-0s aranyrol
beszélhetiink az alabbi kozzétételi egységek vonatkozasaban (az egyes egységek mellett feltiintettik
a legalabb részben ol teljesité szervezetek szazalékos aranyat a ténylegesen vizsgalt honlapokra és a
korrigalt mintéra vetitve is):

e |.1. pont szerinti kbzzétételi egység: ,A kdzfeladatot ellaté szerv hivatalos neve, székhelye,
postai cime, telefon- és telefaxszama, elektronikus levélcime, honlapja, Ugyfélszolgalatanak
elérhet6ségei” — 99% [17%)]

e |.2. pont szerinti kbzzétételi egység: ,A kdzfeladatot ellatd szerv szervezeti felépitése szervezeti
egységek megjeldlésével, az egyes szervezeti egységek feladatai” — 88% [15%]

o |.3. pont szerinti kbzzétételi egység: ,A kdzfeladatot ellatdé szerv vezetSinek és az egyes
szervezeti egységek vezetdinek neve, beosztasa, elérhetésége” — 94% [16%]

e |.11. pont szerinti k6zzétételi egység: ,A kdzfeladatot ellatd szerv felettes, illetve felugyeleti
szervének, hatésagi dontései tekintetében a fellebbezés elbiralasara jogosult szervnek, ennek
hianyaban a kdzfeladatot ellaté szerv felett térvényességi ellenbrzést gyakorld szervnek az 1.
pontban meghatarozott adatai” — 79% [13%]

e |l.1. pont szerinti k6zzétételi egység: ,A kdzfeladatot ellatd szerv feladatat, hataskorét és
alaptevékenységét meghataroz6, a szervre vonatkozd alapvetd jogszabalyok, kozjogi
szervezetszabalyoz6 eszk6zok, valamint a szervezeti és mikddési szabalyzat vagy tgyrend,
az adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat hatalyos és teljes szévege” — 91% [16%]

o |ll.1. pont szerinti kdzzétételi egység: ,A kdzfeladatot ellatd szerv éves koltségvetése, szamviteli
torvény szerint beszamoloja vagy éves koltségvetés beszamoldja” — 80% [54%]

Az ugyanakkor megjegyzendd a fenti pozitiv példakkal dsszefiiggésben is — kapcsolédva a 4.2.2.4.4.2.
fejezetben irtakhoz —, hogy egyes kdzzétételi egységeknél torzitd lehet a részbeni teljesités magas

41 A kozzétételi listakon szerepld adatok kozzétételéhez szilkséges kdzzétételi mintakrol szold 18/2005. (XII. 27.) IHM rendelet (a
tovabbiakban: IHM rendelet) 2. § (2) bek.
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aranya, hiszen el6fordulhat, hogy egy egység alapjan sokféle adatot sziikséges kdzzétenni, és ezek
egy része konnyen teljesithetd, ebben az esetben pedig a szervezet egyszerlen kerilhet a legalabb jol
teljesitd szervezetek kozé.

A teljesen megfeleld teljesités azonban mar nehezebb lehet. Ez lathaté példaul az 1.11. pontban, ahol
a felettes/fellgyeleti/iranyitd szerv kapcsan hét adatkdrben kell megadni adatokat és a teljeskord
kozzétételek szamaranya csak 16% a részben megfelel§ kdzzétételek 61%-os aranyahoz képest. A
szervezet nevét 124 szervezet még megadta, az Gigyfélszolgalat elérhetéségeit azonban mar csak 39.

A jelenség tetten érhetd a legjobb aranyu teljesitéssel biszkélkedhet kozzétételi egységek esetében
is: 1.2., vagy a lll.1. pont kapcsan. Elsd esetben a legalabb részben jél teljesiték ardnya 88% [15%)],
melyhez képest a teljesen jol teljesiték szazalékos aranya mar jéval szerényebb, 24% [4%], a masodik
esetben ez arany 80% [13%] a 30%-kal [5%] szemben.

A 4.224.42. fejezetben kifejtettekhez kapcsoléddéan az 1.2. esetében a szervezeti vezetdk
megnevezése és az egyes szervezeti egységek feladatainak leirasa hizta le ezt az aranyt. A feltoltott
képformatumok magas szama alapjan feltételezhetd, hogy mig a szervezeti felépitésrél a legtobb
szervezetnél volt kész, plusz munka-raforditas nélkul feltdlthetd abra, addig frissitést (személyi adatok),
vagy részletes leirast (feladatleirasok) igénylé adatkdrék mar problémat okoztak.

4.2.2.5.4.4 A legkisebb arannyal kozzétett kdzzétételi blokk

Az, hogy a ll. blokk szerinti k6zzétételi kotelezettségek jelentik a gyakorlatban a legnagyobb nehézséget
a szervezetek szamara, visszavezethetd arra, hogy ebben a blokkban talalhaté a legtdébb kdzzétételi
egyseégq, illetve arra is, amit mar a 4.2.2.4.4.3.fejezet kapcsan targyaltunk, hogy ezen kdzzétételek
igénylik a legnagyobb er6feszitést a szervezetek részérdl. Mig a gazdalkodasi adatok hianyanak komoly
gazdasagi és jogi kdvetkezményei lehetnek, igy azok legalabb valészinisithetéen és tébbnyire
rendelkezésre allnak, a kézzététellk pedig mar ,csak” egy tobblet Iépést jelent ehhez képest, addig a
tevékenységre, mikodésre vonatkozd adatok és ezen belll is kiléndésen az egyes szabalyzatok
rendelkezésre nem allasa ritkan jar egyutt barmilyen sulyos kévetkezménnyel. Ennélfogva egy-egy
szabalyzat kozzétételére vonatkozd kotelezettség teljesitése a gyakorlatban nemcsak ennek a
szabalyzatnak a weboldalra valo feltoltését jelentené, hanem annak elkészitését is.

4.2.25.45 Az érintett adatok frissitésének és az archivalasanak generalis probléméja

A vizsgélat soran értelemszerlien nem &llt médunkban ellendrizni, hogy hany esetben lett volna
ténylegesen sziikséges frissiteni az adatokat, vagy hogy az utolsoé feltlintetett aktualizalas valéban az
aktudlis adatokat tartalmazza-e. Azonban a mért értékek arra engednek kovetkeztetni, hogy sok
szervezet szamara a nagyobb problémat taldn nem is az adatok egyszeri feltdltése jelenti, hanem a
folyamatosan jelentkez6 kotelezettségek mégpedig, hogy az adatokat frissiteni kell, a nem hatalyos
verziokat pedig archivalt formaban megérizni. A két kotelezettség 0sszefligg egymassal. Ha az adatok
frissitésére nem keril sor, a régi dokumentumok sem kerilnek at az archivumba.

A gazdalkodasi adatok kapcsan lényegesen magasabb ardnyban lehetett archiv véltozatokra mutaté
linkekkel talalkozni a weboldalakon, a Ill.1. (a szervezetek éves koliségvetésére s beszamoldjara
vonatkozo kozzétételi egység) esetében ez az 50%-ot is meghaladta, ami kiugréan magas a 29 olyan
kbézzétételi egység atlagahoz képest, amelyben a jogszabaly el8irja a megbrzési kdtelezettséget.

Noha az atlag értékekben nem szerepeltettilk azon kdzzétételi egységek frissitési, archivalasi ratajat,
amelyeknél a jogszabaly altal nem el@irt az el6z6 allapot megbrzése, azt tapasztaltuk, hogy nincs
érdemi kulénbség az ezen kdzzétételi egységek és a megdrzési kotelezettség tekintetében érintett
egységeknél mért szamok kozott, ami valészinlsithetéen szintén a vonatkozd jogszabélyok hianyos
ismeretére vezethetd vissza.
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4.2.25.4.6 Afeltdltés minéségével kapcsolatos generalis problémak

A honlapelemzés nemcsak a kbzzétett adatok mennyisége tekintetében tart fel problémakat, hanem
azok min&ségével kapcsolatban is.

Gyakori jelenség, hogy a kdzérdek( adatokat tartalmazé dokumentumok feltéltésére képformatumban,
nem kereshet§ vagy masolhaté moddon kerll sor, mely nagyban akadalyozza azok tényleges
felhasznalhatésagat, kiléndsen a hosszabb anyagok kapcsan. llyen fajlok esetében a benne szereplé
informaciok masolhatésaga és egyszerli megoszthatdésaga is ellehetetlenil, mely kdvetkeztében a
dokumentumbdl széveges részek kiemelése nem lehetséges, csakis ugy, ha valaki Ujra gépeli azokat.
Az ilyen formaban val6 kézzététel azt is megakadalyozza, hogy az egyes kereséprogramokon keresztil
hozza lehessen férni a kdzzétett dokumentumokhoz, hiszen a program nem fogja megtalalni a
dokumentumot egy-egy kulcsszo alapjan vald keresés soran, éppen a kereshetéség hianya miatt.

A feltdltés mindségével kapcsolatos problémak lehetnek akar a szervezetek eréforrashianyaira,
szakmai hianyossagaira visszavezethetdk, lehetnek a hanyagsag eredményei és annak jelei, hogy az
adott szervezet szamara a kdzérdek( adatok megismerhetéségének biztositasa kevésbé fontos, de
akar megtorténhet az is, hogy az adatok kereshet6ségének kizarasa és a hozzaférhetéség korlatozasa
a szervezet részérdl szandékos.

4.3 A proba adatigénylés modszertana és eredmeényei

A kézigazgatason kivili, kozzétételre kotelezett szerepl6k szervek kdrében végzett préba adatigénylés
fékuszaban az adatigénylések teljesitési gyakorlatanak vizsgalata allt. A fejezet roviden bemutatja
a Reészletes kutatasi tervben meghatarozottak szerinti modszertant, illetve részleteiben ismerteti a
kutatas eredményeit és tapasztalatait.

4.3.1 Modszertani hattér ismertetése — préba adatigénylés

A proba-adatigénylés a honlapelemzéssel azonos mintaszamu szervezet szamara Kkeriilt
megkiildésre (N=1000). A préba adatigénylés mintdjanak kivalasztasa soran a honlapelemzéssel
azonos elvaras volt, hogy minden a Részletes kutatasi tervben meghatarozott szervezeti alcsoport
elemzésre alkalmas létszammal képviseltesse magat a mintaban.

A préba-adatigénylés soran vizsgalt minta részben megegyezett a honlapelemzés mintajaval,
azonban az egyes kategoriak (az 1., a 2. és az 5. alcsoportok) elemszamai a NAIH-hal egyeztetve
eltéréen keriiltek meghatarozasra. Ennek oka elsédlegesen az volt, hogy a 27. § (3) és (3a) bek.
els6 mondata ala tartozé szervek nagyobb aranyban keriiltek bevonasra a préba adatigénylésbe
a honlapelemzéshez képest azok sajatos kozzétételi kotelezettségeik miatt, amely igy
minimalisan befolyasolta a tobbi szervcsoportok elemszamait is. A mintavétel soran az Infotv. 27.
§ (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé szervek teljes kdre alapsokasagnak tekintend6. Ennek oka,
hogy a passziv informacidészabadsaghoz kapcsolddé tevékenységek vizsgalata az Infotv. 27. § (3) és
(3a) bek. els6 mondata ala tartozé szervek teljes kore esetében relevans, igy nem sziikséges a
honlapelemzésnél indokolt, kozfeladat ellatasara vonatkozo szlkités beépitése.

Az 1. alcsoporton belll a honlapelemzéshez hasonléan 6sszevonasra kerilt a Részletes kutatasi
tervben szereplé 1. és 4-es alcsoport. A proba adatigénylés végleges mintajanak véglegesitett
Osszetételét az alabbi tablazat tartalmazza:

15. tablazat: A proba-adatigénylés mintajanak ésszetétele

A minta dsszeallitdsanak A minta
Alcsoportok L ;
szempontjai nagysaga (db)
1. Koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy Az allami tulajdonu vallalatok 521
az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra teljeskorien, az 6nkormanyzati
kotelezett szervezetek tulajdonu cégek kvotasan kerultek
bevonasra.

A kotelezd kdzszolgaltatok és
monopolszolgaltaték egyarant
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A minta 0sszeallitasanak
szempontjai

A minta

kvétasan lettek bevonva, de a cél

az volt, hogy minden terulet legyen
képviselve. A monopol
szolgaltatékhoz az inputot a KUT1
honlapelemzés szolgaltatta
(honlapon 1évé szerz6dések
alapjan).

nagysaga (db)

2. Allami, 2.1 Kozfeladatot ellaté kozérdek( Reprezentativ minta alapjan
onkormanyzati vagyonkezel&i alapitvany 20
hattert fenntartasaba helyezett
alapitvanyok fels6oktatasi intézmények
2.2 Egyéb allami, 6nkormanyzati Kvotasan lett 6sszedllitva, mivel
hatter( alapitvanyok nem &llt rendelkezésre a teljes
alapsokasag. A minta 210
Osszedllitasahoz az inputot a KUT1
és KUT2 honlapelemzés mintgja
adta.
3. Koztestuletek | A kdztestuletek alcsoportja Valészinlségi minta alapjan
célterilet szerint: regionalisan és célteriilet szerint
3.1 Allami kézhatalmi reprezenaltan keriilt Gsszeallitasra
tevékenységet segité koztestiiletek a https://birosag.hu/civil- -
szervezetek-nevjegyzeke alapjan
3.2 Szakmai kamarak-gazdasagi
kamarak 32

3.3 Szakmai kamarak-kozszféra
karai

3.4 A gazdasagi élet
min&ségvédelmi kdztestuletei

3.5 Sportkdztestiilet

5. Az Infotv. 27. | 5.1 Barmilyen jogcimen allami Specialis szegmens mentén
§ (3) és (3a) tamogatasban részeslilé, de kerultek kvotasan kivalogatasra.
bek. els6 magan vagy egyhazi fenntartasban Azok a szervezetek keriiltek a
mondata ala mikodé felsGoktatasi intézmények mintaba, akik kapnak, allami 215 (ebbél az
tartozo szervek | 5 2 Maganszervezetek, amelyek tamogatast. 51-10db
bizonyos az dllamhaztartas alrendszerébe szerv; az 5.2 -
alcsoportjai tartozd valamely jogalannyal tgy 205 db szerv)
létesitenek pénziigyi vagy uzleti
kapcsolatot, hogy abban egyuttal
kozfeladat ellatasat is vallaljak
6. 6.1 A 2019-t6l kbzfeladatot ellatd Lasd a 2.1 alcsoportot
Magyarorszagon | kézérdeki vagyonkezeldi Lasd a 2.1
allamilag alapitvany fenntartasaba helyezett aleso orfot
elismert fels6oktatasi intézmények P
fels6oktatasi (modellvaltd intézmények)
intézmenyek 6.2 Maganceég vagy egyhaz altal Lasd az 5.1 alcsoportot Lasd az 5.1
fenntartott fels6oktatasi :
e, alcsoportot
intézmények
6.3 Allami koltségvetési szervként Szakértéi minta alapjan kivalasztva
mikodé felsGoktatasi intézmények — legnagyobb hallgatészammal és 5
koltségvetéssel rendelkezdk lettek
bevonva
A préba adatigénylés mintajaba keriilt szervek szamossaga 6sszesen (db) 1 000

Forras: sajat szerkesztés
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A préba adatigénylés esetében a mérbeszkdz egy elére meghatarozott szempontrendszer volt, amely
mentén a kutatok feldolgoztak és adatbazisba rogzitették az adatigénylésekre beérkezé valaszok
jellemzéit.

A fentieken tul a terepmunka idészakaban gydjtésre keriiltek a proba adatigénylések NAIH-nal
lecsapddo, lathatd jelei: mind a konzultaciés beadvanyok, mind a telefonos tgyfélszolgalathoz beérkez6
hivasok tekintetében — a NAIH, illetve a kutatdk altal megadott szempontok és adatrogzitési tabla szerint
— szisztematikusan rogzitésre kerlltek a beazonosithaté moédon a jelen kutatashoz kapcsolhato
visszajelzések, kérdések, amelyek a feldolgozaskor szintén az elemzés targyat képezték.

A préba-adatigénylés célja a kdzérdekil-adatigénylés teljesitési gyakorlatanak vizsgalata a kutatasban
érintett célcsoport esetében. Az adatigénylés tartalmanak meghatarozasakor ugyanakkor relevans
szempont, hogy lehet6ség legyen a projekt alkalmazott kutatasai altal vizsgalt harom kilonb6zé
célterllet teljesitési gyakorlatanak 6sszehasonlitasara. Ezaltal a proba adatigénylés lehetséges tartalmi
elemei kdzott mérlegelésre kerlltek a harom kutatas altal vizsgalt céltertletekhez sorolhaté szervek
mindegyike esetében értelmezhetd kérések; illetve, a kozigazgatason kiviili, kozzétételre kotelezett
szereplék szempontjabdl relevans adatkérési lehetéségek is. Tovabbi szempont volt emellett az
adatigénylés megfogalmazasakor, hogy lehet8ség szerint kis eréforrasigényd, a szervezetek szamara
kénnyen rendelkezésre allo informaciok kérése torténjen meg, raadasul az adatigénylés képes legyen
differencialni a valaszadokat a valaszadasi hajlandésag mentén. Utébbi elvarasnak a méréeszkdz ugy
tud eleget tenni, ha az evidensen rendelkezésre allé6 és atadhatd, azaz semlegesnek mondhato
informaciok igénylése mellett érzékenyebb adatok kiadasara is vonatkozik. Az adatkérések tartalmi
specifikalasara a kutatas munkacsoportjanak Ulésein elhangzott javaslatok, illetve a Transparency
International Magyarorszag szakértGivel tortént konzultacio alapjan kertilt sor.

A minta szamossagara, illetve a veszélyhelyzet idején az egyes adatigénylési rendelkezésektél valo
eltérésrél szold 521/2020. (XI. 25.) Korm. rendelet 1. § (3) bek. alapjan alkalmazhaté 45+45 napos
hatarid6k kifutasa miatt nem volt lehetség az eltéré modszerek (online kérddiv, honlapelemzés, proba
adatigénylés, mélyinterju, fokuszcsoportos interju) adatfelvételi id6szakanak egymastol vald teljes
elkilonitésére. Ebbél kovetkezéen a mintaba kerilt célcsoporttagok parhuzamosan toébbféle
megkeresést kaptak (interjus felkérék; online kérdéiv kitoltésére vonatkozé felkérd levelek és azok
emlékeztetbi; rendezvény meghivok; valamint maga a proba adatigénylés is). A tdbbségében NAIH-tdl
érkez6, informacioszabadsag témajat érintd kilonb6zd interakcidk viszonylag koncentralt volta mar
maga is hat(hat) a kutatas targyara és a megkeresettek viselkedésére, igy szamolni kell azzal a ténnyel,
hogy minél késébbi szakaszban kerdlt sor a kutatas soran egy mérésre, annal inkabb kitett lehetett a
parhuzamos és tdmeges megkeresésekbdl adodo esetleges torzitasnak. Leginkabb kitett tertiletekként
a jogszabdlyi kotelezettségeknek vald megfelelés monitorozasat célzé két kutatdsi elem a
honlapelemzés és a préba-adatigénylés nevezhetd meg.

A préba-adatigénylés optimalisan ugy bonyolithaté le torzitdsmentesen, ha a megkeresett szervezet
valéban megkapja és valds kdzérdekil-adatigénylésként azonositja is a hozza beérkezd megkeresést.
Meg kell jegyezni, hogy ennek a kitételnek az ellenébe tdbb hatas is dolgozott az adatfelvételek soran,
melyek a kdvetkez6k voltak:

e A gondos el6készités és minden technikai megoldas bevetése ellenére is a tdmeges
megkeresésbdl adéddan az igénylésben érintett szerv levelez6rendszerének beallitasai és
spam sz(ir6jének érzékenysége befolyasolhatta az elektronikus levél célba érkezését. A
megkeresés spamként, illetve promdcidként valé azonositdsa a visszajelzések alapjan
bizonyosan el6fordult egyes esetekben az adatfelvétel soran, ugyanakkor az érintett
szervezetekrdl és azok szamossagarol nem lehetséges pontos informacidkat kozolni.

e A szokatlan, minden érintett szervre kiterjed adatigénylés elinditdsa a célcsoport egyes
részeiben informaciobiztonsagi félelmeket keltett, melyek szintén kihathattak valaszadasi
hajlanddsagukra és reakcidikra. Ezek kezelésére adott ki a NAIH 2021. szeptember 15-én, azaz
két nappal az adatfelvétel elinditasat kovetéen egy kdézleményt, melyben alaptalannak
mindsitette az informacidbiztonsagi incidensrél vagy kéretlen levélkildésrél szo6l6
hireszteléseket, illetve a hozza beérkezett konzultacios kérdésekre is ennek megfeleld
valaszokat adott.
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e A parhuzamos adatfelvételek és a NAIH-tél témaban érkez6 egyéb megkeresések a fentiekkel
szemben pozitiv torzitast fejthettek ki, hiszen egyeseknél felmerilhetett az adatigényléshez
kapcsoléddéan, hogy az gyakorlatuk ellen6rzésére szolgal, emiatt a megszokottnal
koriltekintébben jarhattak el a valaszaik megfogalmazasakor.

Az elinditott proba-adatigénylések monitorozasa soran iranyelv volt, hogy a kutatéok minimalizaljak a
folyamatba valé beavatkozast, hiszen ezzel sériilhet az Gsszevetés lehet6sége, a mérbeszkoz
standarditasa. Emiatt példaul koltségtérités megfizetésére nem keriilt sor egyetlen esetben sem.

A 3. Kutatas soran a proba-adatigénylés a mintaba vont valamennyi szervezetnél ugyanazt az aldbbi
hat adatkérést tartalmazta:

1. Az Infotv. 30. § (6) bekezdése szerinti, kozérdekl adatok megismerésére iranyuld igények
teljesitésének rendjére vonatkoz6 szabalyzat.

2. Az Infotv. 35. § (3) bekezdése szerinti, k6zérdekli adatok elektronikus kdzzétételére
vonatkoz6 szabdlyzat.

3. Az Infotv. 1. melléklet Il. 13. pont szerinti illetékes szervezeti egység neve, elérhetésége,
valamint az informacios jogokkal foglalkoz6 személy neve.

4. A szervezet altal a 2019. és a 2020. évben ugyvédi, kommunikaciés és egyéb tanacsadéi
tevékenységre megkotott szerz6dések alabbi adatait:

a. a szerz6dés megnevezeését,

. a szerz8dés targyat,

. a szerzBdést kotd felek nevét,

. a szerz8dés értéket,

. hatarozott id6re kotott szerz6dés esetében annak idétartamat, valamint
f. az emlitett adatok esetleges valtozasait.

5. A szervezet els6 szamu vezetdjének 2020-ra vonatkozo éves szinten Osszesitett illetménye,
munkabére; rendszeres juttatasai, valamint koltségtéritése.

6. Az allami és helyi dnkormanyzati szervekkel a feladatkériikbe tartozd, jogszabalyban
meghatarozott  kdzszolgaltatasokkal  Osszefiiggésben  (ideértve az  egyetemes
szolgaltatasokat is) kotott, hatalyban lévé szerz6dések alabbi adatait:

a. a szerz6dés megnevezését,

b. a szerz8dés targyat,

c. a szerz8dést kotd felek nevét,

d. a szerz6dés értékét,

e. hatarozott id6ére kotott szerz6dés esetében annak idétartamat, valamint
f. az emlitett adatok valtozasait.

® QO O T

A proba-adatigénylés mintaja esetében a adatigénylésre érkez6 valaszok jogszerlisége nem minden
alcsoport esetében azonos. A kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY Az Infotv. 26. § (3)
bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetek, az allami, énkormanyzati hatter( alapitvanyok,
koztestuletek és allami koltségvetési szervként mikods fels6oktatasi intézményekhez tartozo
szervezetek kozfeladatot ellatd szervnek mindstinek és valamennyi kérdésre kotelesek valaszolni.
Ezzel szemben az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo tartozd szervezetek nem
mindsllnek kdzfeladatot ellatd szervnek ezért csak a 6. sz. kérdésre kotelesek valaszolni.

A beérkez6 valaszok és reakcidk elemzésére elére meghatarozott szempontrendszer szerint ker(lt sor,
adatbazisba rogzitve a szempontoknak megfeleld informacidkat. A beérkezé valaszok tartalmi
feldolgozasa mellett a valaszid6 és forma monitorozasara is sor kerllt. Az elemzési szempontrendszert
részleteiben a ,Proba adatigénylés — kérdések és elemzési szempontrendszer” c. dokumentum
tartalmazza.

A préba-adatigénylés adatfelvétele 2021. oktober 25. és 2022. januar 20. k6z6tt zajlott.
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A proba adatigénylések reakcioit és informaciot tartalmazé adatbazis kiértékelése soran az alabbi a
tobbi kutatassal 6sszehangolt megkozelités kerilt alkalmazasra:

Egy-egy adatigénylésnek alapvetéen az alabbi kimenetelei lehetnek (az értékelés alkalmazott
kategoriai):
a) Jogszerlen teljesitésre kerll az adatigénylés;
b) Teljesitésre kerll ugyan az adatigénylés, de nem a jogszabalyoknak megfelel6 médon;
¢) Elutasitasra keril az adatigénylés;
d) A kutatas idétartama alatt nem érkezik valasz az adatigénylésre (sem teljesités, sem elutasitas
nem torténik).

a) Jogszeriien teljesitettnek azon eseteket tekintettiik, melyek soran a kutatas idétartama alatt
megvalaszolasra keriilt az adatigénylés, és a szervezet minden tekintetben a jogszabalyoknak
megfeleléen jart el.
e Az adatigénylés formailag és tartalmilag is megfeleléen teljesitésre kertilt, vagyis:
o az adatigénylés nem kerUlt elutasitasra;

o a fteljesités az adatigényld altal kért modon elektronikusan vagy pontos URL
megjeldléssel, klikkelheté és masolhatdé modon tortént;

o a megismerhetéség nem kertilt sziikitésre;
o ateljesités tartalma megfelel6nek tiint.
o Megfelel6 keretek kdzott tortént meg a hataridé-hosszabbitas, vagyis:
o nem volt hataridé-hosszabbitas, a teljesités pedig T + 15 napon belll tértént;
o 15 napos hataridé-hosszabbitas volt, mely az alabbi feltételeknek felelt meg:
= T+ 15 napon beldl kertilt ra sor;

» tajékoztatast nyujtott a hosszabbitasrél a szervezet, melyben indokolta a
hosszabbitas szikségességét;

» ateljesités T + 30 (15 + 15) napon belill megtértént.
o 45 napos hatarid6-hosszabbitas volt, mely az alabbi feltételeknek felelt meg:
= T+ 15 napon beldl kertlt ra sor;

= az eredeti hataridében valé teljesités veszélyeztette volna a szervezet
veszélyhelyzettel 0Osszefiggd feladatanak ellatasat feltéve, hogy a
szervezetnek volt veszélyhelyzettel 6sszefiigg6 feladata (ez az egészséglgyi,
illetve szocialis feladatokat ellaté szervezeteknél, tovabba a jarvanyhelyzettel
Osszefliggd hataskorrel rendelkez6é minisztériumoknal fordulhat eld);

= ateljesités T + 45 napon belul megtortént.

o 45+ 45 napos hatarid6-hosszabbitas volt, mely az alabbi feltételeknek felelt meg:
= azels6 45 napos hosszabbitasra T + 15 napon belil keriilt sor;
= amasodik 45 napos hosszabbitasra T + 45 napon belul kertilt sor;

» tajékoztatast nyujtott a hosszabbitasokrdl a szervezet, melyben indokolta a
hosszabbitas szlikségességét;

= az eredeti, illetve a T + 45 napos hataridében valo teljesités veszélyeztette
volna a szervezet veszélyhelyzettel 6sszefliggd feladatanak ellatasat;

» ateljesités T + 90 (45 + 45) napon belll megtortént.
e Nem tortént tébblet személyesadat-kérés.
¢ Nem tortént indokolas-kéres.
o Pontositaskérés az alabbi feltételek egyike mellett tortént:
o nem volt pontositaskérés;
o volt pontositdskérés, ami az alabbi feltételeknek felelt meg:
= T+ 15 napon beldl kertilt ra sor;
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= az a konkrét adatigénylés pontositasara iranyult, nem altalanossagban kérte a
kérelem pontositasat.
o Koltségtérités-megallapitas az alabbi feltételek egyike mellett tortént:
o nem kertlt koltségtérités megallapitasra;
o volt kéltségtérités-megallapitas, ami az az alabbi feltételeknek felelt meg:
= aszervezet T + 15 napon belll jelezte;
= aszervezet megindokolta;

= a koltségtéritésrél vald tajékoztatasbol egyértelmien kiderilt a koltségtérités
menete;

* a proba-adatigénylésben megadott személyes adatokon tulmenden
tobbletadatok bekérésére nem kertilt sor;

= a koltségtérités megallapitasa adatigénylésenként (tehat kérdésenként)
tortént;
» a koltségtérités megallapitasara adatkezelénként kertilt sor;

= koltségelemként — figyelembe véve a kikildott adatigénylés tartalmat —
kizarélag a munkaeré-raforditas jelent meg;

* a munkaerd-raforditas meghaladta a 4 munkadrat;
= a munkaerd-raforditasbol az elsé 4 munkadra levonasra kertilt;

= az adatigénylés teljesitésével 0Osszefliggd munkaeré-raforditas Osszes
koltségeként legfeljebb munkadranként minden személy esetében atlagosan
4.400 Ft lett felszamolva, ett6l magasabb 6radij nem jelent meg;

= 3 felszamolt munkadijba nem kerilt beszamitasra jarulék, prémium, jutalom,
cafetéria;

= AFA megallapitasara nem kerilt sor.

A fentiek szerint, az egyes, szervezetekre irdanyado hatarid6k megallapitasanal kiindulépontnak a , T”-
t, vagyis adatigénylés kozlését tekintettiik. Ezt az alabbiak szerint definialtuk:

e Mivel az adatigénylések kikildése, amennyiben lehetséges volt e-mailben toértént, az
adatigénylés kozlése (vagyis a ,T”) megegyezik az adatigénylés kikildésének datumaval.

¢ Amennyiben az e-mailben torténd adatigénylés sikertelen — technikai hibara visszavezethetd
— kézbesitésérdl automata valasziizenet érkezett (akar egy, akar toébb), a kézlés datumanak,
vagyis a , T"-nek, mindig a sikeres kézbesités napjat (tehat annak az adatigénylési kisérletnek
a kikuldési napjat, amirdl sikertelen kézbesitésrdl sz6l6 hibajelzés nem érkezett vissza)
tekintettuk.

¢ Amennyiben az adatigényléssel kapcsolatban tovabbiranyitas tortént, a tovabbiranyitott e-
mail cimre valé megkulldés napjat tekintettiik a koézlés datumanak, vagyis , T’-nek.

o A késObbi jelzések, igy példaul az adatigényl6 részerél kikuldott emlékezteték és az arra
adott reakciok nem befolyasolték a kozlés datumat, vagyis a ,T"-t.

e Szintén nem befolyasolta a ,T’-t, illetve a szervezetre vonatkozo, ebbdl fakadé teljesitési
hataridét az esetleges pontositaskérés, ennek teljesitéséig a hataridd nem nyugodott, a
fentiek szerinti k6zlés datumatol valtozatlanul telt.

b) Nem jogszabalyoknak megfelel6é teljesitésnek azon eseteket tekintettiik, melyek soran a
kutatas id6étartama alatt megvalaszolasra keriilt az adatigénylés, de a szervezet valamilyen
tekintetben mégsem a jogszabalyoknak megfeleléen jart el. Ennek megfelel6en két kategoria
kilonithetd el:

o A teljesités soran tortént jogszeritlen kérés (reakcid), am ennek teljesitésétdl a szervezet
eltekintett és a teljesités aztan dsszességében jogszeriien toértént. llyen esetek lehetnek az
alabbiak:
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(o]

a szervezet jogellenesen kérte az adatigénylés indokolasat, am ennek hianyaban is
megfelelden teljesitett;

a szervezet jogellenesen tovabbi (a néven és e-mail cimen fellli) személyes adatokat kért
be az adatigényl6tél, am ennek hianyaban is megfeleléen teljesitett;

a szervezet jogszerltlen modon pontositast kért, am ennek megvalaszoldsa hianyaban is
teljesitett:

o T+ 15 napon tul kertlt sor a pontositaskérésre;

o a szervezet csak altalanossagban kérte a kérelem pontositasat (tehat tartalmilag nem
volt megfeleld a pontositaskérés);

a szervezet a jogszabalyokkal ellentétes médon allapitott meg koltségtéritést, am ennek

megfizetése hianydban is megfeleléen teljesitett.

A teljesités jogszeritlendl tortént. Ide tartoznak az alabbi esetek:

(o]

O

a szervezet a jogszeri teljesités minden, az el6zd cim alatt foglalt feltételének megfelelt (a
tovabbiakban: megfelel6en teljesitett), kivéve, hogy a teljesitése a jogszabalyi hataridét —
legyen az akar az eredeti, akar hosszabbitott hataridd — tallépve tortént;

a hataridé-hosszabbitasra nem a jogszabalyoknak megfeleléen kertlt sor (pl. a 15 napos

hosszabbitast kdvetéen sor kertlt veszélyhelyzetre hivatkozassal 45 napos hosszabbitasra
is), de ezt kdvetben sor kerllt teljesitésre a kutatas idétartama alatt;

formai szempontbdl nem megfelelé az adatigénylés teljesitése, azonban a kapott adatok
még értelmezhetbek.

A jogellenes eljaras ezekben az esetekben ugyanigy megallapithato lesz, az értékelés soran
azonban enyhébben itélheté meg az ilyen magatartas, mint az adatigénylés jogellenes elutasitasa,
illetve az az eset, ha a kutatas idétartama alatt semmilyen valasz nem érkezett az adatigényl6é
részére.

c) Elutasitottnak azon igényléseket tekintettilk, amelyek soran a szervezettol érkezett olyan
valasz, melyben az adatigénylést elutasitotta. Ebbe a kategoriaba sorolhaté valamennyi proba-
adatigénylés, mely elutasitassal zarult fiiggetleniil az elutasitas jogszerii vagy jogellenes
jellegétdl. Az elutasitast két szempontbdl vizsgaltuk: egyrészt a valaszban megjeldlt elutasitasi ok,
masrészt pedig az elutasitas formai jogszeriisége szempontjabol:

Az elutasitasi ok esetrél esetre kerllt vizsgalatra;

Az elutasitas formailag torténé vizsgalata soran az elutasitds akkor mindsult jogszeriinek, ha:

(o]

az elutasitasra a teljesitésre nyitva allé — eredeti vagy jogszerlien meghosszabbitott —
hataridében kertil sor; és

az elutasitast indokolta a szervezet; és

az elutasitast tartalmazé valasz magaba foglalta a jogorvoslati kioktatast is, vagyis a
szervezet valaszaban tajékoztatta az adatigénylét a szamara elérhetd jogorvoslati
lehetdségekrél.

d) Eredménytelennek azon adatigényléseket tekintettiik, melyekre vonatkozéan a kutatas
idétartama alatt semmilyen valasz nem érkezett, tehat sem jogszerii teljesités, sem a
jogszabalyoknak nem megfeleld teljesités nem tortént és az adatigénylés elutasitasra sem keriilt.
Ennek az alabbi esetei lehetségesek:

Jogszeritlen kérést kdvetéen eredménytelentl telt el a hatarid6 (pl. személyes adat; altaldnos
pontositas; indokolaskérés; tgyfélkapun keresztili benyujtas, stb.);

Jogszer(i reakciot kdvetéen eredménytelendl telt el a hataridd (pl. jogszerl hosszabbitas tortént,
de utana nem jott valasz; jogszer( pontositasi igény érkezett, mely megvalaszolasra keriilt,
majd mégsem jott valasz, stb.);

Mindenféle reakcid nélkul eredménytelendl telt el a hataridd.

Az egyes adatigénylések fentiek szerinti értékelését kovetden 6sszességében a teljes kérelem,
vagyis a teljes préba-adatigénylés az alabbi kategoriak egyikébe keriilt besorolasra:
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e A préba-adatigénylés teljes egészében, jogszerlien teljesitésre kerllt, tehat valamennyi
kérdés esetén jogszeri teljesités lett megallapitva.

e A proba-adatigénylés teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak
megfeleléen kerllt teljesitésre, tehat valamennyi kérdés esetén vagy a jogszeri teljesités,
vagy a nem jogszabalyoknak megfeleld teljesités kerilt megallapitasra, de min. egy kérdés
esetén nem jogszabalyoknak megfeleléen tortént a teljesités.

e A préba-adatigénylés legalabb részben jogszerlien kerlilt teljesitésre, tehat legalabb egy
kérdés jogszeriien teljesitésre kerllt, és legalabb egy kérdés elutasitasra kertlt, vagy a
kutatas id6tartama alatt semmilyen valasz nem érkezett ra.

o A proba-adatigénylés részben teljesitésre kertlt, de egy esetben sem a jogszabalyoknak
megfeleléen, tehat legalabb egy kérdés teljesitésre kerilt, am nem a jogszabalyoknak
megfeleléen, és legalabb egy kérdés vagy elutasitdsra kerilt, vagy a kutatés id6tartama alatt
semmilyen valasz nem érkezett ra.

o A proba-adatigénylés teljes egészében elutasitasra kerult, tehat valamennyi kérdés esetén
az adatigénylés elutasitasa lett megallapitva.

o A préba-adatigénylés egésze tekintetében eredménytelendl telt el a kutatas idétartama,
tehat a kutatas idétartama alatt egyetlen kérdésre sem érkezett a szervezettdl reakcio (akar
teljesités, akar elutasitas). Ezen kategorian belll szintén vizsgalatra keriltek az alabbi
alkategoriak:

o jogszerltlen kérést kovetben telt el eredménytelentl a hataridd;
o jogszer(i reakciét kdvetden telt el eredménytelenil a hataridé;
o mindenféle reakcié nélkiil telt el eredményteleniil a hataridd.

A proba adatigénylés részletes elemzési megkozelitését az 1., 2., 3. Kutatas esetében a ,Préba
adatigénylés szempontrendszere”, valamint a szintén az 1., 2., 3. Kutatas esetében kézds ,Segédlet a
Préba adatigényléssel kapcsolatos reakciok megitéléséhez” c. dokumentum tartalmazza.

Az elemzés soran a reakciokat, és egyéb rogzitend6é informaciokat Osszesité adatbazis mellett
értékelésre kerllt a proba adatigénylés kapcsan a NAIH-hoz eljutott Gigyfélszolgalati megkeresések is.

4.3.2 Kutatasi eredmények — préba adatigénylés

A fejezet a proba-adatigénylés kutatasi eredményeit foglalja dssze a tdbbi célterileti kutatassal
6sszehangolt tartalmi iv szerint:

o A préba-adatigénylés elemzésre kerllt végleges mintaja;
e A proba-adatigénylések kézbesitésével kapcsolatos tapasztalatok értékelése;
e A proba-adatigénylés reakcioinak és teljesulésének kérdésenkenti vizsgalata;

o Aproba-adatigénylések dsszesitett értékelése: a préba-adatigénylés kérdéseinek rangsorolasa
a tapasztalt nehézségek alapjan, a szervezetenkénti teljesités Osszesitett értékelése; azon
esetek értékelése, amelyekben a kutatas idétartama alatt nem érkezett valasz; az adatigényldi
oldalon tortént kiegészité cselekmények és azok hatasainak értékelése;

e A proba-adatigényléssel kapcsolatos reakciok Osszesitett értékelése, fébb tanulsagok és
problémak kiemelése: az adatigénylések benyuljtasa soran tapasztalt anomaliak,
pontositdskérések és a hatarid6ben teljesités, a hatarid6-hosszabbitasok problémai, a
koltségtérités megallapitasara vonatkozé esetek, a halézatosodas terjedelme és gdcpontjai,
valamint a teljesitések felhasznalhatosaganak értékelése;

e A proba-adatigénylés soran legjobban teljesiték és lemaraddk bemutatasa.
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4.3.2.1 A préba-adatigénylés elemzésre kertilt végleges mintaja

A préba adatigénylés eredeti mintajaban szereplék kozill az elemzés soran nem vizsgaltuk
részletesen azokat a szervezeteket, melyek bar eredetileg a mintaba keriiltek, de idékozben
megsziintek, illetve a kozelmultban alakultak, igy eddigi rovid miikodési idejiikbdl kifolyolag nem

tudtak adatot szolgaltatni. Az eredeti mintdban ez az alabbi 20 db szervezetet érintette:

16. tablazat: A kutatasbol kimarado szervezetek listaja

Ssz. Szervezet neve Szervezettipus
Apertus Kdzszolgalati Oktatas- A kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
1 fejlesztési Kozpont Szolgaltatd Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Nonprofit Kft. szervezetek
A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
2 Babolna Nemzeti Ménesbirtok Kift. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
szervezetek
A kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
3 Biatorbagyi Varosfejleszt6 Kift. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
szervezetek
A S . A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
4 | Deél-PestMegyei Térsegi Integralt Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
Szakképz8é Kozpont Nonprofit Kift.
szervezetek
IBH INVEST Ingatlanforgalmazo és A kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
5 Beruhazo Korlatolt Felelésség Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Tarsasag szervezetek
P . s A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
g | KorosiCsoma Sandor Kébanya Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kételezett
Kulturalis Nonprofit Kft.
szervezetek
Many és Térséae A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
7 ny . ge Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
Hulladékgazdalkodasi Kft.
szervezetek
A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
8 Matrai Eréma Zrt. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek
) A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
9 TEFU nonprofit Kft. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
szervezetek
Thermal Consultin A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
10 1ung Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Ingatlanhasznosito Kift.
szervezetek
— . . A kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
1 UJFOLD Ingatianfejlesztd és Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
Forgalmazo Kift.
szervezetek
12 Kozalapitvany Karad Kozség Az allami, dnkorményzati hatterdi alapitvanyok
Ifjusaganak Boldogulasara
13 Magyar Kultaraért Alapitvany Az allami, dnkormanyzati hatter( alapitvanyok
14 Pusztavacsért Kdzalapitvany Az allami, dnkormanyzati hatter( alapitvanyok
15 Recsk .I.<ulturall|s'EIeteert Az allami, dnkormanyzati hatter(i alapitvanyok
Kdzalapitvany
16 ,,Szentharortlsag T'er feluutasaert Az allami, 6nkormanyzati hatter(i alapitvanyok
Kdzalapitvany
17 Testneveles’l E’gyetemert Az allami, dnkormanyzati hatter( alapitvanyok
Alapitvany
18 Budavari Ingatlanfejleszt6 és Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozd
Uzemelteté Nonprofit Kft. jogviszonyok
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Ssz. Szervezet neve Szervezettipus
19 ND Nemzeti Dohanykereskedelmi Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartoz6
Nonprofit Zrt. jogviszonyok
20 Szdvetség az Eleten At Tarté Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé
Tanulasért jogviszonyok

Forras: sajat szerkesztés

A fenti tablazat alapjan az érintett 20 szervezetbdl:

e 11 szervezet a kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek.
alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetekhez tartozik;

e 6 szervezet az allami, 6nkormanyzati hatter( alapitvanyokhoz tartozik;
e 3 szervezet az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo jogviszonyok ala tartozik.

Ennek megfeleléen a részletesen elemzett minta szamossaga N=1000-20=980. A tovabbiakban a
részletes elemzések ezen a mintan keriiltek végrehajtasra.

A mintaba 510 kdéztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdés alapjan
atlathatésagra kotelezett szervezet, 224 allami, dnkormanyzati hatterl alapitvany, 32 kdztestulet, 212
Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo jogviszonyu szervezet és 2 allami koltségvetési
szervként miikodé felsdoktatasi intézmény kertilt.

4.3.2.2 A proéba-adatigénylések kézbesitésével kapcsolatos tapasztalatok értékelése

A koézigazgatason kivili, kozzétételre kotelezett szereplék nyilvanossaganak feltérképezésére készild
préba-adatigénylés adatfelvétele részben elektronikus formaban a szervezetek e-mail cimére kikuldott
e-mailes megkeresésben, részben pedig postai uton toértént. A mintaba kerult 980 szervezet kdzil 235-
-nek mar elsé alkalommal is postai uton kerult kikildésre az adatigény, mert nem rendelkeznek
érvényes elektronikus elérhetéséggel. Ezek kozdl:

o 33 dbakdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok/és vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdés alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetekhez;

e 161 db az allami, 6nkormanyzati hatterl alapitvanyokhoz;
o 5 db a kdztestuleti szervekhez;

o 36 db pedig az Infotv. 27. § (3) és (3a) bekezdés els6 mondata ala tartoz jogviszonyok ala
tartozik.

Az elérhet6ségek forrdsa az els6 kikuldés esetén az OPTEN cégkivonatai és internetes keresés.

Az adatigénylések inditdsa (T) 2021. oktdber 25. és december 6. kozott tdértént. Az adatkérés
beérkezésérdl 21 esetben érkezett automatikus visszaigazolas, 7 esetben pedig nem automatikus
visszaigazolas az igénylék szamara. A nem automatikus visszajelzések jellemzéen legfelijebb a
kikGldést kéveté napon megérkeztek, 2 esetben fordult el, hogy a kiklldéstél szamitva 3 nap mulva
er@sitették meg az adatigény beérkezését.

Az adatigénylés beérkezésérdl a szervezetek az Infotv. rendelkezései alapjan nem kotelesek
visszaigazolast kuldeni, pozitiv példaként emlithetd, ahol a fentiek szerint sor ker(lt erre, hiszen ez egy
elézetes megerésitést jelent az adatigényld felé arra, hogy a szervezet foglalkozni fog a kérelmével.

Kézbesitési hibara utald automatikus zenet 65 e-mail cimrél érkezett vissza, ebbdl 6 esetben a
masodik kiklldés alkalmaval is. Esetiikben masodszor is kikuldésre kerult az adatigénylés egy Uj e-mail
cimre, vagy postacimre. Két cimzett esetében nem kerilt Gjra kiklldésre az adatigény (a visszapattan6
levél tartalma miatt), 44 esetben pedig postai uton kildték az Uj megkeresést:

e 24 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagnak és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetnek;
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o 12 db allami, dnkormanyzati hatterl alapitvanynak;
o 3 db koztestuleti szervnek, és
e 5db Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé jogviszonyok ala tartozéknak.
A kiklldés soran hasznalt e-mail cimekrél 6 esetben kerllt jelzésre valaszlevélben az adatigényekre,
hogy masik elérhetéség/csatorna szolgal az adatigények kiszolgalasara. Ezek kozil 4 esetében Ujra
kikuldtek az adatigényt a megadott elérhetéségre, tovabbi 2 esetben pedig a meghatarozott csatornan
keresztll nyujtottak be ismételten az adatigényt. Egy kdztulajdonban levd gazdasagi tarsasag és/vagy

az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezet, egy allami, 6nkormanyzati hatterd
alapitvany esetében pedig ajanlott levében vagy, személyesen.

4.3.2.3 A proba-adatigénylések reakcidinak és teljeslilésének kérdésenkénti vizsgalata

A kovetkezd fejezetben a proba-adatigénylés kérdései egyesével kertilnek elemzésre annak érdekében,
hogy a kérdések kozotti kildonbségek a valaszadas szempontjabdl felfejthetévé valjanak. Minden kérdés
elemzése az alabbi szempontok mentén torténik:

e Az adott kérdéssel kapcsolatos reakciok 6sszefoglalasa;

o Az adott kérdés teljesitésének dsszesitett értékelése — a jogszerliség vizsgalata;

o F6 tapasztalatok, problémak az adott kérdés nem jogszer(i teljesitésével kapcsolatban;

e Az adott kérdés tekintetében az elutasitasok konkrét eseteinek értékelése;

o A kutatas id6tartama alatt nem érkezett valasz az adatigénylésre” esetek értékelése.

4.3.2.3.1 Kérdés 1: Az Infotv. 30. § (6) bekezdése szerinti, kdzérdeki adatok megismerésére iranyuld
igények teljesitésének rendjére vonatkozo szabalyzat kikérése

4.3.2.3.1.1 Az adott kérdéssel kapcsolatos reakcidk 6sszefoglalasa

Az Infotv. 30. § (6) bekezdése szerinti kbzérdeki adatok megismerésére iranyulé igények
teljesitésének rendjére vonatkozé szabalyzat igénnyel kapcsolatban 4 szervezet kért pontositast.
Hosszabbitast ezzel a kérdéssel kapcsolatban senki sem kért, de generalisan 104 szervezet nyujtott be
hatarid6-hosszabbitasi kérelmet, 32-en pedig éltek a specialis jogrend adta lehetéségekkel vagyis, hogy
a hatarid6t kiterjesztik 45 napra az eredeti 15 helyett. Nem jelzett kdltségtéritésre vonatkozé igényt a
megkeresett szervezetek kozul egyik sem konkrétan az adatigénnyel kapcsolatban, generdlisan viszont
10 szervezet szamolt fel koltségtéritést.

4.3.2.3.1.2 Az adott kérdés teljesitésének Osszesitett értékelése — a jogszer(iség vizsgalata

Az els6 adatigényt a 980 szervezet koziil 101 (11%) teljesitette jogszeriien, tovabbi 198 (20%)
pedig teljesitette, de nem jogszeriien. 120 szervezet elutasitotta az adatkérést, 561 esetben pedig
semmilyen reakcié nem érkezett a kutatas idétartama alatt.
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20. abra: A préba-adatigénylés 1. kérdésének kimenetelei

m Jogszerlen teljesitésre
kerult

m Teljesitésre kerult ugyan,
de nem jogszer(ien

m Elutasitasra kerdlt S7%

A kutatas idétartama alatt
nem érkezett valasz

N =980

Forras: sajat szerkesztés

A szervezetek legnagyobb aranyban nem valaszoltak a kért adatigényre. Ez aldl kivételt képeznek
szervtipus szerint a kodztestuletek, valamint az allami koltségvetési szervként mikodd felsdoktatasi
intézmények, akikre mindkét esetben leginkabb a nem jogszer( teljesités volt jellemzd. Az allami,
onkormanyzati hatterli alapitvanyok korében korulbelll ugyanakkora volt a teljesitések, mint az
elutasitasok aranya. Ugyanez mondhaté el az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo
jogviszonyokrol egyarant.

17. tablazat: A préba-adatigénylés 1. kérdésének kimenetelei szervtipusonként

Teljesitésre A kutatas
Jogszerlen kertlt Elutasitasra idétartama
teljesitésre ugyan, de . alatt nem
" kerult o
kerult nem érkezett
jogszer(ien valasz

A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY
Az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek

Az allami, 6nkormanyzati hatteri alapitvanyok

Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé
jogviszonyok*?

Allami koltségvetési szervként miikodé felsGoktatasi
intézmények

A koztestiiletek ‘

Forrés: sajat szerkesztés

A mintaba tartozé felsdoktatasi intézmény kézul azok, amelyek allami tulajdonban vannak, minden
esetben teljesitették az adatigényt, viszont egyszer sem jogszeriien. A legtdbb esetben jogszerlien a

42 Az Infotv. 27.§ (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé jogviszonyok ala tartozé szervezetek nem mindsiilnek kdzfeladatot
ellaté szervnek, igy az |. melléklet szerinti kzzététel nem kérhetd szamon, az adatigénylésre csak kdzpénzigyi jogviszony
keretében kotelesek valaszolni, jogszerliségiik vizsgalata az adatigényben csupan formai.
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kdzérdekl alapitvany kezelésében lévs felsGoktatasi intézmények jartak el, 6sszesen 6 alkalommal,
azonban naluk volt legmagasabb az elutasitasok ardnya is, ami szintén 6-szor fordult el§ 19 szervezet
kozil.

18. tablazat: A proba-adatigénylés 1. kérdésének kimenetelei fels6oktatasi intézménytipusonként

Teljesitésre A kutatas
Jogszerien kerult idétartama

teljesitésre ugyan, de =nEs alatt nem

kerdlt

kerult nem érkezett
jogszeriien valasz

Nem fels6oktatasi intézmények

Allami koltségvetési szervként miikodé felsSoktatasi
intézmények

Kozérdekii alapitvany kezelésében Iévé fels6oktatasi
intézmények

Magan vagy egyhazi fenntartasban miikodé
fels6oktatasi intézmények

Forras: sajat szerkesztés

A minta kerllt 32 koztestuletb8l20-an teljesitették az adatigényt, csupan a szakmai és gazdasagi
kamarak szervezetei kozott fordult el elutasitas, 6sszesen 2 alkalommal. Az Akadémia jogszerlen
teljesitett, mig a sportkdztestiletekhez tartozd nem jelzett vissza az els6 adatigénnyel kapcsolatban. A
kdzszféra karainak mindegyike teljesitette az adatkérést, kdztuk fele-fele aranyban voltak a jogszerlien
és a szabalyoknak nem megfelel6en eljarok.

19. tablazat: A préba-adatigénylés 1. kérdésének kimenetelei kbztestliletenként

0 92 187
6 g gité ko 1 0 0
A gazd g 6ségvéd 6 0 1 0 0
gazd 0 5 8
akmai kamara-ko 2 2 0 0
portko 0 0 0
dé 1 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

4.3.2.3.1.3 Az adott kérdés nem jogszer( teljesitésével kapcsolatos f6 tapasztalatok, problémak

Az elsd adatigényt formai és tartalmi szempontbd6l Osszesen 142 szervezet teljesitette
jogszeriien, ami a szervezetek 14%-a.

A formai és tartalmi szempontbdl jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 118-an nem masolhato, klikkelheté URL cimet kildtek;

e 33-an papiralapon szolgéltattak adatot;

o tovabbi 2-en pedig egyéb modon teljesitettek;

o 1 szervezet tovabb szlikitette a kért adatok megismerhet6ségének madjat;
e 6 esetben pedig nem volt megfeleld a teljesités tartalma.
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Hataridé szempontjabdl a szervezetek kdzil 177 (18%) teljesitett az eredeti 15 napos hataridén belll,
tovabbi 36 pedig jogszerlien élt a 15 napos hosszabbitassal és teljesitette is az adatkérést a
hosszabbitott hataridén belll. Veszélyhelyzeti hosszabbitast kért, és azt kdvetben jogszerlien teljesitett
tovabbi 2 szervezet.

Hataridé szempontjabdl a jogszer(i teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 104-en kértek generalisan hatarid6-hosszabbitast, ebbél 32-en a specialis jogrend adta
lehetéséggel éltek, de senki sem élt a hatarid6-hosszabbitas lehetéségével kizardlag az elsé
adatigényre vonatkozoéan:

o ahosszabbitast kérék kdzil 18-an nem nyujtottak hataridében tajékoztatast a hataridé
meghosszabbitasardl;

o 37-en nem indokoltak a hataridé-hosszabbitast;
o 3-anjogszerltlendl kértek 45+45 napos hosszabbitast;

tehat jogszer(i hosszabbitas dsszesen 38 darab volt, melyek kdzil 36 darab 15, 2 darab pedig
45 napos.

Pontositaskérés 4 szervezettdl érkezett az elsd adatigénnyel kapcsolatban, ebbdl 2 kérés
jogszabalyoknak nem megfelel6nek (nemteljesités miatt), szintén 2 pedig jogszeriinek bizonyult. 295
szervezet volt, akik teljesitették az adatigényt és nem kértek pontositast, 6k jogszeriien jartak el ebben
a tekintetben.

Koltségtéritési igényt az elsé adatigénnyel kapcsolatban egyik szervezet sem jelzett, igy ebbdl a
szempontbol egyik szervezet sem jart el jogszeritlenil. Generalisan viszont 10 szervezet jelezte, hogy
igényt tart kdltségtéritésre, ebbdl mind a 10 jogszeritlen volt.

Koltségtérités szempontjabdl a jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 2 alkalommal a felszamolt munkaeré-raforditas mértéke nem haladta meg a 4 6rat;

e tovabbi 6 esetben a vonatkozd tajékoztatdas nem tartalmazta a koéltségtérités indoklasat,
szamitasanak megalapozottsagat alatamaszté adatokat, 2 alkalommal pedig a koltségtérités
menetét sem;

e 6 szervezetnél pedig nem kertilt levonasra az elsé 4 éra.

4.3.2.3.1.4 Az adott kérdés tekintetében az elutasitasok konkrét eseteinek értékelése
Az adatigényt a szervezetek koéziil 120-an utasitottak el (12%). Ezt az alabbi okokkal indokoltak:
o 9 szervezet azért utasitotta el a kérést, mivel az adatkezel6 altal meghatarozott koltségtéritést
az igényldé nem fizette meg;

e 2 tovabbi szervezet indoka az volt, hogy az Infotv. 29. § (1a) bekezdése alapjan az adatkezel$
kozfeladatot ellatd szerv nem koteles teljesiteni az adatigénylést (egy éven belll azonos
adatkor);

o 1 szervezet nem teljesitett, mivel az igényelt adat vonatkozasaban nem minésul adatkezel6nek;
e 27 szervezet mondta, hogy nem létezik a kért adat;

e 75 szervezet egyéb okokra hivatkozott;

e tovabbi 6 szervezet pedig nem indokolta az elutasitast.

Formailag jogszerlien 6 szervezet utasitotta el a kérelmet, kdzulik senki nem kért hosszabbitast. Az
elutasitas jogszerlinek mindsilése formai szempontbdl az alabbi okokbdl hidsult meg:

e aszervezetek kozll 108-nal nem volt jogorvoslati tajékoztatas, valamint
e az elutasitas 34 alkalommal tullépte az erre nyitva allé hatarid6t.
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4.3.2.3.1.5 ,A kutatas idétartama alatt nem érkezett valasz az adatigénylésre” esetek értékelése

Az elsé préba-adatigénylés soran 559 szervezet esetében telt el a kutatas idétartama
eredményteleniil. Koziiliik 533-nal mindenféle reakcio nélkiil tortént mindez.

Ezen fellil 26 olyan eset is el6fordult, amikor jogszer(tlen reakciot kdvetéen valtott eredménytelenségbe
a kutatas, tehat vagy jogszer(tlen kéltségtérités, vagy jogszeritlen pontositaskérés, vagy jogszeritlen
hataridé-hosszabbitas, vagy jogszeritlen formai-tartalmi teljesités tortént, vagy ezek kozil akar
egyszerre tobb is jelentkezett az alabbi szervezeteknél:

e 15 db kdztulajdonban 1évé gazdasagi tarsasagnal és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetnél,

e 6 db allami vagy dnkormanyzati hatter( alapitvanynal;

o 1 .db kdztestuletnél;

e valamint 4 db az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé jogviszonynal.

4.3.2.3.2 Kérdés 2: Az Infotv. 35. § (3) bekezdése szerinti, kdzérdekli adatok elektronikus
kozzétételére vonatkozé szabalyzat kikérése

4.3.2.3.2.1 Az adott kérdéssel kapcsolatos reakciok dsszefoglalasa

Az Infotv. 30. § (6) bekezdése szerinti, kbGzérdekli adatok megismerésére iranyuld igények
teljesitésének rendjére vonatkozé szabalyzat igénnyel kapcsolatban 4 szervezet kért pontositast.
Hosszabbitast ezzel a kérdéssel kapcsolatban senki sem kért, de generalisan 104 szervezet nyujtott be
hatarid6-hosszabbitasi kérelmet, 32-en pedig éltek a specialis jogrend adta lehet6ségekkel, vagyis,
hogy a hataridét kiterjesztik 45 napra az eredeti 15 helyett. Nem jelzett kdltségtéritésre vonatkozo igényt
a megkeresett szervezetek kozil egyik sem konkrétan az adatigénnyel kapcsolatban, generdlisan
viszont 10 szervezet szamolt fel koltségtéritést.

4.3.2.3.2.2 Az adott kérdés teljesitésének dsszesitett értékelése — a jogszerliség vizsgalata

A masodik adatigényt a 980 szervezet koziil 104 (11%) teljesitette jogszeriien, tovabbi 185 (19%)
pedig teljesitette, de nem jogszeriien. 130 szervezet elutasitotta az adatkérést, 561 esetben pedig
semmilyen reakcié nem érkezett a kutatas idétartama alatt.
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21. abra: A proba-adatigénylés 2. kérdésének kimenetelei

m Jogszerlen teljesitésre
kerult

m Teljesitésre kerult ugyan,
de nem jogszer(ien

m Elutasitasra kerdlt S7%

A kutatas idétartama alatt
nem érkezett valasz

N =980
Forras: sajat szerkesztés

A megkeresett szervezetek legnagyobb aranyban nem valaszoltak a kért adatigényre. Ez aldl kivételt
képeznek szervtipus szerint a koztestiletek, valamint az allami kéltségvetési szervként mikédd
felsboktatasi intézmények, akikre mindkétszer a nem jogszeri teljesités volt jellemz6. Az allami,
onkormanyzati hatterli alapitvanyok kdrében korulbelll ugyanakkora volt a teljesitések, mint az
elutasitdsok aranya.

20. tablazat: A proba-adatigénylés 2. kérdésének kimenetelei szervtipusonként

A kutatas
idétartama
alatt nem
érkezett
valasz

Teljesitésre

kerult ugyan, Elutasitasra
de nem kerult

jogszeriien

Jogszerlen
teljesitésre
kerult

A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/IVAGY
Az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra
kotelezett szervezetek

Az allami, 6nkormanyzati hatteri alapitvanyok

A koztestiiletek

Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala
tartozé jogviszonyok*

Allami koltségvetési szervként miikodé felsGoktatasi
intézmények

Forras: sajat szerkesztés

A mintaban kerllt fels6oktatasi intézmény kolzil azok, amelyek koltségvetési szervként mikodnek, bar
minden esetben teljesitették az adatigényt, viszont egyszer sem jogszerlien. A legtdbb esetben

43 Az Infotv. 27.§ (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozo jogviszonyok ala tartozo szervezetek nem mindsiinek kozfeladatot
ellato szervnek, igy az I. melléklet szerinti kozzététel nem kérheté szamon, az adatigénylésre csak kdzpénzigyi jogviszony
keretében kotelesek valaszolni, jogszerliségiik vizsgalata az adatigényben csupan formai.
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jogszerlien a kdzérdekl alapitvany (KEKVA) kezelésében 1évd felsGoktatasi intézmények jartak el,
Osszesen 6 alkalommal, azonban naluk volt legmagasabb az elutasitasok aranya is.

21. tablazat: A préba-adatigénylés 2. kérdésének kimenetelei felsGoktatasi intézménytipusonként

A kutatas
id6étartama
alatt nem
érkezett
valasz

Teljesitésre

kerlilt ugyan, Elutasitasra
de nem kerult

jogszerien

Jogszer(ien
teljesitésre
kerult

Nem fels6oktatasi intézmények

Allami koltségvetési szervként miikodé felséoktatasi
intézmények

Kozérdekii alapitvany kezelésében lévo felsboktatasi
intézmények

Magan vagy egyhazi fenntartasban miikodé
fels6oktatasi intézmények

Forras: sajat szerkesztés

A koztestiletek kodzul sokan teljesitették az adatigényt, csupan a szakmai és gazdasagi kamarak
szervezetei kozott fordult eld elutasitas, 6sszesen 2 alkalommal. Az Akadémiakhoz tartozé szerv
jogszerlen teljesitett, mig a sportkéztestiletekhez tartozéd nem jelzett vissza a masodik adatigénnyel
kapcsolatban. A kbézszféra karainak mindegyike teljesitette az adatkérést, fele-fele aranyban voltak a
jogszerlien és a szabalyoknak nem megfeleléen jogszerlen..

22. tablazat: A proba-adatigénylés 2. kérdésének kimenetelei kbztestiiletenként

8 96 173
5 get segitd ko 1 0 0
A gazdaség 5 0 1 0 0
a gazdasag 4 9
ai kamara-ké 2 2 0 0
0 0 0
Akad 1 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

4.3.2.3.2.3 FO&bb tapasztalatok az adott kérés nem jogszeri teljesitésével kapcsolatban

A masodik adatigényt formai és tartalmi szempontbél 6sszesen 146 szervezet teljesitette
jogszeriien, ami a szervezetek 15%-a.

A formai és tartalmi szempontbdl jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hitsult meg:
e 107-en nem masolhato, klikkelheté URL cimet kildtek;
e 30-an papiralapon szolgaltattak adatot;
o tovabbi 2-en pedig egyéb modon teljesitettek;
o 1 szervezet tovabb szlikitette a kért adatok megismerhet6ségének maodjat;
e 9 esetben pedig nem volt megfelel6 a teljesités tartalma.
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Hataridé szempontjabdl a szervezetek kdzil 174 (18%) teljesitett az eredeti 15 napos hataridén belll,
tovabbi 35 pedig jogszerlien élt a 15 napos hosszabbitassal és teljesitette is az adatkérést a
hosszabbitott hataridén belll. Veszélyhelyzeti hosszabbitast kért, és azt kdvetben jogszerlien teljesitett
tovabbi 2 szervezet.

Hataridé szempontjabdl a jogszer(i teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 104-en kértek generalisan hatarid6-hosszabbitast, ebbél 32-en a specialis jogrend adta
lehetéséggel éltek, de senki sem élt a hatarid6-hosszabbitas lehetéségével kizardlag a masodik
adatigényre vonatkozoéan:

o ahosszabbitast kérék kdzil 18-an nem nyujtottak hataridében tajékoztatast a hataridé
meghosszabbitasardl;

o 37-en nem indokoltak a hataridé-hosszabbitast;
o 3-anjogszerltlendl kértek 45+45 napos hosszabbitast;

tehat jogszer(i hosszabbitas dsszesen 37 darab volt, melyek kdzil 35 darab 15, 2 darab pedig
45 napos.

Pontositaskérés 4 szervezett6l érkezett a masodik adatigénnyel kapcsolatban, ebbdl 2 kérés
jogszabalyoknak nem megfelel6nek (nemteljesités miatt), szintén 2 pedig jogszeriinek bizonyult. 285
szervezet volt, akik teljesitették az adatigényt és nem kértek pontositast, 6k jogszeriien jartak el ebben
a tekintetben.

Koltségtéritési igényt a masodik adatigénnyel kapcsolatban egyik szervezet sem jelzett, igy ebbdl a
szempontbol egyik szervezet sem jart el jogszeritlenil. Generalisan viszont 10 szervezet jelezte, hogy
igényt tart kdltségtéritésre, ebbdl mind a 10 jogszer(itlen volt.
Koltségtérités szempontjabdl a jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 2 alkalommal a felszamolt munkaeré-raforditas mértéke nem haladta meg a 4 6rat;

e tovabbi 6 esetben a vonatkozo tajékoztatds nem tartalmazta a koltségtérités indoklasat,
szamitasanak megalapozottsagat alatamaszté adatokat, 2 alkalommal pedig a koltségtérités
menetét sem;

e 6 szervezetnél pedig nem kertilt levonasra az elsé 4 éra.

4.3.2.3.2.4 Az adott kérdés tekintetében az elutasitdsok konkrét eseteinek értékelése
Az adatigényt a szervezetek kozil 130-an utasitottak el (13%). Ezt az alabbi okokkal indokoltak:
o O szervezet azért utasitotta el a kérést, mivel az adatkezeld altal meghatarozott koltségtéritést
az igényl6 nem fizette meg;

o 2 tovabbi szervezet indoka az volt, hogy az Infotv. 29. § (1a) bekezdése alapjan az adatkezel$
kozfeladatot ellatd szerv nem koteles teljesiteni az adatigénylést (egy éven belll azonos
adatkor);

o 1 szervezet nem teljesitett, mivel az igényelt adat vonatkozasaban nem minésul adatkezel6nek;
e 34 szervezet mondta, hogy nem létezik a kért adat;

e 78 szervezet egyéb okokra hivatkozott;

o tovabbi 6 szervezet pedig nem indokolta az elutasitast.

Formailag jogszeriien 8 szervezet utasitotta el a kérelmet: kdzllik 7-en nem kértek hosszabbitast, 1
szervezet pedig 15 napos hosszabbitaskérést kovetéen utasitotta vissza formailag jogszeriien az
adatigényt. Az elutasitas jogszerlinek mindsulése formai szempontbdl az alabbi okokbdl hidsult meg:

e aszervezetek kdzul 117-nél nem volt jogorvoslati tajékoztatas, valamint
e az elutasitas 41 alkalommal tullépte az erre nyitva allé hataridét.
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4.3.2.3.2.5 ,A kutatas idétartama alatt nem érkezett valasz az adatigénylésre” esetek értékelése

A masodik préba-adatigénylés soran 561 szervezet esetében telt el a kutatas idétartama
eredményteleniil. Koziiliik 535-nél mindenféle reakcio nélkiil tortént mindez.

Ezen fellil 26 olyan eset is el6fordult, amikor jogszer(tlen reakciot kdvetéen valtott eredménytelenségbe
a kutatas, tehat vagy jogszer(tlen kéltségtérités, vagy jogszeritlen pontositaskérés, vagy jogszeritlen
hataridé-hosszabbitas, vagy jogszeritlen formai-tartalmi teljesités tortént, vagy ezek kozil akar
egyszerre tobb is jelentkezett:

e 15 db kéztulajdonban levd gazdasagi tarsasagnal és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetnél,

e 6 db allami vagy 6nkormanyzati hatter( alapitvanynal;

o 1 db kdztestlletnél, valamint

o 4db az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo jogviszonynal.

4.3.2.3.3 Kérdés 3: Az Infotv. 1. melléklet Il. 13. pont szerinti illetékes szervezeti egység neve,
elérhetésége, valamint az informacids jogokkal foglalkozé személy nevének kikérése

4.3.2.3.3.1 Az adott kérdéssel kapcsolatos reakciok dsszefoglalasa

Az Infotv. 1. melléklet Il. 13. pont szerinti illetékes szervezeti egység neve, elérhet6sége, valamint az
informaciés jogokkal foglalkoz6 személy nevének kiadasa iranti igénnyel kapcsolatban 4 szervezet kért
pontositast. Hosszabbitast ezzel a kérdéssel kapcsolatban 1 szervezet kért (15 naposat), generalisan
104 szervezet nyujtott be hataridé-hosszabbitasi kérelmet, 32-en pedig éltek a specialis jogrend adta
lehetéségekkel, vagyis, hogy a hataridét kiterjesztettéki45 napra az eredeti 15 helyett. Nem jelzett
koltségtéritésre vonatkozo igényt a megkeresett szervezetek kozil egyik sem konkrétan az
adatigénnyel kapcsolatban, generalisan viszont 10 szervezet szamolt fel kdltségtéritést.

4.3.2.3.3.2 Az adott kérdés teljesitésének dsszesitett értékelése — a jogszerliség vizsgalata

A harmadik adatigényt a 980 szervezet koziil 124 (12%) teljesitette jogszeriien, tovabbi 185 (19%)
pedig teljesitette, de nem jogszeriien. 107 szervezet elutasitotta az adatkérést, 564 esetben pedig
semmilyen reakcié nem érkezett a kutatas idétartama alatt.
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22. abra: A proba-adatigénylés 3. kérdésének kimenetelei

m Jogszerlen teljesitésre
kerult

m Teljesitésre kerult ugyan,
de nem jogszer(ien

m Elutasitasra kerdlt 58%

A kutatas idétartama alatt
nem érkezett valasz

N =980

Forras: sajat szerkesztés

A megkeresett szervezetek legnagyobb ardnyban nem vélaszoltak a kért adatigényre. Ez aldl kivételt
képeznek szervtipus szerint a koztestiletek, akik legnagyobb aranyban jogszeriien teljesitettek,
valamint az allami koltségvetési szervként miikodd felsdoktatasi intézmények, akikre teljes mértékben
a nem jogszerl teljesités volt jellemz8. Az allami, 6nkormanyzati hatteri alapitvanyok kdrében
kérulbelll ugyanakkora volt a jogszeri teljesitések, mint az elutasitasok aranya.

23. tablazat: A proba-adatigénylés 3. kérdésének kimenetelei szervtipusonként

Og e e aotaria d
alie a o € gya = = = fa
e ae € © --- a7e
o]0 e e

Az Infotv. 26. & (3) b . 5S40 74 151

R O O D O 27 16

A koztestiilete 11 9

, O : 00 \o o i - e 12 7

- O 0 0do oJo 0 2 0 0

Forras: sajat szerkesztés

A mintdban alapvetéen kevés felsboktatasi intézmény szerepelt. Kozulik azok, amelyek &llami
tulajdonban vannak, minden esetben teljesitették az adatigényt, viszont egyszer sem jogszeriien. A
legtobb esetben jogszeriien a kdzérdekl alapitvany kezelésében lévé felsGoktatasi intézmények jartak

44 Az Infotv. 27.§ (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé jogviszonyok ala tartozo szervezetek nem mindsiinek kozfeladatot
ellaté szervnek, igy az |. melléklet szerinti kzzététel nem kérheté szamon, az adatigénylésre csak kdzpénzigyi jogviszony
keretében kotelesek valaszolni, jogszerliségiik vizsgalata az adatigényben csupan formai.
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el, dsszesen 8 alkalommal, azonban naluk volt legmagasabb az elutasitasok aranya is. A magan vagy
egyhdzi fenntartasban mikodé felsboktatasi intézmények kdzul senki nem utasitotta el az adatigényt.

24. tablazat: A préba-adatigénylés 3. kérdésének kimenetelei felsGoktatasi intézménytipusonként

50 112 179
; Oltseg 00 TEISO0 0 2 0 0
DZere P Pen Ievo TelSoo 8 3

bt i . 4 1 0

Forras: sajat szerkesztés

A koztestlletek jellemzen teljesitették az adatigényt, csupan a szakmai és gazdasagi kamarak
szervezetei kozott fordult el6 elutasitas, 0sszesen 2 alkalommal. Az Akadémia jogszeriien teljesitett,
mig a sportkdztestlletekhez tartoz6 nem jelzett vissza a harmadik adatigénnyel kapcsolatban. A
kbézszféra karainak mindegyike teljesitette az adatkérést, de nagyobb aranyban voltak a szabalyoknak
nem megfeleléen eljarok.

25. tablazat: A proba-adatigénylés 3. kérdésének kimenetelei kbztestiiletenként

o]0 erue daotartama

ozte ete 113 176
6 g gitd ko 1 0 0
A gazd 0 6ségvéd 0 0 1 0 0
gazd g 8 5
a 0 1 3 0 0
portké 0 0 0
Akad 1 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

4.3.2.3.3.3 FO&bb tapasztalatok, problémak az adott kérdés nem jogszeri teljesitésével kapcsolatban
A harmadik adatigényt formai és tartalmi szempontbél 6sszesen 166 szervezet teljesitette
jogszeriien, ami a szervezetek 17%-a.

A formai és tartalmi szempontbdl jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hidsult meg:

e 94-en nem masolhato, klikkelhetdé URL cimet kildtek;
e 26-an papiralapon szolgéltattak adatot;
e 49 esetben pedig nem volt megfelel6 a teljesités tartalma.

Hataridé szempontjabdl a szervezetek kdzil 183 (19%) teljesitett az eredeti 15 napos hataridén bellll,
tovabbi 38 pedig jogszerlien élt a 15 napos hosszabbitassal és teljesitette is az adatkérést a
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hosszabbitott hataridén belll. Veszélyhelyzeti hosszabbitéast kért, és azt kdvetéen jogszerilien teljesitett
tovabbi 2 szervezet.

Hataridé szempontjabdl a jogszeri teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 104-en kértek generalisan hatarid6-hosszabbitast, ebbél 32-en a specialis jogrend adta
lehetéséggel éltek, de senki sem élt a hatérid6-hosszabbitds lehetéségével kizardlag a
harmadik adatigényre vonatkozéan:

o a hosszabbitast kérék kézil 18-an nem nyujtottak hataridében tajékoztatast a hataridé
meghosszabbitasardl;

o 37-en nem indokoltak a hatarid6-hosszabbitast;
o 3-anjogszerltlendl kértek 45+45 napos hosszabbitast;
o 1 szervezet kért az adatigényre vonatkozéan 15 napos hatarid6-hosszabbitast:

o ezt kdvetben viszont a hatéridd eredmeénytelendl eltelt, nem érkezett valasz a
szervezettél.

tehat jogszer(i hosszabbitas 6sszesen 40 darab volt, melyek kéziil 38 darab 15, 2 darab pedig 45
napos.

Pontositaskérés 4 szervezettdl érkezett a harmadik adatigénnyel kapcsolatban, ebbdl 2 kérés
jogszabalyoknak nem megfelelének (nemteljesités miatt), szintén 2 pedig jogszeriinek bizonyult. 305
szervezet volt, akik teljesitették az adatigényt és nem kértek pontositast, 6k jogszerlien jartak el ebben
a tekintetben.

Koltségtéritési igényt a harmadik adatigénnyel kapcsolatban egyik szervezet sem jelzett, igy ebbél a
szempontbol egyik szervezet sem jart el jogszeritlenil. Generalisan viszont 10 szervezet jelezte, hogy
igényt tart kdltségtéritésre, ebbdl mind a 10 jogszeritlen volt.

Koltségtérités szempontjabdl a jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

o 2 alkalommal a felszamolt munkaeré-raforditas mértéke nem haladta meg a 4 6rat;

e tovabbi 6 esetben a vonatkozd tajékoztatdas nem tartalmazta a koéltségtérités indoklasat,
szamitasdnak megalapozottsagat alatdmaszté adatokat, 2 alkalommal pedig a kdltségtérités
menetét sem;

e 6 szervezetnél pedig nem kertilt levonasra az elsé 4 éra.

4.3.2.3.3.4 Az adott kérdés tekintetében az elutasitasok konkrét eseteinek értékelése
Az adatigényt a szervezetek koziil 107-en utasitottak el (11%). Ezt az alabbi okokkal indokoltak:

o 8 szervezet azért utasitotta el a kérést, mivel az adatkezeld altal meghatarozott koltségtéritést
az igényl6 nem fizette meg;

e 2 tovabbi szervezet indoka az volt, hogy az Infotv. 29. § (1a) bekezdése alapjan az adatkezel6
kozfeladatot ellatd szerv nem koteles teljesiteni az adatigénylést (egy éven belll azonos
adatkor);

o 1 szervezet nem teljesitett, mivel az igényelt adat vonatkozasaban nem min&suil adatkezel6nek;
e 19 szervezet mondta, hogy nem létezik a kért adat;

e 71 szervezet egyéb okokra hivatkozott;

o tovabbi 6 szervezet pedig nem indokolta az elutasitast.

Formailag jogszeriien 8 szervezet utasitotta el a kérelmet: k6zullk 7-en nem kértek hosszabbitast, 1
szervezet pedig 15 napos hosszabbitaskérést kdvetden utasitotta vissza formailag jogszerien az
adatigényt. Az elutasitas jogszer(inek minéstilése formai szempontbdl az alabbi okokbdl hitsult meg:

e a szervezetek kdzul 95-nél nem volt jogorvoslati tajékoztatads, valamint
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e az elutasitas 29 alkalommal tullépte az erre nyitva allé hataridét.

4.3.2.3.3.5 LA kutatas id6tartama alatt nem érkezett valasz az adatigénylésre” esetek értékelése

A harmadik préba-adatigénylés soran 564 szervezet esetében telt el a kutatas id6tartama
eredményteleniil. Koziiliik 536-nal mindenféle reakcié nélkiil tértént mindez.

Ezen felll 28 olyan eset is el6fordult, amikor jogszer{tlen reakciot kdvetden valtott eredménytelenségbe
a kutatas, tehat vagy jogszertlen koltségtérités, vagy jogszerlitlen pontositaskérés, vagy jogszer(tlen
hataridé-hosszabbitas, vagy jogszeritlen formai-tartalmi teljesités tortént, vagy ezek kozil akar
egyszerre tobb is jelentkezett az alabbi szervezeteknél:

e 16 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagnal és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetnél,

e 6 db allami vagy dnkormanyzati hatter( alapitvanynal;

o 1 db kdztestuletnél, valamint

e 5db az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo jogviszonynal.

4.3.2.3.4 Kérdés 4: A szervezet altal a 2019. és a 2020. évben ugyvédi, kommunikacios és egyéb
tanacsaddi tevékenységre megkotott szerz6dések alabbi adatainak kikérése

4.3.2.3.4.1 Az adott kérdéssel kapcsolatos reakciok dsszefoglalasa

A szervezet altal a 2019. és a 2020. évben lgyvédi, kommunikacios és egyéb tanacsaddi tevékenységre
megkotott szerz6dések adatainak kiadasa iranti igénnyel kapcsolatban 6 szervezet kért pontositast.
Hosszabbitast ezzel a kérdéssel kapcsolatban 4 szervezet kért (15 naposat), generalisan 104 szervezet
nyujtott be hataridé-hosszabbitasi kérelmet, 32-en pedig éltek a specialis jogrend adta lehetéségekkel,
vagyis, hogy a hataridét kiterjesztik 45 napra az eredeti 15 helyett. Tovabbi 6-an jeleztek kdltségtéritésre
vonatkoz6 igényt a megkeresett szervezetek koziul konkrétan az adatigénnyel kapcsolatban,
generalisan pedig 10 szervezet szamolt fel koltségtéritést.

4.3.2.3.4.2 Az adott kérdés teljesitésének Osszesitett értékelése — a jogszer(iség vizsgalata

A negyedik adatigényt a 980 szervezet koéziil 136 (14%) teljesitette jogszeriien, tovabbi 107 (11%)
pedig teljesitette, de nem jogszeriien. 175 szervezet elutasitotta az adatkérést, 562 esetben pedig
semmilyen reakcié nem érkezett a kutatas idétartama alatt.
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23. abra: A préba-adatigénylés 4. kérdésének kimenetelei

m Jogszerlen teljesitésre
kerult

m Teljesitésre kerult ugyan,
de nem jogszer(ien

m Elutasitasra kerdlt S7%

A kutatas idétartama alatt
nem érkezett valasz

N =980

Forras: sajat szerkesztés

A megkeresett szervezetek legnagyobb ardnyban nem vélaszoltak a kért adatigényre. Ez aldl kivételt
képeznek szervtipus szerint az allami kéltségvetési szervként miikodo felsdoktatasi intézmények, akikre
telies mértékben elutasitas volt jellemz8. Egyedil a kodztestiiletek és a kdztulajdonban 1évé gazdasagi
tarsasagok korében kozelitik meg jogszeri teljesitések az elutasitasok szamat, mashol az elutasitasok
joval magasabb aranya figyelheté6 meg.

26. tablazat: A proba-adatigénylés 4. kérdésének kimenetelei szervtipusonként

A kutatas
idétartama
alatt nem
érkezett
valasz

Teljesitésre

kerUlt ugyan,  Elutasitasra
de nem kerdlt

jogszeriien

Jogszerlien
teljesitésre
kerult

A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/IVAGY
Az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra
kotelezett szervezetek

Az allami, 6nkormanyzati hatteri alapitvanyok

A koztestiiletek

Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala
tartozé jogviszonyok*

Allami koltségvetési szervként miikddé felsGoktatasi
intézmények

Forras: sajat szerkesztés

45 Az Infotv. 27.§ (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozo jogviszonyok ala tartozo szervezetek nem minsiilnek kozfeladatot
ellaté szervnek, igy az |. melléklet szerinti k6zzététel nem kérhetd szamon, az adatigénylésre csak kézpénzigyi jogviszony
keretében kotelesek valaszolni, jogszerliségiik vizsgalata az adatigényben csupan formai.
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A mintdban alapvetéen kevés felsGoktatési intézmény szerepelt. Kozllik azok, amelyek &llami
tulajdonban vannak, minden esetben elutasitottak az adatigényt. Emellett minden tovabbi fels8oktatasi
intézményben magasnak bizonyult az elutasitasok és az idészak soran nem adott valaszok aranya.

27. tablazat: A préba-adatigénylés 4. kérdésének kimenetelei felsGoktatasi intézménytipusonként

60 130 104

0 g 6d6 60 0 0 0
6zérd P be 6 60 3 2
-... gy eg ba 0d6 3 1

Forras: sajat szerkesztés

A kdztestlletek kdzul sokan teljesitették az adatigényt, de a szakmai és gazdasagi kamarak szervezetei
kozott gyakran fordult el6 elutasitas is, 6sszesen 7 alkalommal. Az Akadémia jogszer(en teljesitett,
mig a sportkoztestiletekhez tartozd nem jelzett vissza a negyedik adatigénnyel kapcsolatban. Az allami
kézhatalmi tevékenységet segit6 koztestiletek egyike sem teljesitette az adatkérést.

28. tablazat: A proba-adatigénylés 4. kérdésének kimenetelei kbztestliletenként

0og erue aotarta

e Ozte ete 128 104

: O ege gito 0 0

A (g a g O g a O 0 1 0 0
0 O 0 6 1

a ai kamara-ko éra kara 1 1

oJe O 0 0 0

Akad 1 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

4.3.2.3.4.3 FO&bb tapasztalatok, problémak az adott kérdés nem jogszerii teljesitésével kapcsolatban
A negyedik adatigényt formai és tartalmi szempontbdl 6sszesen 188 szervezet teljesitette
jogszerilien, ami a szervezetek 19%-a.

A formai és tartalmi szempontbdl jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 38-an nem masolhatd, klikkelheté URL cimet kiildtek;

e 8-an papiralapon szolgéltattak adatot;

o 1 szervezet tovabb sziikitette a kért adatok megismerhet6ségének maodjat;
e 16 esetben pedig nem volt megfelel6 a teljesités tartalma.
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Hataridé szempontjabdl a szervezetek kdzil 141 (14%) teljesitett az eredeti 15 napos hataridén belll,
tovabbi 33 pedig jogszerlien élt a 15 napos hosszabbitassal és teljesitette is az adatkérést a
hosszabbitott hataridén bellil. Veszélyhelyzeti hosszabbitast kért, és azt kdvetéen jogszeriien teljesitett
tovabbi 1 szervezet.

Hataridé szempontjabdl a jogszer(i teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 104-en kértek generalisan hatarid6-hosszabbitast, ebbél 32-en a specialis jogrend adta
lehetéséggel éltek, de senki sem élt a hatarid6-hosszabbitas lehetéségével kizardlag a
negyedik adatigényre vonatkozéan:

o ahosszabbitast kérék kdzil 18-an nem nyujtottak hataridében tajékoztatast a hataridé
meghosszabbitasardl;

o 37-en nem indokoltak a hatarid6-hosszabbitast;
o 3-anjogszerltlendl kértek 45+45 napos hosszabbitast;
o 4 szervezet kért az adatigényre vonatkozéan 15 napos hataridé-hosszabbitast:
o ezekkoézil 2-szer a hataridé eredménytelenl eltelt, nem érkezett valasz a szervezettél;
o 2 tovabbi esetben pedig elutasitotta a szervezet az adatigényt.

tehat jogszer( hosszabbitas dsszesen 34 darab volt, melyek kézil 33 darab 15, 1 darab pedig 45
napos.

Pontositaskérés 6 szervezettdl érkezett a negyedik adatigénnyel kapcsolatban, ebbdl 2 kérés
jogszabalyoknak nem megfelelének (nemteljesités miatt), 4 pedig jogszerlinek bizonyult. 237 szervezet
volt, akik teljesitették az adatigényt és nem kértek pontositast, 6k jogszerlen jartak el ebben a
tekintetben.

Koltségtéritési igényt a negyedik adatigénnyel kapcsolatban 6 szervezet jelzett, de ebbdl a
szempontbol egyik szervezet sem jart el jogszeriien. Generalisan pedig 10 szervezet jelezte, hogy
igényt tart koltségtéritésre, ebbdl szintén mind a 10 jogszerdtlen volt.
Koltségtérités szempontjabdl a jogszer( teljesités generalisan az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 2 alkalommal a felszamolt munkaeré-raforditds mértéke nem haladta meg a 4 6rat;

o tovabbi 6 esetben a vonatkoz6 tajékoztatdas nem tartalmazta a koltségtérités indoklasat,
szamitasanak megalapozottsagat alatamaszté adatokat, 2 alkalommal pedig a koltségtérités
menetét sem;

e 6 szervezetnél pedig nem kertlt levonasra az elsé 4 éra.

Koltségtérités szempontjabdl a jogszeri teljesités az adatigényre vonatkozdan az alabbi okokbdl hiusult
meg:
o 1 alkalommal a szervezet nem nyuijtott tajékoztatast a koltségtéritéssel kapcsolatban;

o 2 esetben a vonatkozo tajékoztatas nem tartalmazta a kéltségtérités indoklasat, szamitasanak
megalapozottsagat alatdmaszt6é adatokat, 1 esetben pedig a koéltségtérités 6sszegét;

e tovabbi 2 alkalommal nem kertilt levonasra az els6 4 ora.

4.3.2.3.4.4 Az adott kérdés tekintetében az elutasitasok konkrét eseteinek értékelése
Az adatigényt a szervezetek kozil 175-en utasitottak el (18%). Ezt az alabbi okokkal indokoltak:

o 15 szervezet azért utasitotta el a kérést, mivel az adatkezel6 altal meghatarozott koltségtéritést
az igényl6 nem fizette meg;

e 2 tovabbi szervezet indoka az volt, hogy az Infotv. 29. § (1a) bekezdése alapjan az adatkezel6
kozfeladatot ellatdé szerv nem koteles teljesiteni az adatigénylést (egy éven belll azonos
adatkor);
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o 1 szervezet Uzleti titokként tartja szdmon a kért adatokat;

e szintén 1 szervezet nem teljesitett, mivel az igényelt adat vonatkozasaban nem mindsul
adatkezel6nek;

e 83 szervezet mondta, hogy nem létezik a kért adat, ami ennek az adatigénynek az esetében
el6fordulhat, hogy jogszeriien van igy;

o 66 szervezet egyéb okokra hivatkozott;

o tovabbi 7 szervezet pedig nem indokolta az elutasitast.

Formailag jogszeriien 9 szervezet utasitotta el a kérelmet: kozlilik 8-an nem kértek hosszabbitast, 1
szervezet pedig 15 napos hosszabbitaskérést kovetéen utasitotta vissza formailag jogszerlien az
adatigényt. Az elutasitas jogszerlinek mindsulése formai szempontbdl az alabbi okokbdl hitsult meg:

o aszervezetek kézll 156-nal nem volt jogorvoslati tajékoztatas, valamint

e az elutasitas 51 alkalommal tullépte az erre nyitva allé hataridét.

4.3.2.3.4.5 LA kutatas id6tartama alatt nem érkezett valasz az adatigénylésre” esetek értékelése

A negyedik proba-adatigénylés soran 562 szervezet esetében telt el a kutatas id6tartama
eredmeénytelentl. Kézilik 534-nél mindenféle reakcid nélkil tértént mindez.

Ezen fellil 28 olyan eset is el6fordult, amikor jogszeritlen reakciot kdvetéen valtott eredménytelenségbe
a kutatas, tehat vagy jogszer(tlen koéltségtérités, vagy jogszeriitlen pontositaskérés, vagy jogszeritlen
hatarid6-hosszabbitas, vagy jogszeritlen formai-tartalmi teljesités tortént, vagy ezek kozul akar
egyszerre tobb is jelentkezett:

e 15 db kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagnal és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetnél,

e 6 db allami vagy 6nkormanyzati hatter( alapitvanynal,

o 3 db koztestlletnél, valamint

e 4 darab, az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo jogviszonynal.

4.3.2.3.5 Kérdés 5: A szervezet els§ szamu vezet6jének 2020-ra vonatkozé éves szinten dsszesitett
illetménye, munkabére; rendszeres juttatasai, valamint koltségtéritésének kikérése

4.3.2.3.5.1 Az adott kérdéssel kapcsolatos reakcidk dsszefoglalasa

A szervezet els6 szamu vezetéjének 2020-ra vonatkozd éves szinten 0&sszesitett illetménye,
munkabére; rendszeres juttatasai, valamint kéltségtéritésének kiadasa iranti igénnyel kapcsolatban 4
szervezet kért pontositast. Hosszabbitast ezzel a kérdéssel kapcsolatban 1 szervezet kért (15 naposat),
generdlisan 104 szervezet nyujtott be hatarid6-hosszabbitasi kérelmet, 32-en pedig éltek a specialis
jogrend adta lehet6ségekkel, vagyis, hogy a hataridét kiterjesztik 45 napra az eredeti 15 helyett. Nem
jelzett koltségtéritésre vonatkozé igényt a megkeresett szervezetek kozil egyik sem konkrétan az
adatigénnyel kapcsolatban, generalisan viszont 10 szervezet szamolt fel koltségtéritést.

4.3.2.3.5.2 Az adott kérdés teljesitésének Osszesitett értékelése — a jogszerliség vizsgalata

Az otodik adatigényt a 980 szervezet koziil 159 (16%) teljesitette jogszeriien, tovabbi 150 (15%)
pedig teljesitette, de nem jogszeriien. 108 szervezet elutasitotta az adatkérést, 563 esetben pedig
semmilyen reakcié nem érkezett a kutatas idétartama alatt.
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24. abra: A proba-adatigénylés 5. kérdésének kimenetelei

m Jogszerlen teljesitésre
kerult

m Teljesitésre kerult ugyan,
de nem jogszer(ien

m Elutasitasra kerdlt 58%

A kutatas idétartama alatt
nem érkezett valasz

N =980

Forras: sajat szerkesztés

A megkeresett szervezetek legnagyobb ardnyban nem vélaszoltak a kért adatigényre. Ez aldl kivételt
képeznek szervtipus szerint a koztestlletek, akik legnagyobb aranyban jogszer(ien teljesitettek,
valamint az allami kéltségvetési szervként mikodo felséoktatasi intézmények. Az allami, 6nkormanyzati
hatter( alapitvanyok kérében magasnak bizonyult a teljesitések aranya, ezen belll pedig a jogszerieké
is, szemben az elutasitasokkal.

29. tablazat: A proba-adatigénylés 5. kérdésének kimenetelei szervtipusonként

A kutatas
idétartama
alatt nem
érkezett
valasz

Teljesitésre

kerUlt ugyan, | Elutasitasra
de nem kerdlt

jogszeriien

Jogszer(ien
teljesitésre
kerult

A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/IVAGY
4. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek

Az allami, 6nkormanyzati hatteri alapitvanyok

A koztestiiletek

Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé
jogviszonyok*®

Allami koltségvetési szervként miikddé felsGoktatasi
intézmények

Forras: sajat szerkesztés

A mintaban alapvet6en kevés fels6oktatasi intézmény szerepelt. A legtdbb esetben jogszeriien a
kdzérdekl alapitvany (KEKVA) kezelésében 1év6 felsdoktatasi intézmények jartak el, 6sszesen 6

46 Az Infotv. 27.§ (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé jogviszonyok ala tartozo szervezetek nem mindsiinek kozfeladatot
ellaté szervnek, igy az |. melléklet szerinti k6zzététel nem kérhetd szamon, az adatigénylésre csak kézpénzigyi jogviszony
keretében kotelesek valaszolni, jogszerliségiik vizsgalata az adatigényben csupan formai.
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alkalommal, azonban naluk volt legmagasabb az elutasitasok aranya is. A magan vagy egyhazi
fenntartdsban miikddd felséoktatasi intézmények kdrében aranylag sok jogszeri teljesités tortént.

30. tablazat: A préba-adatigénylés 5. kérdésének kimenetelei felsGoktatasi intézménytipusonként

00 149 147

0 g 6dé 60 0 1 0
6zérd p be 6 60 6 1
.” gy eg . 6d6 4 1

Forras: sajat szerkesztés

A koztestlletek kozlil sokan teljesitették az adatigényt, csupan a szakmai kamarak szervezetei kzott
fordult el6 elutasitas, 6sszesen 2 alkalommal, egyszer a gazdasagi, egyszer pedig a kdozszféra karai
kozott. Az Akadémia jogszerlien teljesitett, mig a sportkdztestiletekhez tartozé nem jelzett vissza az
otodik adatigénnyel kapcsolatban.

31. tablazat: A proba-adatigénylés 5. kérdésének kimenetelei kbztestiletenként

e ozte ete 145 144
0 g gitd ko 1 0 0
A gazd g 6ségvéd 6 0 1 0 0
gazd 0 10 4
a a 0 2 1 0
portko 0 0 0
Akad 1 0 0 0

Forras: sajat szerkesztés

4.3.2.3.5.3 F&bb tapasztalatok, problémak az adott kérdés nem jogszeri teljesitésével kapcsolatban
Az otédik adatigényt formai és tartalmi szempontbé6l O6sszesen 203 szervezet teljesitette
jogszerilien, ami a szervezetek 20,7%-a.

A formai és tartalmi szempontbdl jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 80-an nem masolhatd, klikkelhetd URL cimet kildtek;
e 19-en papiralapon szolgaltattak adatot,
e 15 esetben pedig nem volt megfeleld a teljesités tartalma.

Hataridd szempontjabdl a szervezetek kozul 78 (8%) teljesitett az eredeti 15 napos hataridén beldl,
tovabbi 17 pedig jogszerlien élt a 15 napos hosszabbitassal és teljesitette is az adatkérést a
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hosszabbitott hataridén belll. Veszélyhelyzeti hosszabbitast kért, és azt kdvetden jogszeriien teljesitett
tovabbi 1 szervezet.

Hataridé szempontjabdl a jogszeri teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 104-en kértek generalisan hatarid6-hosszabbitast, ebbdl 32-en a speciadlis jogrend adta
lehetéséggel éltek, de senki sem élt a hatarid-hosszabbités lehetdségével kizardlag az 6todik
adatigényre vonatkozéan:

o a hosszabbitast kérék kézil 18-an nem nyujtottak hataridében tajékoztatast a hataridé
meghosszabbitasardl;

o 37-en nem indokoltak a hatarid6-hosszabbitast,
o 3-anjogszer(tlenil kértek 45+45 napos hosszabbitast;
o 1 szervezet kért az adatigényre vonatkozéan 15 napos hatarid6-hosszabbitast:

o ezt kdvetben viszont a hatarid6 eredménytelendl eltelt, nem érkezett valasz a
szervezettdl;

tehat jogszer(i hosszabbitds 6sszesen 18 darab volt, melyek koézil 17 darab 15, 1 darab pedig 45 napos.

Pontositaskérés 4 szervezettdl érkezett az 06tddik adatigénnyel kapcsolatban, ebbdl 2 kérés
jogszabalyoknak nem megfelelének (nemteljesités miatt), 2 pedig jogszerlinek bizonyult. 305 szervezet
volt, akik teljesitették az adatigényt és nem kértek pontositast, 6k jogszerlen jartak el ebben a
tekintetben.

.....

szempontbdl egyik szervezet sem jart el jogszeritlenil. Generdlisan viszont 10 szervezet jelezte, hogy
igényt tart koltségtéritésre, ebbdl mind a 10 jogszerdtlen volt.

Koltségtérités szempontjabdl a jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiasult meg:
e 2 alkalommal a felszamolt munkaerd-raforditas mértéke nem haladta meg a 4 érat;

o tovabbi 6 esetben a vonatkozé tajékoztatas nem tartalmazta a koéltségtérités indoklasat,
szamitasanak megalapozottsagat alatamaszté adatokat, 2 alkalommal pedig a koéltségtérités
menetét sem;

e 6 szervezetnél pedig nem kerUlt levonasra az elsé 4 6ra.

4.3.2.3.5.4 Az adott kérdés tekintetében az elutasitdsok konkrét eseteinek értékelése
Az adatigényt a szervezetek kozil 108-an utasitottak el (11%). Ezt az alabbi okokkal indokoltak:
o 9O szervezet azért utasitotta el a kérést, mivel az adatkezeld altal meghatarozott koltségtéritést
az igényl6 nem fizette meg;

e 2 tovabbi szervezet indoka az volt, hogy az Infotv. 29. § (1a) bekezdése alapjan az adatkezel6
kozfeladatot ellatd szerv nem koteles teljesiteni az adatigénylést (egy éven belll azonos
adatkor);

o 2 szervezet nem teljesitett, mivel az igényelt adat vonatkozasaban nem minésil adatkezelének;
e 20 szervezet mondta, hogy nem létezik a kért adat;

e 69 szervezet egyéb okokra hivatkozott;

e tovabbi 6 szervezet pedig nem indokolta az elutasitast.

Formailag jogszeriien 7 szervezet utasitotta el a kérelmet: kdzUluk senki nem kért hosszabbitast. Az
elutasitas jogszerlinek mindstilése formai szempontbdl az alabbi okokbdl hidsult meg:

e aszervezetek kdzul 95-nél nem volt jogorvoslati tajékoztatds, valamint
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e az elutasitas 31 alkalommal tullépte az erre nyitva allé hatéridét.

4.3.2.3.5.5 ,A kutatas idétartama alatt nem érkezett valasz az adatigénylésre” esetek értékelése

Az 6toédik préba-adatigénylés soran 563 szervezet esetében telt el a kutatas idétartama
eredményteleniil. Koziiliik 536-nal mindenféle reakcio nélkiil tortént mindez.

Ezen felll 27 olyan eset is el6fordult, amikor jogszeritlen reakciét kdvetéen valtott eredménytelenségbe
a kutatas, tehat vagy jogszer(tlen koéltségtérités, vagy jogszeritlen pontositaskérés, vagy jogszeritlen
hataridé-hosszabbitas, vagy jogszeritlen formai-tartalmi teljesités tortént, vagy ezek kozil akar
egyszerre tobb is jelentkezett az alabbi szervezeteknél:

e 16 db koéztulajdonban levd gazdasagi tarsasagnal és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetnél;6 db allami vagy dnkormanyzati hatter( alapitvanynal;

e 1 db koztestlletnél,
e valamint 4 darab, az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartoz6 jogviszonynal.

4.3.2.3.6 Kérdés 6: Az allami és helyi onkormanyzati szervekkel a feladatkorilkbe tartozo,
jogszabalyban meghatarozott kozszolgaltatasokkal oOsszefliggésben (ideértve az
egyetemes szolgaltatasokat is) kotétt, hatalyban l1évd szerz6dések adatainak kikérése

4.3.2.3.6.1 Az adott kérdéssel kapcsolatos reakciok dsszefoglalasa

Az allami és helyi 6nkormanyzati szervekkel a feladatkériikbe tartozé, jogszabalyban meghatarozott
kbzszolgaltatasokkal 6sszefiiggésben (ideértve az egyetemes szolgaltatasokat is — és a koételezd
kézszolgaltatasokat kotétt, hatalyban lévé szerz6dések alabbi adatainak kiadasa iranti igénnyel
kapcsolatban 9 szervezet kért pontositast. Hosszabbitast ezzel a kérdéssel kapcsolatban 4 szervezet
kért (15 naposat), generalisan 104 szervezet nyujtott be hatarid6-hosszabbitasi kérelmet, 32-en pedig
éltek a specialis jogrend adta lehetéségekkel, vagyis, hogy a hataridét kiterjesztik 45 napra az eredeti
15 helyett. Tovabbi 5-en jeleztek koltségtéritésre vonatkozd igényt a megkeresett szervezetek kozul
konkrétan az adatigénnyel kapcsolatban, generalisan pedig 10 szervezet szamolt fel kdltségtéritést.

4.3.2.3.6.2 Az adott kérdés teljesitésének Osszesitett értékelése — a jogszer(iség vizsgalata

A hatodik adatigényt a 980 szervezet koziil 66 (7%) teljesitette jogszeriien, tovabbi 64 (7%) pedig
teljesitette, de nem jogszeriien. 282 szervezet elutasitotta az adatkérést, 568 esetben pedig
semmilyen reakcié nem érkezett a kutatas idétartama alatt.
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25. abra: A préba-adatigénylés 6. kérdésének kimenetelei

m Jogszerlen teljesitésre
kerult

m Teljesitésre kerult ugyan,
de nem jogszer(ien

m Elutasitasra kerdlt ST%

A kutatas idétartama alatt
nem érkezett valasz

N =980

Forras: sajat szerkesztés

A megkeresett szervezetek legnagyobb aranyban nem valaszoltak a kért adatigényre. Ez aldl kivételt
képeznek szervtipus szerint az allami koltségvetési szervként miikodé felsGoktatasi intézmények, akik
mindkét esetben elutasitottak a kért adatigényt. Egyedul a koztestiletek és a kdztulajdonban 1évé
gazdasagi tarsasagok korében kozelitik meg a teljesitések az elutasitasok szamat (ahol a teljesitések
nagyjabol fele-fele aranyban jogszeriiek és jogszeritlenek), mashol az elutasitasok magasabb aranya
figyelheté meg.

32. tablazat: A proba-adatigénylés 6. kérdésének kimenetelei szervtipusonként

Teljesitésre A kutatas

FevRzelel] kertlt ugyan Elutasitasra Lolaiane
teljesitésre de nem keriilt alatt nem

keralt . o érkezett
jogszertien .
valasz

A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY
Az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek

Az allami, 6nkormanyzati hatteri alapitvanyok

A koztestiiletek

Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartoz6
jogviszonyok

Allami koltségvetési szervként miikodé felsGoktatasi
intézmények

Forrés: sajat szerkesztés

A mintaban alapvetéen kevés felsGoktatasi intézmény szerepelt. Koézllik azok, amelyek allami
koltségvetési szervként miikddnek, minden esetben elutasitottak az adatigényt. A magan vagy egyhazi
fenntartasban mikddé felsGoktatasi intézmények kdzll azok, akik teljesitették az adatkérést, minden
esetben jogszerlen tették azt.
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33. téblazat: A proba-adatigénylés 6. kérdésének kimenetelei fels6oktatasi intézménytipusonként

60 58 62

0 g 6d6 60 0 0 0
6zérd P b 6 60 5 2
.” gy eg b 0dd 3 0

Forras: sajat szerkesztés

A kdztestlletek kdzul sokan teljesitették az adatigényt, de a szakmai és gazdasagi kamarak szervezetei
kozott gyakran fordult eld elutasitas, 0sszesen 8 alkalommal. Az Akadémia jogszer{ien teljesitett, mig a
sportkdztestiletekhez tartozé6 nem jelzett vissza a hatodik adatigénnyel kapcsolatban. Az allami
kézhatalmi tevékenységet segitd kdztestiletek egyike sem teljesitette az adatkérést.

34. tablazat: A proba-adatigénylés 6. kérdésének kimenetelei kbztestiiletenként

o]0 erue daotartama

O

O
P |lO[N|W| O[O
o|lo|lo |~ |O|O

Forras: sajat szerkesztés

4.3.2.3.6.3 FObb tapasztalatok, problémak az adott kérdés nem jogszeri teljesitésével kapcsolatban
A hatodik adatigényt formai és tartalmi szempontbdél 6sszesen 84 szervezet teljesitette
jogszeriien, ami a szervezetek 9%-a.

A formai és tartalmi szempontbdl jogszer( teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 26-an nem masolhatd, klikkelhetd URL cimet klldtek;
e 2-en papiralapon szolgaltattak adatot;
e 26 esetben pedig nem volt megfelel§ a teljesités tartalma.

Hataridé szempontjabdl a szervezetek kozil 78 (8%) teljesitett az eredeti 15 napos hataridén belll,
tovabbi 17 pedig jogszerlien élt a 15 napos hosszabbitassal és teljesitette is az adatkérést a
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hosszabbitott hataridén belll. Veszélyhelyzeti hosszabbitast kért, és azt kdvetden jogszeriien teljesitett
tovabbi 1 szervezet.

Hataridé szempontjabdl a jogszeri teljesités az alabbi okokbdl hiusult meg:

e 104-en kértek generalisan hatarid6-hosszabbitast, ebbdl 32-en a speciadlis jogrend adta
lehetéséggel éltek, de senki sem élt a hatarid6-hosszabbitas lehetéségével kizardlag a hatodik
adatigényre vonatkozéan:

o a hosszabbitast kérék kézil 18-an nem nyujtottak hataridében tajékoztatast a hataridé
meghosszabbitasardl;

o 37-en nem indokoltak a hatarid6-hosszabbitast;
o 3-anjogszer(tlenil kértek 45+45 napos hosszabbitast;
o 4 szervezet kért az adatigényre vonatkozéan 15 napos hatarid6-hosszabbitast:

o ezek koézlul egyszer a hataridd eredménytelendl eltelt, nem érkezett valasz a
szervezettdl;

o 1 tovabbi esetben pedig elutasitotta a szervezet az adatigényt;

tehat jogszerili hosszabbitas 6sszesen 18 darab volt, melyek kdziil 17 darab 15, 1 darab pedig 45 napos.

Pontositaskérés 9 szervezettél érkezett a hatodik adatigénnyel kapcsolatban, ebbdl 8 kérés
jogszabalyoknak nem megfelelének (nemteljesités miatt), 1 pedig jogszerlinek bizonyult. 126 szervezet
volt, akik teljesitették az adatigényt és nem kértek pontositast, 6k jogszerlien jartak el ebben a
tekintetben.

Koltségtéritési igényt a hatodik adatigénnyel kapcsolatban 5 szervezet jelzett, de ebbél a szempontbdl
egyik szervezet sem jart el jogszerlien. Generdlisan pedig 10 szervezet jelezte, hogy igényt tart
koltségtéritésre, ebbdl szintén mind a 10 jogszeritlen volt.
Koltségtérités szempontjabdl a jogszer( teljesités generalisan az alabbi okokbdl hiusult meg:

o 2 alkalommal a felszamolt munkaer8-raforditas mértéke nem haladta meg a 4 ¢6rat;

e tovabbi 6 esetben a vonatkozé tajékoztatas nem tartalmazta a koltségtérités indoklasat,
szamitasdnak megalapozottsagat alatdmaszté adatokat, 2 alkalommal pedig a kdltségtérités
menetét sem;

e 6 szervezetnél pedig nem kerUlt levonasra az elsé 4 6ra.

Koltségtérités szempontjabdl a jogszerd teljesités az adatigényre vonatkozdan az alabbi okokbdl hitsult
meg:
o 1 esetben a vonatkozé tajékoztatas nem tartalmazta a kdltségtérités indoklasat, szamitasanak
megalapozottsagat alatamaszt6é adatokat;

e tovabbi 1 alkalommal nem kertilt levonasra az els6 4 6ra;

e valamint mind az 5 alkalommal elutasitasra kerult az adatigénylés, mivel a megallapitott
koltségtérités nem kerllt megfizetésre.

4.3.2.3.6.4 Az adott kérdés tekintetében az elutasitasok konkrét eseteinek értékelése
Az adatigényt a szervezetek koziil 282-en utasitottak el (29%). Ezt az alabbi okokkal indokoltak:

o 15 szervezet azért utasitotta el a kérést, mivel az adatkezel® altal meghatarozott koltségtéritést
az igényldé nem fizette meg;

e 2 tovabbi szervezet indoka az volt, hogy az Infotv. 29. § (1a) bekezdése alapjan az adatkezel6
kdzfeladatot ellatd szerv nem koteles teljesiteni az adatigénylést (egy éven belll azonos
adatkor);

o 1 szervezet nem teljesitett, mivel az igényelt adat vonatkozasaban nem min&sil adatkezelének;
e 200 szervezet mondta, hogy nem létezik a kért adat;
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o 58 szervezet egyéb okokra hivatkozott;
e tovabbi 6 szervezet pedig nem indokolta az elutasitast.
Formailag jogszeriien 20 szervezet utasitotta el a kérelmet: kozilik 16-an nem kértek hosszabbitast,

4 szervezet pedig 15 napos hosszabbitaskérést kovetéen utasitotta vissza formailag jogszeriien az
adatigényt. Az elutasitas jogszeriinek mindsulése formai szempontbdl az alabbi okokbdl hitsult meg:

e aszervezetek kdzul 251-nél nem volt jogorvoslati tajékoztatas, valamint

e az elutasitas 100 alkalommal tullépte az erre nyitva allé hataridét.

4.3.2.3.6.5 ,A kutatas idétartama alatt nem érkezett valasz az adatigénylésre” esetek értékelése

A hatodik proba-adatigénylés soran 568 szervezet esetében telt el a kutatas idétartama
eredményteleniil. Koziiliik 539-nél mindenféle reakcio nélkiil tortént mindez.

Ezen felll 29 olyan eset is el6fordult, amikor jogszer(tlen reakciot kdvetden valtott eredménytelenségbe
a kutatas, tehat vagy jogszer(tlen koltségtérités, vagy jogszeriitlen pontositaskérés, vagy jogszer(tlen
hatarid6-hosszabbitas, vagy jogszeriitlen formai-tartalmi teljesités tortént, vagy ezek kozil akar
egyszerre tobb is jelentkezett:

e 17 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagnal és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetnél,

e 6 db allami vagy énkormanyzati hatter( alapitvanynal,

o 2 db koztestiletnél, valamint

e 4 darab, az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozo jogviszonynal.

4.3.2.4 A préba-adatigénylések dsszesitett értékelése

A kovetkezb fejezetben a proba-adatigénylés szervezetenként kertl elemzésre. Minden szervezet az
Osszes kérdésre adott valasza alapjan az alabbi kategériak egyikébe sorolddik:

o A préba-adatigénylés teljes egészében, jogszeriien teljesitésre kerllt, tehat valamennyi kérdés
esetén jogszeri teljesités lett megallapitva.

e A préba-adatigénylés teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak
megfeleléen kerUlt teljesitésre, tehat valamennyi kérdés esetén vagy a jogszer( teljesités, vagy
a nem jogszabalyoknak megfeleld teljesités keriilt megallapitasra, de min. egy kérdés esetén
nem jogszabalyoknak megfelel6en tortént a teljesités.

o Aproba-adatigénylés legalabb részben jogszeriien kertlt teljesitésre, tehat legalabb egy kérdés
jogszerlien teljesitésre kerilt, és legalabb egy kérdés elutasitasra kerult, vagy a kutatas
id6tartama alatt semmilyen valasz nem érkezett ra.

o A préba-adatigénylés részben teljesitésre kertlt, de egy esetben sem a jogszabalyoknak
megfeleléen, tehat legalabb egy kérdés teljesitésre kerilt, am nem a jogszabalyoknak
megfeleléen, és legaldbb egy kérdés vagy elutasitasra kertlt, vagy a kutatas id6tartama alatt
semmilyen valasz nem érkezett ra.

o A proba-adatigénylés teljes egészében elutasitasra kerdlt, tehat valamennyi kérdés esetén az
adatigénylés elutasitasa lett megallapitva.

e A prdba-adatigénylés egésze tekintetében eredménytelentl telt el a kutatas id6tartama, tehat
a kutatas id6tartama alatt egyetlen kérdésre sem érkezett a szervezettél reakcié (akar teljesités,
akar elutasitas). Ezen kategoérian belll szintén vizsgéalatra kerultek az alabbi alkategériak:

o jogszer(tlen kérést kdvetben telt el eredménytelendl a hatarid6,
o jogszer(i reakciot kdvetden telt el eredménytelendl a hataridé,

o mindenféle reakcid nélkul telt el eredménytelenul a hataridd.
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4.3.2.4.1 A préba-adatigénylés kérdéseinek rangsoroldsa a tapasztalt nehézségek és a jogszeri
teljesitések aranya szerint

Az adatigénylések szdvegezésekor az adatigényélék szandékosan nem ugyanolyan nehézségi
igényléseket fogalmaztak meg, hogy felmérhessék, hogy a szervezetek a felmérés szemszogébdl
mennyire hajlanddak eleget tenni az adatszolgaltatési kotelezettségiknek. Jelen kutatéds sorén a
koncepci6 alapjan egyre kevesebb idéraforditassal teljesithetd kérdéseket fogalmaztak meg az utolsé
kivételével, aminek megvalaszolasa némileg bonyolultabb volt. Ezt a koncepcidt tokéletesen tikrozi a
teljesitések mintazata is.

A kérdések megvalaszoldsara forditandd eréforras értékelésekor érdemes kulbnbséget tenni a
kérdések kdzott aszerint, hogy az elutasitas jogszeri-e, vagy sem. Jogi szakérték véleménye alapjan
jelen kutatas esetében csak egy esetben jogszerli az elutasitas, a 4. adatigény esetében eléfordulhat
olyan, hogy nem létezik a vizsgalt szervezeteknél a kért adat és ez jogszeriien van igy (pl. nem volt
Ugyvédi, kommunikacids és egyéb tanacsadoi tevékenységre megkotott szerz6dés), igy az arra vald
hivatkozas, hogy nem létezik ilyen adat a szervezetben, jogszeri elutasitasi ok. A tdbbi kérdés esetében
a szervezetre iranyado jogszabalyok szerint kdtelezd az adatigénylésekkel érintett adatok megléte. Az
Infotv. 27. § (3) és (3a) bekezdés els6 mondata ala tartozo jogviszony ala tartozé szervezetek tovabba
nem mindésilnek kozfeladatot ellatd szervnek, igy az 1-5. adatigényre nem koételesek valaszolni, a 6.-ra
azonban igen.

A kutatas idétartalma alatt a felkeresett szervezetek tobb mint felétél nem érkezett semmilyen reakcio
vagy visszajelzés egyik kérdéssel kapcsolatban sem.

A legtdbben az 5. adatigényt teljesitették jogszeriien (16%), majd a 4., 3., 2. és 1. esetében fokozatosan
egyre kevesebben (14-10%), legkevesebben pedig a 6.-at teljesitették jogszeriien (7%).

A nem jogszer( teljesitések aranya az 1., 2. és 3. adatigény esetén volt jelentésebb, ugyanis a
felkeresett szervezetek 6t0de esett ebbe a kategdriaba (azaz ezeket a kérdéseket tobben teljesitettek
jogszerditlenil, mint jogszerten).

Az elutasitas a 6. adatigény esetén volt a legjelentdsebb, a felkeresett szervezetek 29% utasitotta el ezt
a kérdést, ami megerdsiti, hogy ez a kérdés volt a legtdobb eréforrast igénylé. Az elutasitok tébb mint
2/3-a arra hivatkozik, hogy nem létezik ilyen adat, pedig a szervezetre iranyadd jogszabalyok szerint
kotelez6 az érintett adatok megléte. Magas volt még az elutasitasi arany a 4. adatigény esetében is
(18%), ahol bar el6fordulhat, hogy nem létezik a kért adat a vizsgalt szervezeteknél, am erre csak az
elutasitok kevesebb, mint fele hivatkozik.

Pontositast kevesen kértek az adatigényekkel kapcsolatban. A legtdbb kérdés esetén 4 szervezet kért
pontositast, kivéve a 4. kérdést, aminél 6 és a 6. kérdést, aminél 9 pontositaskérés érkezett. A 6. kérdés
Osszetettségét tehat a pontositaskérések is aldtamasztottak.
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26. abra: A préba-adatigénylés kérdéseinek rangsorolasa a tapasztalt nehézségek és a jogszerii teljesitések
aranya szerint

5. adatigény 16% 15% 11% 57%

4. adatigény 14% 11% 18% 57%

3. adatigény 13% 19% 11% 58%

2. adatigény MNP 19% 13% 57%

1. adatigény I 20% 12% 57%

6. adatigény 7L 29% 58%

m Jogszerien teljesitésre kertlt  m Teljesitésre kerilt ugyan, Elutasitasra kertlt ~ m A kutatas idétartama alatt
de nem jogszeriien nem érkezett valasz
N =980

Forras: sajat szerkesztés

4.3.2.4.2 Szervezetenkénti teljesités Osszesitett értékelése

A préba-adatigénylést 21 szervezet (2%) teljesitette teljes egészében, jogszeriien, tehat mind a 6
adatigénylést jogszerlien. A szervezetek 6%-a teljesitette az adatigénylést teljes egészében, de nem
minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen. Legalabb részben jogszerien teljesitett 19%-uk.
Részben teljesitésre kerilt az adatigénylés, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen a
szervezetek tovabbi 8%-anal. Teljes egészében elutasitotta az adatigénylést a szervezetek 7%-a.
Eredménytelenll telt el a kutatas id6tarama az adatigénylés egésze tekintetében tilnyomo tébbségben,
a szervezetek 58%-anal.
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27. abra: A kérelmek 6sszességében valé értékelése

m Teljes egészében, jogszeriien
teljesitésre kerult

D%
m Teljes egészében, de nem minden 6%

esetben a jogszabalyoknak
megfeleléen kertlt teljesitésre

Legalabb részben jogszerien kertilt 19%
teljesitésre

Részben teljesitésre kerllt, de egy
esetben sem a jogszabalyoknak
megfelel6en

58%

m Teljes egészében elutasitasra kertilt

Egésze tekintetében
eredménytelenl telt el a kutatas
idétartama

N =980

Forréas: sajat szerkesztés

Szervtipust tekintve a koztestliletek teljesitettek legjobban, 9%-uk teljesitett teljes egészében
jogszeriien és tovabbi 9%-uk teljesitett teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak
megfeleléen. 38% legalabb részben jogszeriien teljesitett. Esetlikben alacsony volt az elutasitasok
aranya (3%) és az eredménytelenség is (31%).

A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezetek is jobban teljesitettek az atlagnal, mig az Infotv. 27. § (3) és (3a)
bek. els6 mondata ala tartoz6 jogviszonyok és az allami, dnkormanyzati hatterl alapitvanyok kérében
jelentésen magasabb volt a teljes elutasitasok aranya az atlagosnal (79% és 69%) — pedig a 6.
adatigényt az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata alé tartozo jogviszonyu szervezetek is kdtelesek
lettek volna teljesiteni. Az allami koltségvetésként mikods felsboktatasi intézmények (az ELTE és a
BME) egyarant részben teljesitették az adatkérést, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen.
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28. abra: A kérelmek dsszességében valo értékelése szervtipus szerint

A koztestiletek [EePZNMel7s 9%% 31%

A koztulajdonban levé gazdaséagi tarsasagok

ES/VAGY Az Infotv. 26.§ (3) bek. alapjan 13% 45%

atlathatésagra kotelezett szervezetek
Az Infotv. 27.§ (3) és (3a) bek. els6 mondata - -
ala tartozo jogviszonyok 10% 79%

Az allami, 6nkormanyzati hatter(i alapitvanyok -@ 69%

Allami kdltségvetési szervként miikddé
felsoktatasi intézmények

100%
m Teljes egészében, jogszerlen teljesitésre kertlt
m Teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen kerlilt teljesitésre
m | egalabb részben jogszeriien kerdlt teljesitésre
Részben teljesitésre kerllt, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen
m Teljes egészében elutasitasra kertlt

Egésze tekintetében eredménytelentl telt el a kutatas idétartama

Forras: sajat szerkesztés

A fels6oktatasi intézmények tébbsége az atlagnal jobban teljesitett. A magan, vagy egyhazi
fenntartasban mikodé fels6oktatasi intézmények teljesitették a fels6oktatasi intézmények kérében a
legnagyobb aranyban teljes egészében, jogszeriien (20%). 10%-uk teljes egészében, de nem minden
esetben a jogszabalyoknak megfeleléen teljesitett, tovabbi 6tddiik pedig legalabb részben jogszeriien.
A kozérdekl alapitvany kezelésében 1évd fels6oktatasi intézményeknek 5%-a teljesitett teljes
egészében jogszeriien, tovabbi 11%-a pedig teljesitett telies egészében, de nem minden esetben a
jogszabalyoknak megfeleléen. A vizsgalt szervezetek fele legalabb részben jogszeriien teljesitett. Az
allami koltségvetési szervként mikodoé felsGoktatasi intézmények részben teljesitett, de egy esetben
sem a jogszabalyoknak megfeleléen.

. 101 ’V
A

EX ANTE



Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas — A kdzigazgatason kivilli, kdzzétételre kotelezett szereplék
nyilvanossaganak kutatasa

29. abra: A kérelmek dsszességében valo értékelése a felsboktatasi intézmények kérében

Magan vagy egyhazi fenntartasban mikodé felsd-
gan vagy egyhazi fennte mu 20% 10%} 20% KL 40%
oktatasi intézmények (n=10)

Kozérdekd alapitvany kezelésében lévé felsé-

(o) O, (o) O, (o)
oktatasi intézmények (n=19) u = /@ 21%

Allami felséoktatasi intézmények (n=2) 100%

W Teljes egészében, jogszerlen teljesitésre kerllt
M Teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen keriilt teljesitésre
B Legalabb részben jogszerlen kerdilt teljesitésre
Részben teljesitésre kerllt, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfelel6en
M Teljes egészében elutasitasra kerilt
Egésze tekintetében eredménytelendil telt el a kutatas idétartama

Forras: sajat szerkesztés

A koztestiletek korében az Akadémiateljesitett legjobban (egy akadémia kerllt a mintaba, az MTA),
teljes egészében jogszerlien. A gazdasagi kamardk 10%-a teljes egészében, jogszeriien teljesitett,
tovabbi 10% teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen, 40% pedig
legalabb részben jogszerien teljesitett. A kdzszféra karai is jobban teljesitettek az atlagnal, negyeduik
telies egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen, felik pedig legalabb

részben jogszerlen. Az allami kdzhatalmi tevékenységet segitd kdztestiletek esetében is jellemzd volt,
hogy a kutatas id6tartama alatt nem érkezett valasz az adatigényekre.
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30. abra: A kérelmek 6sszességében vald értékelése a kbztestiiletek kbérében

Akadémiak (n=1) 100%

Szakmai kamarak-gazdasagi kamarak 5 . - . 5
(n=20) 10% 10% 40% 10% M 25%
Szakmai kamara- kozszféra karai
(n=4) 25% 50% 25% 0%

gazdasagl elet minosegveaeimi 100%

koztestiletei (n=1)

Allami kézhatalmi tevékenységet - .
segitd koztestiiletek (n=5) 80%

Sportkdztestiiletek (n=1) 100%

W Teljes egészében, jogszerien teljesitésre kerllt
M Teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen keriilt teljesitésre
M Legalabb részben jogszerlen kerdlt teljesitésre
Részben teljesitésre kerllt, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfelel6en
M Teljes egészében elutasitasra kerilt

Egésze tekintetében eredménytelentl telt el a kutatas idotartama

Forréas: sajat szerkesztés

4.3.2.4.3 Aproba-adatigénylés soran az adatigényldi oldalon tortént kiegészité cselekmények és azok
hatasanak értékelése

Pontositast az 1., 2., 3. és 5. adatigény esetében 4 szervezet kért:
o 1 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet, és
e tovabbi 3 db allami, 6nkormanyzati hatterl alapitvany.
A 4. adatigény esetében 6 szervezet kért pontositast, a kordbban felsoroltakon felll tovabbi 2:
o 1 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet, és
e szintén 1 db az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé jogviszony.

A 6. adatigény esetén pedig 9 szervezet kért pontositast, a korabbi felsoroltakon fellil tovabbi 4:

o 5 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet (ezek kdzll 3 korabban nem kérd),

e 3 db allami, 6nkormanyzati hatterl alapitvany, és

o 1dbazlinfotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé jogviszony (ezek kdzil 1 korabban
nem kérd).

A legel6szor felsorolt 4 szervezet tehat mindegyik kérdés esetében kért pontositast, tovabbi 1
kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan atlathatésagra
kotelezett szervezet a 4. és 6. kérdés esetében; 1 az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala
tartozé szervezet csak a 4. kérdés esetében, 3 koztulajdonban levd gazdasagi tarsasag és/vagy az
Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan atlathatdésagra kotelezett szervezet, valamint 1 az Infotv. 27. § (3)
és (3a) bek. elsé mondata ala tartozd szervezet pedig csak a 6. kérdés esetében kért pontositast.
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o 1 koéztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet mind a 6 adatigény esetén ugyanazt a pontositast kérte
annak ellenére, hogy megcimzett boriték egyértelmlen tartalmazta a kérés cimzettjét:

Miutan az adatigénylé megvalaszolta a kérdést, az adatszolgaltaté részben teljesitett ugyan, de egy
esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen. AZ 1., 2. és 6. adatigényt elutasitotta, a 3., 4. és 5.
adatigényt pedig teljesitette, de nem jogszerien.

e 1 d&llami, énkormanyzati hatteri alapitvany mind a 6 adatigény esetében ugyanazt a
pontositaskérést kildte:

"Adatigénylésének masodik mondataban jelzi, hogy a kért informacidkat elektronikus masolatban
kéri megklildeni, majd igénylésének végén régziti, hogy az igényelt adatokat elektronikusan
kereshet6 masolatban kéri rendelkezésre bocsatani. Figyelemmel a fentiekre az adatigénylése
nem egyértelmdi a tekintetben, hogy a kért adatokhoz milyen formaban kivan hozzajutni:
dokumentumok esetében hogyan értelmezi az ,elektronikusan keresheté masolat” kifejezést,

valamint nyilvantartott adatok esetében hogyan értelmezi az ,,elektronikus masolat” kifejezést?
Sziveskedjen pontosan megjelbini és koriilirni, hogy adatigénylésének teljesitését milyen formaban
kéri az adott informaciok (dokumentumok, illetve nyilvantartott adatok) tekintetében. Tajékoztatom,
hogy a pontositas beérkezéséig az adatigényléssel kapcsolatos eljarasi hataridék nyugszanak.
Figyelmeztetem, hogy amennyiben a jelen felhivasra hataridében nem valaszol, az igénylést
visszavontnak kell tekinteni."

A levélbdl latszik, hogy az adatszolgaltaté ugy gondolta, hogy a pontositaskérés megvalaszolasaig a
hataridé ,nyugszik”, ami azonban jogszeritlen feltételezés. Az adatigényld altal megkildétt pontositas
utan az adatszolgaltatd teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen
teljesitette az adatigénylést — minden kérdést teljesitett, de egyiket sem a jogszabalyoknak megfeleléen.

e 1 tovabbi allami, énkormanyzati hatteri alapitvany pontosan, szé szerint ugyanazt a
pontositaskérést fogalmazza meg mind a 6 kérdés esetén, mint a kordbban bemutatott
alapitvany.

Az adatszolgaltaté ugy gondolta, hogy a pontositaskérés megvalaszolasaig a hataridd ,nyugszik”, ami
azonban jogszeriitlen feltételezés. Végul legalabb részben jogszeriien teljesitett, a 4. adatigényt
jogszerien teljesitette, az dsszes tdbbit pedig elutasitotta.

o 1 koéztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet a 4. adatigény kapcsan az egyéb tanacsadoéi szerz8dések
kérének meghatarozasat kérte, a 6. adatigény kapcsan pedig a kozszolgaltatasokkal
Osszefliggésben kotott szerz6dések korét és targyat kérte pontositani. A valasz utan az
adatszolgéltatd részben teljesitette ugyan az adatigényeket, de egy esetben sem a
jogszabalyoknak megfeleléen. A 4. adatigényt jogszeritlenll teljesitette, a 6. kérdést pedig
elutasitotta.

e 2 koztulajdonban levd gazdasagi tarsasdg és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatdsagra kotelezett szervezet is csak a 6. adatigény esetében kért pontositast:

Az egyik szerv esetében a kérdés megvélaszolasa utan az adatkérés egésze tekintetében
eredménytelentl telt el a kutatas id6tartama, egyik adatigényre sem érkezett vélasz.
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A masik szervezet esetében az adatigényld valasza utan az adatszolgaltato részben teljesitett, de egy
esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen, a 6. kérdés esetében pedig a kutatas id6tartama alatt
nem érkezett valasz.

e 1 Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ald tartozdé jogviszonyu szervezet csak a 6.
adatigény esetében kért pontositast:

"Mit ért kbzszolgaltatasokkal 6sszefiiggésben kétott szerz6dés alatt, a Magyar Iskolavalasztasi

Program tamogatasi szerzédéseire kiterjed-e az igénylés”

Az adatszolgaltaté legalabb részben jogszeriien teljesitett, a 6. adatigény kivételével mindent
jogszerlien teljesitett, a 6. adatigényt azonban a pontositas megkuldése utan is elutasitotta.

e 1 koéztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet szintén csak a 6. adatigény esetében fogalmazott meg
kérdést:

"Az 6nkormanyzati és éallami szervek olyan tag fogalom, amelyet kérem pontositson. Vizikézmu
szolgaltatoként rengeteg kbzszolgaltatasi szerzédésiink van allami és 6nkormanyzati szervekkel,

intézményekkel, bérleti-lizemeltetési szerz6désiink az 6nkormanyzatokkal, mint ellatasért
felel6sokkel."

Az adatszolgaltatd részben teljesitett, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen, a 6.
adatigényt a pontositas megkildése ellenére elutasitotta.

e 1 az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartoz6 szervezet csak a 4. adatigénnyel
kapcsolatban kért pontositast:

,Kérem, sziveskedjen pontositani, hogy a 4. pontban megjelélt szerz6dések esetén
kommunikacios tevékenység alatt mire gondolt. Kommunikacioval 6sszefiiggé tanacsadoi dijra

vagy masra? milyen tipusu tanacsadasi tevékenységre gondolt."

Az adatigénylés egésze tekintetében eredménytelendl telt el a kutatas idétartama.

4.3.2.5 Aproba-adatigényléssel kapcsolatos reakcidk dsszesitett értékelése, a fébb bizonytalansagok
és problémak kiemelése

A kovetkezd fejezetben az adatigényléssel kapcsolatos egyéni reakciok kerlilnek elemzésre, mely
elemzés ravilagit az egyes kérdésekkel kapcsolatos bizonytalansagokra, anomalidkra és nem
jogszabalykovetd viselkedésmintakra.

4.3.2.5.1 Az adatigénylések benyujtasa soran tapasztalat anomaliak

Az adatigénylés soran egy szervezet sem kodvetelte meg, vagy tette kizardlagossa az adatigénylés
benyujtasat erre a célra rendszeresitett (irlapon keresztiil.

Személyes adatot 15 szervezet kért:

e 10 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatdsagra kotelezett szervezet;

e 2 db allami, 6nkormanyzati hatteri alapitvany;
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o 1 db kdztestileti szerv, valamint
e tovabbi 2, az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé jogviszony.

A jogszer(tlen kéréseket az adatigénylé nem valaszolta meg, ennek ellenére a személyes adatot kérd
15 szervezet kozll 1 teljes egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen
teljesitett, tovabbi 2 részben teljesitett, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen.

A személyes adatokat tekintve kildnb6z6 igények jelentkeztek az adatszolgaltatok részérdl. Tdbbek
kozott:

"Legyen szives tajékoztatast nydjtani arrél, hogy milyen minéségben (pl. maganszemélyként,
valakinek a megbizasabdl, valakinek a képviseletében) igényli a megjeldlt adatokat”

,Ki On”

»,INév, személyi igazolvany szama, személyi azonositd, hogy a [...] rendszerében a személy
azonosithatoé legyen”

~Szamlakiallitashoz sziikséges adatok (név, lakcim, adészam)”

Az adatigénylés okara, céljara 9 szervezet kérdezett ra:

o 2 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet;

e 4 db allami, dnkormanyzati hatterl alapitvany, valamint
e tovabbi 3 db, az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6é mondata ala tartozé szervezet.

Jogszeriitlen kérés 1évén az adatigénylé ezt nem valaszolta meg, ennek ellenére 1 szervezet teljes
egészében, de nem minden esetben a jogszabalyoknak megfeleléen teljesitett, 1 szervezet részben
teljesitett, de egy esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen.

4.3.2.5.2 A pontositds kérés ténye és a hatarid6ben val6 teljesités O0sszefliggésében tapasztalt
anomaliak

Pontositast 10 szervezet kért. Kozulik 7-en nem kértek hosszabbitast, igy az eredeti 15 napos
hataridén belll kellett volna teljesitenilk. Ebb8l 4 szervezet csak egy-egy adatigényhez kért pontositast,
de érdemi valasz egyikikt6él sem érkezett, 2 esetben a kutatas id6étartama alatt nem érkezett valasz, a
masik 2 szervezet pedig elutasitotta az adatigényt. Tovabbi 3 szervezet minden kérdéshez kért
pontositast, kézuluk a Budapesti Vallalkozasfejlesztési Kbzalapitvany teljes egészében, de nem minden
esetben a jogszabalyoknak megfelel6en teljesitett. A teljesités az utolso kikiildéstél szamitott 23. napon
tortént, ami alapjan feltételezhetd, tekintve, hogy az adatigényt 8 nap alatt valaszolta meg az
adatigényl6, hogy a szervezet ugy értelmezte, hogy a hataridd a pontositas megvalaszolasaig nyugszik
— errdl a feltételezésrél pedig a pontositas megkiildésekor tajékoztatott is. Az "A Vokanyi Ovodaért"
Kozalapitvany és a Veszprém Varos Kozlekedésfejlesztéséért Kozalapitvany szamara pedig postan
kerult kikuldésre az adatigény, igy a hatarid6k alakulasat kevésbé lehet kdvetni — utdbbi esetében
azonban a pontositaskéréskor kuldétt levélbdl tudjuk, hogy a Budapesti Vallalkozasfejlesztési
Kdzalapitvanyhoz hasonléan vélelmezi, hogy a pontositaskérés megvalaszolasaig a hatarid6
»nyugszik”.

A pontositast kéré szerveztek kdzil harman éltek generalisan, az 6sszes kérdést egyutt kezelve a
hatarid6-hosszabbitas lehetdségével ezek mindegyike kbéztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy
az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan atlathatosagra kotelezett szervezet voltak.

Mindharman 15 napos hosszabbitast igényeltek, de csak 1 szervezet kérte ezt a 15 napos hataridén
belll. Ez a szervezet a 6. adatigény pontositasat kérte, de a kérdés megvalaszolasa utan a kutatas
idétartama alatt nem érkezett valasz az adatigényre.

Az egyes adatigényekhez kapcsoldddan egyik pontositast kérd szervezet sem kért hosszabbitast.
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4.3.2.5.3 A hosszabbitasi kérési esetek problémai

Generdlisan, az dsszes kérdést egyutt kezelve 104 szervezet kért hataridé-hosszabbitast, kézuluk 32-
en éltek a vészhelyzet alatti specidlis jogrend adta lehet6ségekkel, 72-en pedig csak a 15 napos
hosszabbitast kértek. A generalis hosszabbitast kéré 104 szervezet kozll legtdbben (86 szervezet)
idében kérték a hosszabbitast igaz, tobbségik (45 szervezet) az eredeti hataridé utolsé napjan tette
ezt. Tovabbi 18 szervezet hataridén tul kérvényezte a hosszabbitast, ami jogellenes. 67 szervezet
kuldott tajékoztatast a hosszabbitas indoklasarol.

3 szervezet, aki élt a vészhelyzet alatti specialis jogrend adta lehetéségekkel, masodszor is kért 45
napos hosszabbitast. Kézilik 2-en a kikuldéstdl szamitott 44. napon kérvényezték a masodik 45 napos
hosszabbitast, 1 szervezet pedig a 45. napon.

A hosszabbitast kérd szervezetek kozul 21 szervezet kért hosszabbitast masodszor is, ezuttal viszont
jogszer(tlenll. A jogszerltlenség leggyakoribb okai esetikben a 15 napos hosszabbitas tovabbi
hosszabbitasa 45 nappal és a 45 napos vészhelyzet alatti kiterjesztett hataridé tovabbi hosszabbitasa
15 nappal.

A generalis hosszabbitason kivil egyes szervezetek éltek a csak 1-1 kérdésre vonatkozé hatarid6-
hosszabbitas lehetdségével. A 3. adatigény teljesitésére 1 szervezet, a 4. adatigény teljesitésére 4
szervezet, az 5. adatigény teljesitésére 1 szervezet, a 6. adatigény teljesitésére 4 szervezet kért
hosszabbitast, amik kdzul mindegyik 15 napos hosszabbitas volt. Egy, kéztulajdonban levé gazdasagi
tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan atlathatésagra kotelezett szervezet mind a 4
emlitett adatigény adatigényre vonatkozéan kért hosszabbitast és minden esetben id6ben tette ezt,
tovabbi egy koztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet a 4. és 6. adatigény hosszabbitasat kérte, szintén idében, 2
koztestilet viszont az eredeti hataridén tul kérte a hosszabbitast a 4. és 6. adatigény teljesitésére
vonatkozdan. A hosszabbitas indoklasardl mindegyik szervezet kiildott irasos tajékoztatast.

4.3.2.5.4 Koltségtérités megallapitasara vonatkozo eseteket dsszesitett értékelése
Generdlisan, az Osszes kérdést egyltt kezelve 10 szervezet jelezte a koltségtéritésre vonatkozé
igényeét:
o 6 db koztulajdonban levé gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet;
e 3 db allami vagy 6nkormanyzati hatter(i alapitvany, valamint
e tovabbi 1db koztestileti szerv.

Kdzlluk 8-an nyujtottak tajékoztatast a kdltségtéritéssel kapcsolatban, 2-en pedig nem. A vonatkozé
tajékoztatas 4 esetben tartalmazta a koltségtérités indoklasat, szamitasanak megalapozottsagat
alatamaszté adatokat, 6 esetben pedig nem. A koltségtérités menetérdl 8 esetben kuldtek tajékoztatast,
a koltségtérités dsszegét pedig 9 esetben tartalmazta a vonatkoz6 tajékoztatas.

A koltségtérités dsszege 4 715 Ft és 600 000 Ft kdzott mozgott. Jogorvoslati tajékoztatas 1 esetben
volt. Munkaerd raforditas koltsége 9 esetben kerilt felszamolasra, melynek éradija minden esetben
4 000 Ft alatt van azokban az esetekben, ahol ez megallapithaté. Az elsd 4 6ra dija 4 esetben kertl
levonasra, 6 esetben nem. Egyéb koltséget egyik esetben sem szamitottak fel.

A 4. és 6. adatigényhez kapcsolédéan 5 szervezet jelezte a koltségtéritési igényét:

o 4 db kdztulajdonban levé gazdaséagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bekezdése alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet, és

e tovabbi 1 db, az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartoz6 szervezet.
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Tajékoztatast mindkét adatigény esetén nyujtottak a hulladékgazdalkodassal foglalkoz6 nonprofit cégek
és fels6oktatasi intézmény is. A koltségtérités menetét minden esetben tartalmazta a vonatkozé
tajékoztatas, az indoklast és a szamitas megalapozottsagat alatamaszté adatokat azonban nem. A
koltségtérités 6sszege 43 905 Ft és 360 000 Ft kdzott alakult mindkét adatigény esetén, amibdl 4
esetben ez a 2 adatigény egyuttes koéltsége (43 905 Ft, 49 540 Ft, 88 000 Ft, 360 000 Ft), az emlitett
fels6oktatasi intézmény kiildon 6sszegeket allapitott meg az adatigényekre (78 000 Ft és 62 400 Ft).

Munkaeréraforditas koltsége a 4. adatigény esetében 3, a 6. adatigény esetében 4 esetben kertilt
felszamolasra, ugyanennyi esetben le is vontdk belble az elsé 4 6rat. Az atlagos 6radijak 3 659 és
10 000 Ft kozott alakulnak mindkét adatigény esetén azokban az esetekben, akol ez kiderul. Egyéb
koltséget egyik esetben sem szamitottak fel. Jogorvoslati tajékoztatas mindkét adatigény esetén 1-1
esetben volt.

4.3.2.5.5 Ahalézatosodas terjedelmének és gocpontjainak értékelése az azonos reakcidk és valaszok
alapjan

Halézatosodasra utalé viselkedés a kutatas soran elsésorban az egyedi reakciokbdl allapithato
meg. Ezekbdl kiindulva halézatosodasra utalé viselkedésmintazatot az elemzés soran 2 esetben
tudtunk azonositani egyértelmiien a reakciékbal:

e pontositaskérésnél két szervezet (2 allami, dnkormanyzati hatterG alapitvany) sz6 szerint
ugyanazt a pontositast kérte mind a 6 adatigény esetén, mely Gzenetben egyuttal tadjékoztatnak
arrél, hogy a kérdés megvalaszolasaig a hataridé ,nyugszik”;

o Kkoltségtérités kiszabasa soran 4 hulladékgazdalkodassal foglalkoz6 szervezet jart el hasonlo
modon, mind a 4 szervezet ugyanahhoz a 2 adatigényhez kapcsolédéan kért koltségtéritést —
igaz, ezek mértéke eltéré volt — és a koltségtérités dsszegét mindegyikik a 2 adatigényre
vonatkozdan egyben adta meg.

Hasonldsagok figyelheték meg a szervezetek teljesitési mintazataban szervtipus szerint:

e Ahogy azt a halézatabra mutatja, az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé
jogviszonyok szervezetei felé iranyuld proba-adatigénylések nagy része elutasitasra kerUlt, és
sok olyan eset is el6fordult, hogy a hatarid6 eredménytelenll eltelt, nem érkezett valasz.
Kozillik csupan 4 szervezet teljesitett minden adatigényt jogszerien.

e Az allami 6nkormanyzati alapitvanyoknal javarészt elutasitas volt megfigyelhetd, és nagyon
kevés volt a teljesen vagy legalabb részben jogszerlen teljesitél aranya.

o Mindkét allami koltségvetési szervként mikodd felsGoktatasi intézmény részben teljesitette az
adatigényt, viszont egy esetben sem a jogszabalyoknak megfeleléen jart el.

o A koztestlletekhez tartozd szervezetek bar kis létszamban voltak jelen a mintaban, nagy
aranyban teljesitették az adatigényt legalabb részben jogszerlen, valamint 3 szervezet teljes
egészében a jogszabéalyoknak megfeleléen teljesitett.

A mélyinterjuk szintén alatdmasztottak azt a tényt, hogy az azonos szervcsoportba tartoz6 szervezetek
a fellgyeleti szerveiktdl flggetlenil kommunikalnak egymassal és megosztjak egymas kozott az
informacioszabadsaggal kapcsolatos  kotelezettségek  teljesitését  érint6  tapasztalatokat,
joégyakorlatokat.
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31. abra: Halézatok kialakulasa szervezettipusok alapjan, teljesitésiik szerint szinezve; n=980
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4.3.2.5.6 Ateljesitések felhasznalhatosaganak értékelése

Az 1. és 2. adatigény esetén egy koztulajdonban levd gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3)
bekezdése alapjan atlathatosagra kotelezett szervezet sziikitette a kért adatok megismerhetéségének
maodijat: nem adott hozzaférést, a 4. adatigény esetén pedig tovabbi 1 esetében pedig nem volt elérhetd
a linkelt allomany.

Az adatszolgaltatas soran a nem nyilvanos adatok felismerhetetlenné tétele megtortént az 1. és 2.
adatigény esetében 6, a 3. adatigény esetében 7, a 4. adatigény esetében 11, az 5. adatigény esetében
10 és a 6. adatigény esetében 5 szervezet altal. Az alabbi szervezetek tették felismerhetetlenné a nem
nyilvanos adatokat valamely adatigényhez kapcsol6doan:

35. tablazat: A nem nyilvanos adatok felismerhetetlenné tétele az egyes kérdések esetében

1. kérdés 2. kérdés 3. kérdés 4. kérdés 5. kérdés 6. kérdés

AKI Agrarkézgazdasagi
Intézet Nonprofit Korlatolt X X X X X
Feleléssegl Tarsasag

Aktiv- és Okoturisztikai
Fejlesztési Kozpont Nonprofit
Korlatolt Feleléssegi
Tarsasag

Csongrad-Csanad Megyei
Epitész Kamara

FILANTROP
Kornyezetvédelmi és
Fitéstechnikai Nonprofit X X
Korlatolt Feleléssegi
Tarsasag

Garantiga Hitelgarancia Zrt. X

MANK Magyar
Alkotomuiivészeti Kézhasznu
Nonprofit Korlatolt
Felelésségli Tarsasag

MNF Magyar Nemzeti

Filharmonikus Zenekar,
Enekkar és Kottatar X X X X X X
Nonprofit Korlatolt

Felelésségli Tarsasag

Nemzeti Szinhaz Kézhasznu
Nonprofit Zartkériien Miikodd X X
Részvénytarsasag

Nemzeti Tancszinhaz
Nonprofit Korlatolt X X X X X X
Felelésségli Tarsasag

Orszagos Fordité és
Forditashitelesitd Iroda

Zartkériien Mikadd X X X X X
Részvénytarsasag
Pillér Informatikai Korlatolt X X

Felelésségli Tarsasag

Récsei Holdings
Ingatlanhasznositd Korlatolt X
Felelésségl Tarsasag

Sarvari Gyogyfurdé Kft. X
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1. kérdés 2. kérdés 3. kérdés 4. kérdés 5. kérdés 6. kérdés

Tarsadalmi Infrastruktura
Fejleszté Nonprofit Korlatolt

Feleléssegli Tarsasag

. Verpeléti
Ovodasgyermekekért 2000
Kozalapitvany

Forras: sajat szerkesztés

Az egyes adatigények megvaldsulasa nem mindig felelt meg az elvartnak. Pontos URL megjeldlésével,
masolhato, klikkelhetd médon maximum a mintaba kerult szervezetek 6tdde teljesitette az adatigényt.
Pontos URL megjeldlésével, de nem masolhato és klikkelhetd moédon kevesebben teljesitettek, de az
arany igy is jelentds. Az adatigények papirlapon torténd teljesitése kevésbé gyakori.

32. abra: Az adatszolgaltatas megvaldsulasa kérdésenként (N=980)

. adatigény 2%
. adatigény 1%

. adatigény 3%
. adatigény 3% |

1. adatigény 3% |

6. adatigény

N W B~ O

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

B pontos URL megjel6lésével masolhato, klikkelheté médon
pontos URL megjeldlésével, de nem mdasolhatd, klikkelheté médon
papiralapon

W egyéb mddon

Forras: sajat szerkesztés

A beérkezett valaszok tartalmilag legtdbbszér megfeleléek, minden kérdés esetén legalabb a beérkezett
vélaszok 80% megfeleldének tlnik tartalmilag.

A beérkezett dokumentumok felhasznaldbaratsaga, azaz kereshet6sége és masolhatésaga vegyes, az
els6 két adatigénynél a kereshet6 és masolhaté dokumentumok aranya 40% korul alakul a beérkezett
véalaszok korében, a 3. és 4. adatigény esetében meghaladja a 70%-ot, az 5. esetén 67% a 6. adatigény
esetében pedig 62%.

4.3.2.6 A préba adatigénylés soran legjobban teljesiték és a lemaradok bemutatésa

Mind a 6 adatigényt 21 szervezet teljesitette teljes egészében jogszeriien, ebbdl 12 kéztulajdonban Iévé
gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezet, 2
allami, dnkormanyzati hatterl alapitvany, 3 kdztestulet és 4 Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata
ala tartozo6 jogviszonyu szervezet:

36. tablazat: A teljes egészében jogszeriien teljesits szervezetek listaja

Szervezet neve Szervezettipus

A kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak

kutatasa
Szervezet neve ‘ Szervezettipus
Fejlesztési Nonprofit Kozhasznu
Kft.
. i A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
2 BUDEP Budai Epiiletfenntarté Kft. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek
A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
3 | DEBNRECEN INTERNATIONAL Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
AIRPORT
szervezetek
Debreceni Hulladékkezelé az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozo
4 ~ s 3
Kozszolgaltaté Nonprofit Kft. szervezetek
5 Dunaujvaros M?gyel Jogu Varos A kéztestiiletek
Kereskedelmi és Iparkamara
az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozo
6 Edutus Egyetem szervezetek
ENVIRODUNA Beruhazas A koéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
7 El6készitd Kft. (ENVIRODUNA Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Kft.) szervezetek
8 Eszterhazy Karoly Katolikus Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartoz6
Egyetem szervezetek
Fogyatékkal ElSket és
9 Hajléktalanokat Ellaté6 Kozhasznu Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartozé
Nonprofit Korlatolt Felel6sségui szervezetek
Tarsasag
10 Hajléktalanokért Kézalapitvany Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. elsé mondata ala tartoz6
szervezetek
Jozsefviros Kézosségeiért A koztulajdonban levd gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
11 . 9 Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Nonprofit Kft.
szervezetek
Kaposvari Feilesztési Kézpont A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
12 po g nozp Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Ko6zhasznu Nonprofit Kft.
szervezetek
Kébanvai Szivarvany Nonorofit A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
13 y Kt y P Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
’ szervezetek
14 Magyar Tudomanyos Akadémia A koztestiletek
Magyarorszagi Németek Altalanos
Miivel6dési Kézpontja . - . e o o
15 Intézményfenntarté és Mikadtetd Az allami, 6nkormanyzati hatter alapitvanyok
Kozalapitvany
16 Marcali Ket}‘(eskedelml és lpar A kéztestiiletek
amara
Moholy-Nagy Miivészeti . - . Cl o oo
17 Egyetemért Alapitvany Az allami, 6nkormanyzati hatter( alapitvanyok
gz = = . . A kdztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
ag || T H°te’me':ﬁes gsaladisic Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatosagra kotelezett
’ szervezetek
A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
19 TiszaSzolg 2004 Kft. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek
- A " A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
20 Lzt Parkola_s uzemeltsto Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Nonprofit Kft. szervezetek
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

Szervezet neve Szervezettipus

A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
21 Vigszinhaz Nonprofit Kft. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek

Forras: sajat szerkesztés

A fenti szervezetek kozil kilon kiemelendé az Edutus Egyetem, az Eszterhazy Karoly Katolikus
Egyetem, a Fogyatékkal Eldket és Hajléktalanokat Ellaté Kézhaszni Nonprofit Korlatolt Felelésség
Téarsasag és a Hajléktalanokért Kbzalapitvany, akik az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els§ mondata ala
tartozé jogviszonyu szervezetek, ezért nem lennének kotelesek adatot szolgaltatni az 1-5 adatigények
esetében, ennek ellenére mégis jogszerlen teljesitették azokat az adatigényeket is.

Tovabbi 8 szervezet jogszerlen teljesitett 5 adatigénylést a 6-bdl és csak a 4. adatigényt utasitotta el
arra hivatkozva, hogy nem létezik ilyen adat a szervezetben, ami a 4. adatigény esetén el6fordulhat,
hogy jogszerlien van igy. A 8 szervezet kozll 5 kdztulajdonban lévé gazdasagi arsasag és/vagy az
Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatdsagra kotelezett szervezet, 3 pedig allami, dnkormanyzati hatter(
alapitvany:

37. tablazat: A 6-bol 5 adatigényt jogszeriien teljesitd szervezetek listaja

Szervezet neve Szervezettipus

A kdztulajdonban levd gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek

AJKA-OKO Varosiizemeltetési és
Vagyonkezelési Kft

Bélapatfalvai Kulturalis, Turisztikai és Média A kéztulajdonban levd gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az

Nonprofit Kft. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek
Lajosmizséért Kozalapitvany Az allami, dnkormanyzati hatter alapitvanyok
Marek Jozsef Alapitvany Az allami, 6nkormanyzati hattert alapitvanyok
A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
SIDINFO Nonprofit Kft. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek
A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
Siimegi Kézszolgaltaté Kift. Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
szervezetek

Véllalkozast- és egzisztenciateremtést

elésegité Kozalapitvany Az allami, dnkormanyzati hatter alapitvanyok

VIZITERV Environ Kérnyezetvédelmi és A koztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok ES/VAGY 4. az
Vizugyi Tervezd, Tanacsado és Szolgaltatd Infotv. 26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag szervezetek

Forras: sajat szerkesztés

Egy adatigényre sem érkezett semmilyen reakcié a kutatas idétartama alatt 559 szervezettél:

e 227 koztulajdonban levd gazdasagi tarsasagtél és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezettél — ami az ezen szervtipusba tartozé megkérdezettek 44%-
a.

e 154 allami, Onkormanyzati hatter(i alapitvanytél — ami az ezen szervtipusba tartozé
megkérdezettek 67%-a.

o 10 koztestllettdl — ami az ezen szervtipusba tartozé megkérdezettek 28%-a.

e 168 az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé jogviszonyu szervezettél — ami az
ezen szervtipusba tartozé megkérdezettek 78%-a. Ezen szervtipus esetében azonban csak a
6. kérdésre varhato el a valaszadas.
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

Az bsszes adatigényt elutasitotta 71 szervezet:

o 38 koéztulajdonban levd gazdasagi tarsasag és/vagy az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan
atlathatosagra kotelezett szervezet — ami az ezen szervtipusba tartozé megkérdezettek 7%-a.

¢ 10 allami, dnkormanyzati hatter(i alapitvany — ami az ezen szervtipusba tartozé megkérdezettek
4%-a.

o 1 koztestilet — ami az ezen szervtipusba tartoz6 megkérdezettek 3%-a.

e 22 az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozd jogviszonyu szervezet — ami az
ezen szervtipusba tartozé megkérdezettek 10%-a. Ezen szervtipus esetében azonban csak a
6. kérdésre varhato el a valaszadas.

4.4 A kérdbives felmérés mddszertana és eredményei

A kozigazgatason kivili, kozzétételre kotelezett szereplék korében végzett online kérddives felmérés
fokuszaban az informaciészabadsaggal kapcsolatos tapasztalatok és kihivasok feltarasa allt. A
fejezet réviden bemutatja a Részletes kutatasi tervben meghatarozottak szerinti modszertant, illetve
részleteiben ismerteti a kutatas eredményeit és tapasztalatait.

4.4.1 Mobdszertani hattér ismertetése — kérdodives felmérés

Az online kérddives adatgyiijtés célja az adatkezeldk — jelen esetben a kdzigazgatason Kkiviili,
kozzétételre kotelezett szereplok — altal észlelt, kozzétételi kotelezettségekkel kapcsolatos
tapasztalatok és kihivasok feltarasa volt. A méréeszkdz tobbségében zart, kisebb részben nyilt
kérdéseket tartalmazott. Az online kérdGiv altal érintett témak kézott megtalalhatéak voltak a projekt
keretében Ilebonyolitandé6 harom, célcsoportok mentén elkilonild kutatdas szempontjabdl vett
horizontalis jellegli témak. Ezek a kozos tartalmi fokuszok mindharom kutatas altal vizsgalt célterilet
szempontjabdl relevansnak bizonyultak, illetve lehet6séget adnak Osszehasonlitd elemzések, a
célcsoporti sajatossagok feltarasat szolgald kontextualis 6sszevetések elvégzésére. Emellett a kérddiv
kiegésziilt a 3. Kutatas célcsoportjara jellemzé relevans kérdésekkel, kérdésblokkokkal is, amelyek az
érintett szervezetek/szerepl6k testreszabott, mély megismerését teszik lehetévé.

Az online kérdbives adatfelvétel soran a miszaki leiras szerinti elvaras volt, hogy minimum 1000
elemszamu érvényes, elemezhetd kérddiv keriljon kitdltésre az adatkezelSk részérdl GFO kéd, régié
és TEAOR kod szerinti reprezentativitas biztositasaval. Az online kérdéives adatfelvétel kikiildési
mintaja erre tekintettel kerult kialakitasra az alabbi modszer szerint:

o Az adatfelvétel kiindulé alapmintaja megegyezett a honlapelemzés és a proéba-
adatigénylés soran definialt el6zetes mintaval. Azonban az online kérdéives felmérés
esetében a varhatd valaszmegtagadas miatt a kivant elemszam (N = 1000) elérése érdekében
az oft ismertetett kivalasztasi szempontok és mintavételi eljarasrend mentén kerlltek
kivalasztdsra a potmintaba sorolt intézmények is.

o A Kkérdbivek kikildése 6sszesen négy Utemben toértént (2021.10.26., 2021.11.17., 2021.12.06.,
2021.12.13.) figyelembe véve a beérkezett valaszok mennyiségét és szervcsoport szerinti
eloszlasat. Az elsd kikiildés alapmintaja és a kovetdé potmintak 6sszeadllitasa 6nszelektiv
médon tortént. igy minden egyes ujabb kikiildés esetében a pétminta annak megfeleléen
keriilt feltoltésre, hogy teljesuljon a honlapelemzés és proba-adatigényléshez hasonld
mintadsszetétel és valamennyi alcsoport elemzésre alkalmas elemszammal képviseltesse
magat.

e Az alapmintaba teljeskoriien bekeriiltek azok a szervezetek, amelyek alapsokasaga
egyértelmien meghatarozhaté volt. Ezek a szervezetek az allami vallalatok, kdztestiletek és
fels6oktatasi intézmények voltak. Ezen belll is csak azok a szervezetek kerlltek bele a mintaba,
melyek rendelkeztek érvényes e-mail cimmel.
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

o Az els6 két Utemben kodzvetleniil a mintaban szereplé szervezetekhez cimzetten keriltek
kikUldésre a kérdbivek, a masodik két itemben a kdzvetlen kikildés mellett a kérd6ivet mar
kozvetve megkaptak az onkormanyzatok és a kozponti kozigazgatas szervezetei is azzal
a kéréssel, hogy juttassak el a tulajdonukban/alapitasukban miikdédé szervezetekhez, illetve a
kdzszolgaltatasaikat ellatékhoz. A kdzvetett kikildések mintdjat az 1. Kutatds és 2. Kutatés
online kérd6ives adatbazisa alapozta meg.

A fenti szempontokat figyelembe véve a kdzvetlen és kdzvetett kikildések szama 6sszesen 8 555 db
volt, melybdl kbzvetlenil 4 617 db, kdzvetetten 3 938 db volt.

Az alabbi tablazat a kérddives felmérés kiklldési mintajanak dsszetételét mutatja:

38. tablazat: A kérdbives felmérés kikiildések mintajanak 6sszetétele

Kikiildés modja és az érintetett szervezeti alcsoportok Kikiildések szama (db)

I. Kozvetlen, konkrét szervezethez cimzett kikiildések szamossaga 6sszesen 4617

A kéztulajdonban levé gazdaségi tarsaségok ES/VAGY az Infotv. 26. § (3) bek.

A . ~ 768

alapjan atlathatosagra kételezett szervezetek

Allami, 6nkorméanyzati hétteri alapitvéanyok 873

Koztestiiletek 22147

Az Infotv. 27. § (3) és (3a) bek. els6 mondata ala tartozé szervek 2749

Allami kéltségvetési szervként miikédé felsGoktatasi intézmények 6
Il. Kozvetett kikiildések szama 6sszesen 3938
Kikiildések szama mindosszesen (l. + Il.) 8 555

Forréas: sajat szerkesztés

Az online kérdbives felmérés adatfelvétele 2021. oktober 26. és 2022. januar 23. k6z6tt tortént
meg. Az adatfelvétel akkor zarult le, amikor a kitoltott kérddivek szama elérte az 1000 db-ot.

A kérdbives adatfelvétel mintajanak elemzése soran az alabbi korlatokat kell figyelembe venni:
o A kérdbivet kitoltd szervezetek az anonimitas megbrzése érdekében dnbevallas alapon adtak
meg az alabbi szervezeti jellemzéket:
a nemzetgazdasagi agazathoz tartozé fétevékenységiiket (TEAOR kdd szerint);
a gazdalkodasi formajukat (GFO kéd szerint);
a régiot, amelyben a szervezet tevékenykedik;
az allam, vagy dnkormanyzat tébbségi részesedéssel rendelkezik-e a szervezetben;

o O O O O

a szervezet ellat-e kotelezéen igénybe veendd kdzszolgaltatast, vagy egyetemes
kbézszolgaltaté szervezetnek mindsul-e.

Emiatt a tobbi két adatfelvételhez hasonl6é szervezetcsoporti besorolasokat nem tudtuk teljes
egészében rekonstrualni, igy az egyes 3. Kutatdas célcsoportjdba tartozo
jogalanyokat/szervezettipusokat csak korlatozottan tudtuk vizsgalni.

e Az dnbevallas alapjan az alabbi négy alcsoport vizsgalatara nyilt lehet6ség:

o Koéztulajdonban 1évdé gazdasagi tarsasagok: ide soroltuk azokat a szervezeteket,
amelyek a kitoltés soran a szervezet gazdalkodasi formajaként a jogi személyiségi
gazdasagi tarsasag, a jogi személyiség nélkuli gazdasagi tarsasag, a nonprofit
gazdasdgi tarsasag és az allami gazdalkodo szervezetet jeldlték meg, illetve az allam
vagy valamely énkormanyzat(ok) tébbségi részesedéssel bir(nak) a szervezetiikben.

47 A Részletes kutatasi tervben 218 db szerepelt alapsokasagként, ez a szam azonban a minta dsszedllitisa soran a
felllvizsgalasra kertilt.
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

o Allami vagy onkormanyzati hatteri alapitvanyok: ide soroltuk azokat a
szervezeteket, amelyek a kitdltés soran megjeldlték, hogy az allam vagy valamely
onkormanyzat(ok) tdbbségi részesedéssel bir(nak) a szervezetikben, illetve a
gazdalkodasi forma szerint mikddésiiket alapitvanyként hataroztak meg.

o Koztestiiletek: ide soroltuk azokat a szervezeteket, amelyek a kitdltés soran a
gazdéalkodasi forma szerinti mikoddésuket kdztestiletként hatéroztdk meg.

o Mivel a fels6oktatasi intézményeket az 6nbevallas alapjan nem lehetett egyértelmien
levalasztani az oktatasi agazati szervezetektdl, ezért az azokat is magaba foglald, de
szélesebb csoportu oktatasi agazatot vontuk egy elemzési csoportba. Ide azok a
szervezetek kerlltek, akik a nemzetgazdasagi agazaton bellil az oktatast jel6lték meg
mikodési terlletként. Az oktatasi szerveken bellil a gazdalkodasi forma kapcsan tett
Onbevallas alapjan kilén vizsgaltuk az egyhdzi, alapitvanyi és kdzponti koltségvetési
oktatasi intézményeket.
e Azok a szervezetek, amelyek a fent nevezett alcsoportok egyikébe sem voltak beilleszthet6k

Osszevontan egy csoportként (kozigazgatason kiviili egyéb szervezetekként elnevezve)
kertiltek elemzésre.

A fenti szervezeti csoportokra is figyelemmel a kérddiv kitdltési aranyokat a 4.4.2.1 fejezet mutatja be.

Tekintettel arra, hogy tobb szervtipus esetében az alapsokasag nem volt meghatarozhatd, valamint a
miszaki leirassal 0Osszhangban kovetett adatfelvételi modszer lehet6ségei miatt az adatok
altalanosithatésaganak vannak korlatai, amelyet elsésorban az okoz, hogy nem tudhatjuk, hogy a
mintaba kerlilés soran milyen szelekciés torzitas Iépett fel, amely megkililonbozteti a valaszadd és
valaszt nem add szervezeteket. A létrejott minta a szervezeteket leird statisztikdk szerint
egyenetlenségeket mutat, amely miatt bizonyos csoportok (az énbevallas alapjan az egyes jogallas
kategoriaknak nem megfeleltethetd, egységesen kdzigazgatason kivili egyéb szervezetek mingsitettek)
fellil, mig mas csoport (allami, dnkormanyzati hatter( alapitvanyok) alul vannak reprezentalva. Emiatt
az adatok értelmezése ennek megfeleld koriltekintéssel zajlik, hogy a mintabdl fakado torzitds ne
befolyasolja az adatokat. Ezen korlatok figyelembevételével elmondhatd, hogy az adatgydijtés egyedi
és nagy informaciétartalma adatforrast eredményezett, amelyb6l megalapozott kovetkeztetések
vonhatok le a kitdltékre, valamint feltarhatok a kdzzétételre vonatkozo altalanos mintazatok.

4.4.2 Kutatasi eredmények — kérdbives felmérés

A fejezet a kérdbives felmérés eredményeit foglalja 6ssze a tdbbi célterlleti kutatdssal 6sszehangolt
tartalmi iv szerint:
e A minta Osszetételének jellemzése;

o Az informacidészabadsag teljesllési gyakorlatanak atfogd értékelése tajékoztatasi szintek
szerint;

e A célcsoport jogorvoslati eseteinek értékelése a kitdltdk nyilatkozatai alapjan;

o Az informaciészabadsaggal Osszefiiggd feladatok ellatasanak mdédja és kapacitasigénye a
célcsoportban: a szervezeti, személyzeti jellemzd8k, technikai-technolégiai hattér és a
szabalyozasi kérdések;

o A szervezeti attit(id és hozz4éllas atfogo értékelése;
o A célcsoport tajékoztatasi gyakorlata és a NAIH szerepe;
o A Kkérddiv kitoltdi részérél jelzett fejlesztési szilkségletek és javaslatok

4.4.2.1 A minta Osszetételének jellemzése

A fejezet kizardlag arra szolgal, hogy bemutatasra keriiljenek a létrejott mintaba kerult
szervezetek altalanos szervezeti jellemzoi, kovetkeztetéseket még nem tartalmaz.
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak
kutatasa

A létrejott minta a szervezeteket leird statisztikak szerint egyenetlenségeket mutat: az dnbevallas
alapjan az egyes jogallas kategoridknak nem megfeleltethetd, egységesen kozigazgatason kiviili
egyéb szervezetek képezik a minta haromnegyedét (~74%). Az el6z6 fejezetben jelzett négy
szervcsoportba a mintaba kerilt szervek negyede volt rendezheté:

o Az odnbevallas alapjan a kéztulajdonban 1évé gazdasagi tarsasagokként és/vagy az Infotv.
26. § (3) bek. alapjan atlathatésagra kotelezett szervezetekként azonosito kitoltok a minta
11,7%-at képviselik (6sszesen 117 szervezet). A két szervezettipus atfedései miatt egylttesen
kezelt csoport esetében a teljes alapsokasag nem volt pontosan meghatarozhat6é. A
koéztulajdonban lévé gazdasagi tarsasagok alapsokasagara a Részletes kutatasi tervben
meghatarozott ~2000 szervbdl ez kb. 5-6%-ot képvisel.

e Az dnbevallas alapjan koztestiiletként azonosithaté kitolték a minta 4,2%-at teszik ki (ami
42 szervezetet jelent). A Részletes kutatasi tervben meghatarozott alapsokasag 218
szervezetet jelentett, amely alapjan az érintett minta az alapsokasag ~20%-at jelenti.

o Az oktatasi agazati szerepléokként azonosithaté kitélték a minta 8,3%-at képviselik
(6sszesen 83 szervezet). A modszertani részben jelzettek alapjan ez tartalmazza a fenntarto
szempontjabdl elkilonithetd harom f6 csoportjat a fels6oktatasi intézményeknek, de azok
egyértelmien nem szlirhet6k ki az Onbevallas korlatai és az anonimitas miatt. A
Magyarorszagon allamilag elismert fels6oktatasi intézmények aktudlis szama (2022.01.27-i
allapot szerint) 65 db, azonban az oktatasi agazati szerepl6k teljes alapsokasaga szintén nem
meghatarozhatd. A viszonylag nagyobb mintaszam miatt ezt elemzésre alkalmas csoportként
értékeltuk.

¢ Az allami vagy 6nkormanyzati hatteri alapitvanyként azonosithaté kit6lték a teljes minta
alig 1,5%-at adja. Az alapitvanyok teljes alapsokasaga szintén nem volt meghatarozhato, de a
mintaba kerult és alapitvanyként azonosithaté kitélték aranya nagyon alacsony.

A fentiek alapjan a szervcsoport-bontasu elemzésre korlatozottak a lehetéségek, ezért inkabb az
altalanosabb mintazatok felismerésére térekedtiink.

A minta egyben tartalmazza a teljes és a részkitdltéket. A minta alapjaul szolgald kitoltétt 1000 db
kérdgivbél a teljes kitolték szama 599 f6 volt (a teljes minta ~60%-a), mig a részkitolt6k szama 401 f6
(~40%). Az értékelést a teljes mintan (N=1000) végeztiik el.

A kovetkez§ tdblazat a 4.4.1 fejezetben meghatarozott szervezet csoportok szerinti bontasban mutatja
az egyes szervezetcsoportok sulyat a mintan belll, valamint az adatfelvételi id6szakban a kérddivet
teliesen és részlegesen kitdltdbk megoszlasat.

39. tablazat: A szervezetcsoportok sulya a mintan bellil, illetve a teljes és a részkitélték szama/aranya (darab, %),
N=1000 elem{i minta alapjan

elje oltd Reé olto O ese
elje dDd
1. A kéztulajdonban levé gazdasagi tarsasagok 92 25 117
ES/VAGY az Infotv. 26. § (3) bek. alapjan . 0 ) 11,7%
atlathatésagra kotelezett szervezetek (78,6%) (21,4%) (100%)
2. Allami vagy 6nkormanyzati hatterdi 12 db 2db 14 db 1.4%
alapitvanyok (85,7%) (14,3%) (100%) '
32db 10 db 42 db
3. Koztestiiletek 4,2%
(76,19%) (23,81%) (100%)
o . - 40 db 43 db 83 db
4. Oktatas agazati szereplok 8,3%
(48,2%) (51,8%) (100%)
L . 7 db 8 db 15db
4.1 Alapitvanyi besorolasu intézmények
(46,7%) (53,3%) (100%)
] e [Pt Yoy 8 2 10
4.2 Egyhazi besorolasu intézmények
(80%) (20%) (100%)
4.3 Kézponti kéltségvetési irdnyité és 13 3 16
kéltségvetési szerv besoroldsu intézmények (81,2%) (18,8%) (100%)
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Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kézzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak
kutatasa

. Sulya a
Teljes kitolték Részkitoltok Osszesen . y i
teljes mintéban
4.4 Oktatdsi dgazat egyéb szerepl6i 12 30 42
5 1] 1Z, 74 /]
S o (28,6%) (71,4%) (100%)
. L s s . » 423 321 744
5. Kozigazgatason kiviili egyéb szereplék 74,4%
(56,8%) (43,2%) (100%)
599 401 1000
100,0%
(59,9%) (40,1%) (1009%6)

Forras: sajat szerkesztés

Az egyes szervezetcsoportok esetében a teljes és a rész kitdltések aranyat szemlélteti a kdvetkez6
abra. A teljes minta kitoltési atlagatdl egyedil az oktatasi agazatként azonosithato kitélték maradtak el,
mig a koéztulajdonban 1évé gazdasagi tarsasagi, az alapitvanyi és a kdztestileti kitdltdk az atlag feletti
aranyban toltotték ki teljeskorien a kérdbivet.

33. abra: Teljes kitolték és részkitdltbk aranya szervtipusok szerint (%), N=1000 elemii minta alapjan

1. Koztulajdonban 2. Allamivagy 3. Koztestiiletek 4. Oktatds agazat 5. Kozigazgatason
Iévé gazdasagi  Onkormanyzati kivili egyeb
tarsasagok hatterd szereplok
alapitvanyok

W Teljes kit6ltok  m Részkitdltok

Forras: sajat szerkesztés

A kérdoéiv kitoltéinek pozicidja

A kérd@giv kitoltéjének pozicidja leggyakrabban a kitolté szervezet térvényes képviselbje (cégjegyzésre
jogosult személye) volt (33,2%). Jelentds tovabba a vezetd tisztségviselének nem mindsild egyéb
vezetd (13,4%), az egyéb vezetd tisztvisel6 (12,6%). Az egyéb pozicidkban (13,4%) a célcsoport
Osszetettségére is tekintettel rendkivil valtozatos beosztasokat emlitettek: mint példaul adatvédelmi
tisztvisel®, jegyz0, alkalmazott, belsd ellendr, féosztalyvezets, gazdasagi munkatars, HR menedzser,
hegybird, jogasz, konyveld, kdztisztviseld, polgarmester, tanacsadd, titkar, hivatalvezetd, tgyintézd,
tulajdonos, titkarsagvezetd.

40. tablazat: A kérdbivet kitdlt6k pozicidja szerinti megoszlas (szazalék), N=1000 elem(i minta alapjan

Szazalék

Torvényes képviseld / cégjegyzésre jogosult személy 33,2%

Egyéb vezetd tisztségviseld 126 12,6%

Vezet6 tisztségviselbnek nem minésiilé egyéb vezetdje a szervezetnek 134 13,4%

Szervezetet vezet6 testilet tagja 15 1,5%

Jogi képvisel6 29 2,9%
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Osszefoglalo kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kozzétételre kdtelezett szereplék nyilvanossaganak

kutatasa

Szazalék

Egyéb 13,4%

Nincs valasz 230 23,0%

Osszesen 1000 100,0%

Forras: sajat szerkesztés

A kévetkezd diagramon lathatok az aranyok is, ami alapjan kijelenthetd, hogy:

Valamennyi kategdria esetében a torvényes képviseld / cégjegyzésre jogosult személy volt a
leggyakoribb kitolté. Legnagyobb aranyban a kdztulajdonban lévé gazdasagi tarsasagok és az
allami vagy 6nkormanyzati hatter( alapitvanyok esetében.

Valamennyi kategériaban jellemzéen vezetdk (a torvényes képvisel6 mellett egyéb vezetd
tisztségvisel6 vagy vezetc’S tisztségviselc’inek nem min63£]l6 egyéb vezet(j vagy a szervezetet

vagy 6nkormanyzati hatter( alapitvanyok és a koztestuletek esetében volt jelentésebb.
A szervezeti f('icsoportokba be nem sorolhatc') egyéb szervezetek és az oktatasi 4gazati kitolték

34. abra: A kérdébivet kitdlt6k pozicidja szervcsoportok szerint (szazalék), N=1000 elem(i minta alapjan

100% m Nincs valasz
= . . I I

80%

70% W Egyeb

Jogi képvisel6

DOC
m Szervezetet vezetd testilet
10° tagja

0 ) = 4 " Vezets tisztségviselonek
@ 9 ] = N = ¢ e
Lo T o] ok 2 nem mindsuld egyéb
230 20 = 4 PR o) F

T B g9 g g S vezetdje a szervezetnek
Q » > S G : ) o S

S £ Z8 & £ b 8 2 W Egyéb vezetd

=5 & - :0 +— o 5 3

S5 5 P& e = S o tisztségviselo

2 IES . S 3

NS & B i ~ D = e RS
X o N D W Torvényes képviseld /
) 5 e cégjegyzésre jogosult

5

személy

Forras: sajat szerkesztés

A teljes minta (N=1000) 6sszetételét az alabbi szempontok szerint mutatjuk be:

A mintéban szerepl6 szervcsoportok megoszlasa a nemzetgazdasagi 4gak, azaz a TEAOR kéd
szerint;

A mintaban szereplé szervcsoportok megoszlasa a gazdalkodasi formajuk, azaz GFO kod
szerint;

A mintaban szerepl6 szervcsoportok megoszlasa a régié szerinti bontasban,

A mintdban szerepld szervcsoportok megoszliasa a szervezet dolgozéinak 6sszlétszama
szerint.
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Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kézzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak
kutatasa

A mintaban szerepld szervcsoportok megoszlasa a nemzetgazdasagi aqak, azaz a TEAOR kéd
szerint

Tekintettel arra, hogy a minta alapsokasaga nem volt meghatarozhaté, a minta nemzetgazdasagi agak
szerinti eloszlasanak megfelel6sége sem értékelhetd. Viszont az elemzéshez megfelel6 alapot biztosit,
hogy a miszaki leiras kovetelményeivel dsszhangban az elemzésre kerul6 mintdban mindegyik
nemzetgazdasagi ag képviselteti magat. A minta értékelése alapjan megallapithaté, hogy az O =
kézigazgatas, védelem, kotelezé tarsadalombiztositas, a P = oktatas, a Q = human-egészségugyi,
szocialis ellatds és a R = mlvészet, szorakoztatds, szabadidé nemzetgazdasagi ag szerepl6it az
atlaghoz képest kdbnnyebben, nagyobb aranyban, mig a T = haztartas munkaadéi tevékenysége, termék
eléallitasa, szolgaltatdas végzése sajat fogyasztasra és a B = banyaszat, kéfejtés agak szerepl6it
nehezebben értik el a kutatas soran.

41. tablazat: A szervcsoportok megoszlasa nemzetgazdasagi agak szerint (darab, szazalék), N=1000 elem(i
minta alapjan

02 oS

[}

g g s 2

O \© (0] ~E

D B ©

C X c X

T O T 9O

T 2 s

c9 c9

S g S g

o o

1 3 36 40 4,0%
2 2 0,2%

26 26 2,6%

11 20 31 3,1%
41 23 64 6,4%
1 74 75 7.5%
36 36 3,6%

9 18 27 2,7%
3 16 19 1,9%
1 33 34 3,4%

5 1 1 15 22 2,2%
6 21 27 2,7%
2 1 1 47 51 5,1%
2 1 24 27 2,7%
4 1 12 102 119 11,9%
3 1 1 83 15 103 10,3%
6 3 1 82 92 9,2%
12 3 1 66 82 8,2%
2 18 54 74 7,4%
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kutatasa

52 82

O @© (0] E

o B »©

C X c X

[} c Q9

g 3 s 9

£9 £9

S g S g

» »

1 1 0,1%
2 2 12 16 1,6%
6 2 2 22 32 3,2%
117 14 42 83 744 1000 100,0%

Forras: sajat szerkesztés

A _mintaban szerepldé szervcsoportok meqgoszlasa a gazdalkodasi formajuk, azaz a GFO kod
szerint

A miszaki leiras kdvetelményeivel 6sszhangban az elemzésre keriild mintaban mindegyik GFO-
besorolas szerinti gazdalkodasi forma képviselteti magat. A kdvetkezd tablazatban az egyes sorok
.Szamozas” szerint, a '21-es GFO-besorolas szerint vannak csoportositva.

42. tablazat: A szervcsoportok megoszlasa gazdalkodasi formakod szerint (darab, szazalék) N=1000 elemdi minta

alapjan

S8 JET e 2 . -
78 6 258 342 34,2%
2 2 0,2%
1 9 10 1,0%
4 4 0,4%
1 10 11 1,1%
5 5 0,5%
14 14 1,4%
16 31 47 4,7%
1 89 90 9,0%
1 5 6 0,6%
2 2 0,2%
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Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kézzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak
kutatasa

1. Koztulajdonban lévé
gazdasagi tarsasagok
2. Allami vagy
onkormanyzati
alapitvanyok
3. Koztestlletek
4. Oktatas agazat
Mintaban szereplé
szervezetek szama
(db)
Mintaban szerepl6
szervezetek aranya
(%)

0,7%

5 1 6 0,6%
5 5 0,5%
1 1 0,1%
21 177 198 19,8%
117 14 42 83 744 1000 100,0%

Forras: sajat szerkesztés

A mintaban szerepld szervcsoportok megoszlasa régio szerinti bontasban

A miszaki leirds kdvetelményeivel 6sszhangban az elemzésre kertl6 mintaban mindegyik régié
képviselteti magat. A kérddiv kozel 25%-at budapesti szervezetek toliotték ki, a Pest megyei
szervezetek 5%-ot, az egyes régiok kb. 7-10% tesznek ki a sokasagbdl. A kérdésre a kérddivet
megnyitok kézel 20%-a nem valaszolt.
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43. tablazat: A szervcsoportok teriileti megosziasa (darab, szazalék) N=1000 elem(i minta alapjan

2% 2 3 g S
o 5} = 2 02 0 <
=€  =E. 3 N =5 g -
89 S-S 2 o2 28 3 G s
Q o >= 2 S © 8 2 NN N s
\ = @, 5 = 0 @©
SR ENGC @ 0 < 9 » 0 »
2= 22 2 E o 0 cx c 3
o2 255 N © N o g9 Jos
= W <L © :0Q < T o < 2 © Q
N ® ' E o < (@) % = £ 9 = o
SR N ™ c 8 & s e = 2
< B < N ¥ = =
- O :6 = 3 P
24,8%
22 175 197 19,7%
13 5 8 70 96 9,6%
15 3 11 1 61 91 9,1%
14 3 7 12 53 89 8,9%
12 5 62 79 7,9%
12 1 2 7 56 78 7,8%
13 3 5 5 43 69 6,9%
10 3 1 39 53 5,3%
Osszesen 117 14 42 83 744 1000 100,0%

Forras: sajat szerkesztés

A mintaban szerepl6 szervcsoportok megoszlasa a szervezet dolgozéinak 6sszlétszama szerint

A szervezetek méretét Iétszam alapjan megvizsgalva azt lathatjuk, hogy a mintaban a legjellemzdbb
méretkategoria az 10-49 f6 kozotti 6sszlétszammal miikodé szervezet, amely a minta 21,4%-at
adja. A masodik legjellemzébb szervezeti méret az 50-249 f6 kozotti 1étszam (a minta 18,8%-a),
valamint az 1-9 f6 kdzotti méret (18,5%).

35. abra: A szervezet dolgozdbinak 6sszlétszama szervezettipusonként (darab), N=1000 elem(i minta alapjan
300
250
200
150

100

50 = _—
—
O._--.-‘-=-__!

0f6 1-9 f6 10-49 f6 50-249 f6 250-499 f6 500-999 f6 1000-4999 5000 6 Nincs
fo folott valasz
1 5. Kbzigazgatason kiviili egyéb szereplok ® 4. Oktatas agazat
3. Koztestiiletek m 2. Allami vagy 6nkormanyzati hatter( alapitvanyok

M 1. Koztulajdonban lévo gazdasagi tarsasagok

Forras: sajat szerkesztés
A kovetkez6 diagramon lathatdk az aranyok is, ami alapjan kijelenthetd, hogy:

e akobztulajdonban lévé gazdasagi tarsasagoknal az 50-249 f6s kategoria;
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kutatasa

e az adllami vagy 6nkormanyzati hatter(i alapitvanyok, valamint a kdztestiletek esetében az 1-9
f6 kozotti 1étszam;

e az oktatds agazatban (amellett, hogy Iétszamok megoszlas tekintetében ez a
legkiegyenlitettebb kategoria) egyarant az az 1-9 f6s és az 50-249 f6s;

e az 5. fécsoport esetében a 10-49 fés létszam a legjellemzébb.

36. abra: A szervezet dolgozdinak bsszlétszama szervezettipusonként (szazalék), N=1000 elem(i minta alapjan

100%

90% -
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

1. Kéztulajdonban 2. Allami vagy 3. Koztestiletek 4. Oktatas agazat 5. K6zigazgatason
lévé gazdasagi onkormanyzati kivuli egyéb
tarsasagok hattert szereplok

alapitvanyok

W0 fo m1-9f6 10-49 f6 W 50-249 f6 250-499 f6
m500-999 f6 m1000-4999 f6 m 5000 o folott m Nincs valasz

Forras: sajat szerkesztés

A szervezettipusok létszamai nagymértékben szoérodnak, vagyis szinte mindegyik fécsoport
megtalalhatdé mind az alacsony, mind a magas létszamkategériakban, a 2. fécsoport: allami vagy
onkormanyzati hatter(i alapitvanyok és a 3. f6csoport: koztestlletek a tdbbiekhez képest joval
homogénebb ebbél a szempontbdl.

A 2. fécsoport csak 50 f6 alatti szervezetekbdl all, illetve a 3. fécsoportot legnagyobbrészt szintén 50 6
alatti 1étszamu szervezetek alkotjak. A masik harom szervtipusban megoszlanak a létszamkategoriak,
€s a nagyobb szervezetek is nagyobb mértékben vannak jelen.

4.4.2.2 Az informacidészabadsag teljeslilési gyakorlatanak atfogd értékelése tajékoztatasi szintek
szerint

A fejezet értékeli a kérddivet kitdlt6 kdzigazgatason Kkivili, kdzzétételre kotelezett szereplék
(tovabbiakban: kit6lté vagy valaszado) jelenlegi gyakorlatat az informaciészabadsag harom szintjéhez
kapcsolodo feladatellatas terén; azaz kitér:

e az altalanos (6nkéntes) tajékoztatés;

o az elektronikus kbézzététel, valamint

o a koézérdeki-adatigénylések teljesulési gyakorlatanak vizsgalatara.

4.4.2.2.1 Az altalanos tajékoztatas gyakorlata

Az altalanos (6nkéntes) tajékoztatds gyakorlatanak vizsgalatanal azt elemeztik, hogy a kérdGivet
kitolt6k valaszai alapjan a kdzigazgatason kivili, kozzétételre kotelezett szereplék jellemz&en milyen
kommunikaciés csatornakat, eszktzoket biztositanak a kilsé szereplék (pl. allampolgarok, civil
szervezetek) szadmara, hogy véleményuket, otleteiket megoszthassak a szervezetekkel. A kérd8ivben
szereplé kommunikacids csatornak kozil tdbbet is meg lehetett jeldini.
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A valaszaddok tobbsége nagyon sziik, mindéssze 1-3 kommunikacios csatornat biztosit a kiilsé
szereplékkel torténd kétoldala kommunikacidéra (az egyébbel korrigalt féatlag 2,4 db csatorna)
és minden negyedik kitdlt6, a kérdéivben felsoroltak kozil egyetlen eszkdzt sem alkalmaz. A kitdltdk
38%-a nyilatkozta azt, hogy 3, vagy annal tébb csatornat mikodtet, és a legalabb 4 csatornat a
valaszadok 21%-a jeldlt meg.

e A leggyakoribb emlitést az ligyfélszolgalat kapta (a valaszadék 40%-a).
o Ezt kdveti a kdzdsségi média (39%).

o Kozel azonos aranyban hasznaljak a kitolték a feligyeleti szervhez térténd bejelentéseket, a
kozérdeki bejelentérendszert és a kérdbives felméréseket (a kitolték 19-25%-a).

e Akérdés egyéb rovataban a fentieken kiviil (tobbek kozott) a kovetkezoket adtak meg: e-
mailen, telefonon, postai Uton, személyesen, férumokon, barmilyen elérhetéségen, sziléi
értekezleten,  fogaddodrakon, etikai  eljarasokon,  épitéshelyszinen, taggydlésen,
kuldéttgylilésen, valamint a cégvezetésen keresztil is van lehetéséglk az érintetteknek az
adatigénylésre.

A kuldnb6z6 szervezettipusok esetében az alabbi Iényeges kilénbségek lathatok:

e A szervtipusok koéziul a koztulajdonban lévé gazdasagi tarsasagok biztositjak a legtébb
lehetdséget és csatornat a kétoldali kommunikaciora.

o Az dllami vagy 6nkormanyzati hatter( alapitvanyok és az oktatasi agazati valaszaddk esetében
a legnagyobb azon szervek aranya, amelyek semmilyen lehet6séget nem biztositanak erre
(~20%).

o A koéztestlletek szervei tdbbségében 1-4 csatornat hasznalnak, elég valtozatos képet mutatva,
de jelentésen nyitottabbaknak tlinnek az el6z8 két szervtipushoz képest.

e A fenti szervcsoportokba be nem sorolhaté egyéb szerepl6k atlaga elmarad a kdztulajdonban
lévé gazdasagi tarsasagétol, az oktatasi agazat és a koztestiletek kozotti szintli atlagot mutat.

37. abra: Alkalmazott kommunikacios csatornak szama szervezettipusonként (szazalék), N=507 elemdii
minta alapjan

100%
= B N
80% | ]

1

70% : — e
60% I
50% l
= A |
40%
30%
20%
0%
1. Kbztulajdonban 2. Allamivagy 3. KOztestlletek 4. Oktatas agazat 5. Kézigazgatason
évo gazdasagi  Onkormanyzati kivali egyéb
tarsasagok hatterd szereplok

alapitvanyok

ml m2 3 m4 5 m5+ mNincs ilyen lehetdség

Forras: sajat szerkesztés

A valaszaddk a kommunikaciés csatornakat az alkalmazasi gyakorlattal 6sszhangban rangsoroltdk azok
hatékonysaga alapjan. Ennek megfeleléen:

e A vdlaszaddk az ugyfélszolgalatot tekintik messze a leghatékonyabb kommunikacios
eszkdznek (a valaszadok 31%-a adta az elsé helyezést ennek az eszkdznek a rangsorban).

e Masodik helyen ettdl jelentésen elmaradva, de a tobbi eszk6zhdz képest mégis kiugrébb
eredmeényt kapott a k6zosségi média (valaszadok 13%-a sorolta az elsé helyre).
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A tObbi eszkdzt az el6z6ktdl jelentdsen elmaradva rangsoroltak a valaszadok.

4.4.2.2.2 Az elektronikus kozzététel teljesllési gyakorlata

A kérddivet kitolték tizfokozatu skalan (ahol 1-es a kifejezeten kénny(, 10-es pedig a kifejezetten nehéz
értékelés) atlagosan 4,48-ra értékelték az elektronikus kozzététel teljesitésével kapcsolatos
feladatellatas nehézségét:

A valaszadok tobbsége (48%-a) inkabb konnylinek gondolja az elektronikus kdzzétételi
kotelezettség teljesitését (1-4 érték); 17% kifejezetten kdnnylinek tartja ezt (1-es érték).

A vélaszaddk 31%-a allitja, hogy szamdra inkabb nehéz e feladatok ellatasa (6-10 érték), igaz,
4% gondolja ezt kifejezetten nehéznek (10-es érték).

21% pedig se kénnylinek, se nehéznek nem itéli meg a feladatot.

38. abra: Mennyire tartia nehéznek az elektronikus kézzététel teljesitésével kapcsolatos feladatok ellatasat?

(szazalék, 1-10 skalan, ahol 1 — kifejezetten kbnnyd, 10 — kifejezetten nehéz) N=408 elemii minta alapjan

konnyu nehéz
-3 R =2
& »wi =~
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Kifejezetten kénnyu (1) M Inkabb kénnyl (2-4)
M Se nem kénnyd, se nem nehéz (5) * Valamelyest nehéz (6-7)
® Nehéz (8-9) Kifejezetten nehéz (10)

Forras: sajat szerkesztés

A kulénbdz6 elemzési szempontok szerint az alabbi Iényeges kildnbségek lathatok:

A valaszaddk 11,2%-a jelezte, hogy az altala képviselt szervezet nem kotelezett
elektronikus kozzétételre, 21% nem valaszolt.

A teljes minta 47%-a 1-5 kdz6tt, 21%-a pedig 6-10 kozott értékelte a nehézséget.

Az egyes szervtipusokba tartozé valaszadok nagyobb hanyada inkabb kénnylinek tartja az
elektronikus k6zzététel teljesitésével kapcsolatos feladatok ellatasat. Az alacsony nehézséget
legnagyobb aranyban az allami vagy o6nkormanyzati hatteri alapitvanyok, a legkisebb
mértékben a koztestiletek jeldlték. Az egyhazi besorolasu oktatasi szervek ,érvényes”
szavazatai szerint 6k tekintik legnehezebbnek a feladatellatast (a jeldlék 50%-a kézepes, 50%-
a 6-10-ig nehézséget jeldlt.)

Osszességében a feladat teljesitése a koztulajdonban 1évé gazdasagi tarsasagoknal
okozza a legnagyobb nehézséget, mig az allami vagy oOnkormanyzati hatteri
alapitvanyoknal tiinik a legkdnnyebbnek.

Nemzetgazdasagi aganként vizsgalva az lathatd, hogy a kereskedelem és szolgaltatas
terlletén nagyjabdl kiegyenlitett beosztas lathatd. Az ipari szervezeteken bellil alacsonyabb a
nagyobb nehézségekkel szembesullé szervezet, mint a kereskedelem-szolgéltatas tertletén. A
mez8gazdasagi agazati kitolték még kevesebb nehézséget jeleztek, mint az ipari agazatbdl
érkezett valaszadok. A terlileten kivili és az egyéb szervezetek jellemz&en szélséségesebb
értékeket jeldltek meg, mint a korabban bemutatott szervezetek, azaz az 1-2 és a 9-10 értékek
a leggyakoribbak, mig a k6zépértékek ritkabban figyelheték meg.
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o A valaszaddk Osszdolgozéi létszam-kategoridk szerint minden kategdriaban tdbbségében
konnylinek itélték meg a feladatellatast. Legkénnyebbnek a 0 fés és 5000 f6 folotti méretben
mikodé szervek jeldlték a kérdést, 6sszességében az egyre ndvekvé méretli szervezetek egyre
nagyobb mértékben jeldlték kdnnyebbnek, és egyre kisebb mértékben nehéznek az
elektronikus kozzétételhez kapcsolddé feladatellatast.

e A budapesti és teriileti szervek egyarant inkabb kdnnyebbnek tartjdk a feladatellatast (kozel
azonos mértékben jeldltek a skalan 1-4-ig tarté nehézséget, kdzepesnek a budapestiek, inkabb
nehéznek a teriletiek jellték nagyobb mértékben.)

e Allami vagy o6nkormanyzati tobbségi részesedéssel rendelkezé szervek valamivel
kénnyebbnek érzik a feladatellatast, a nem rendelkezék kicsivel nagyobb aranyban jel6lték
kbzepesnek és nehéznek a kérdést.

o Kozszolgaltatast nem nyujté vagy kodzszolgaltatdbnak nem mindsuld szervek kdnnyebbnek
itélték az elektronikus kozzétételhez kapcsolddé feladatellatast.

Erdekes tény, hogy mig a valaszadok legnagyobb részben kénnyiinek talaljak az elektronikus kézzététel
teljesitésével kapcsolatos feladatok ellatasat, a honlapelemzés eredményei jelentds mértéki
hianyossagokat mutatnak e tekintetben.

Szintén emlitésre mélid, hogy a fentiek alapjan lathatéan kénnyilinek gondoljak e feladatok teljesitését
a megkérdezett szervek, mégis a szikségletek felmérésére vonatkozé kérdésre adott valaszok alapjan
ugy tlnik, hogy — habar az online kérd6iv 69. kérdése nem kizarélag az elektronikus kdzzétételre,
hanem valamennyi informaciészabadsaggal kapcsolatos feladat teljesitésére vonatkozéan mérte fel a
szukségleteket, javaslatokat — a legnagyobb igény arra iranyul, hogy megosszanak velik j6
gyakorlatokat és biztositson a Hatésag gyakorlatorientalt témaspecifikus vagy altalanos tajékoztatd
anyagokat, de a képzések, tudasmegosztdé események irant is kdzel 40-43%-ban jelezték a valaszaddk
igényuket.

A felmérés kovetkezd kérdésére kapott szabadszoveges valaszokbdl kideril, hogy a ,rendkiviil sok és
szerteagazo jogszabalyok”, ,az id6- és energiaigényes feladat”, ,a gyakran valtozé jogszabalyok” és a
,nagyon nehézkes minden dokumentumot az el8irt formatumban kézzétenni”, ,nehezen érthetd,
értelmezhetd az el6irt kozzétételi egységek tartalma” megnevezési ismérvek kaptak a legtdbb 4 vagy
afolotti értéket (tizfokozatu nehézségi skéalan), azaz legalabb kbzepes szintli nehézséggel kell
szembesulni ezen kérdésekben.

A kovetkez6 diagramon az is latszik, hogy az egyes nehézségeket a kitolték hany szazaléka jeldlte meg
legalabb négyes szinten (ahol 10 a legnehezebb). A harom legnagyobb nehézség a kévetkezb:

¢ rendkivul sokféle jogszaballyal kell tisztaban lenni (55%);
e igen id6- és energiaigényes a feladat (49%);
e gyakran valtoznak a jogszabalyok, nehéz naprakésznek lenni (29%).
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39. abra: Mi okoz nehézséget az elektronikus kbzzétételben (szazalék, t6bb véalasz adhats), N=238
elem( minta alapjan

Rendkiviil sok, szerteagazo... I 55 04%
Igen id6- és energiaigényes ez a feladat  INNINIEIEEGEGEGEGEGGNGEGGEG—— S, 74%
Igen gyakran valtoznak a jogszabalyok,... I 3 99%
Nagyon nehézkes minden... I 7,73%
Nehezen érthetd, ertelmezhetd az... NG 27,73%
Szamos atfedés van az egyes... I 26,39%
Folyamatos leterheltséget jelent ez a... I 20,17%
Nehezen érthetbek az dgazati... I 19 33%
Gyakran informatikai problémaba... I 12,18%
Az archivalashoz kapcsolodo elvarasok... I 11,34%
Az Egységes Kozadatkeresd Rendszer... M 9,24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Forras: sajat szerkesztés

A valaszadodk 72%-a nyilatkozott gy, hogy tartalmi szempontbdl nem lat nehézséget az Infotv. 1.
mellékletében szerepl6 egyik kdzzétételi egységet illetben sem. A bizonytalansagrol nyilatkozok
jellemzéen 1 kdzzétételi blokkot emeltek ki, ahol nehézséget tapasztalnak, de tébben jeleztek 2 blokkot,
és 7 valaszadd mindharmat bejeldlte:

o Minimalis azl. szervezeti, személyzeti adatok blokk tartalmat illeté bizonytalansag aranya
(a kitoltok 4,41%-a jelolte meg). E blokkon belll a kitolték nem is jeleztek egyetlen
egységnél sem kiemelkedéen bizonytalansagot.

o A legtdbb bizonytalansagot a kitoltok a Il. Tevékenységre, miikodésre vonatkozé adatok
tekintetében jeleztek (a szervezetek 15,44%-a jeldlte meg). A blokkon belll kiugrua
nehézséget mutat a 11.6. A kdzfeladatot ellatdé szerv altal fenntartott adatbazisok, illetve
nyilvantartasok leiré adatai egység (a blokkon bellli emlitések kdzel 37%-a ezt az egységet
erinti). A Il.1. és 11.19. egységek kaptak még viszonylag tébb jeldlést.

o Al blokktol kismértékben marad csak el a lll. Gazdalkodasi adatok tekintetében jelzett
bizonytalansag (a kitoltok 14,71%-a jelolte meg). E blokkon belil messze a
legproblematikusabb a szervezetek szamara a lll.4., a 111.2. és 111.8. kozzétételi egységek
(a harom egység egyitt a blokkon bellli emlitések ~61%-a), a tovabbi egységek mar jécskan
lemaradva kovetik ezt.
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40. abra: Az Infotv. 1. szamu mellékletében szereplé kbzzétételi eqységek kdzil melyek tartalmaval
kapcsolatban érez bizonytalansagot? (szazalék), N=408 elem(i minta alapjan (t6bb valasz adhaté)

coyicserm | '

Szervezetre vonatkozo adatok (l. rész) . 441%

Tevékenységre, mukddésre vonatkozo adatok (1l &
g

Gazdalkodasi adatokra vonatkozo informadok
o
(lll. rész) B

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Forras:
sajat szerkesztés

Habar a vélaszok azt mutatjdk, hogy a vizsgalt szervek jelentés része (tobb mint 70%-a) nem lat
kildbnésebb nehézséget az Infotv. 1. mellékletében szereplé kozzétételi egységek tartalmaval
kapcsolatban, a honlapelemzés eredményei azt mutatjak, hogy a hianyzo, illetve helytelen kdzzétételek
aranya a ll. blokk esetében meghaladja az 50%-ot, az I. és lll. blokk esetében pedig 30-30% felett van.

A kozzétételi egységekkel kapcsolatos bizonytalansagot az alabbi tablazat foglalja dssze a kérddivet
teliesen kitoltdk bazisara (N=408) vetitve: az azonos bazisra vetitett értékek az egyes kozzétételi
egységek nehézségének megitélésére adnak modot, egymassal is 6sszehasonlitva ezeket a teljes
mintan.

A kitolték a legtdbb bizonytalansagot az alabbi adatkérok esetében jeldlték meg:

e |lIl.4. Az allamhaztartas pénzeszkozei felhasznalasaval, az allamhaztartashoz tartozé
vagyonnal torténé gazdalkodassal 0sszefliggd, 6tmillio forintot elérd vagy azt meghaladé értéki
arubeszerzésre, épitési beruhazasra (8,33%);

o |I.6. A kdzfeladatot ellatd szerv altal fenntartott adatbazisok, illetve nyilvantartasok leir6 adatai
(név, formatum, az adatkezelés célja, jogalapja, id6tartama, az érintettek kére, az adatok
forrasa (5,64%);

o |Il.2. A kozfeladatot ellatdé szervnél foglalkoztatottak létszamara és személyi juttatdsaira
vonatkozo Osszesitett adatok, illetve 6sszesitve a vezetdk és vezetd tisztségviselbk illetménye,
munkabére, és rendszeres juttatasai stb. (5,15%).

44. tablazat: Mely kbzzétételi egységgel kapcsolatban érez bizonytalansagot? (szazalék) N=408 elem(i minta
alapjan (tébb valasz adhato)

Kozzétételi egység Gyakorisag
Egyik sem 71,81%
l. Szervezeti, személyzeti adatok 4.41%

1. A kozfeladatot ellatdé szerv hivatalos neve, székhelye, postai cime, telefon- és
telefaxszama, elektronikus levélcime, honlapja, ligyfélszolgalatanak elérhetéségei

2. A kozfeladatot ellatd szerv szervezeti felépitése szervezeti egységek megjeldlésével, az
egyes szervezeti egységek feladatai

3. A kozfeladatot ellatd szerv vezet6inek és az egyes szervezeti egységek vezetdinek neve,
beosztasa, elérhetésége (telefon- és telefaxszama, elektronikus levélcime)

4. A szervezeten belll illetékes Ugyfélkapcsolati vezetd neve, elérhetésége (telefon- és
telefaxszama, elektronikus levélcime) és az tigyfélfogadasi rend
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Kozzétételi egyseég Gyakorisag

5. Testlleti szerv esetén a testllet létszama, Osszetétele, tagjainak neve, beosztasa,
elérhetésége

6. A kozfeladatot ellatd szerv iranyitasa, felligyelete vagy ellenérzése alatt allo, vagy
alarendeltségében mikodé mas kozfeladatot ellatdé szervek megnevezése, és 1. pontban
meghatarozott adatai

7. A kozfeladatot ellatd szerv tdbbségi tulajdonaban allg, illetve részvételével mikodd
gazdalkodd szervezet neve, székhelye, elérhetésége (postai cime, telefon- és telefaxszama,
elektronikus levélcime), tevékenységi kore, kép

8. A kozfeladatot ellatd szerv altal alapitott kdzalapitvanyok neve, székhelye, elérhetésége
(postai cime, telefon- és telefaxszama, elektronikus levélcime), alapitd okirata, kezeld
szervének tagjai...

9. A kozfeladatot ellatdé szerv altal alapitott koltségvetési szerv neve, székhelye, a
koltségvetési szervet alapitd jogszabaly megjeldlése, illetve az azt alapitd hatarozat, a
koltségvetési szerv alapité okirata, vezetéje, honlap...

10. A kézfeladatot ellatd szerv altal alapitott lapok neve, a szerkesztéség és kiadd neve és
cime, valamint a fészerkeszt6 neve

11. A kozfeladatot ellatdé szerv felettes, illetve felligyeleti szervének, hatdsagi dontései
tekintetében a fellebbezés elbiralasara jogosult szervnek, ennek hianyaban a kdzfeladatot
ellato szerv felett torvényességi ellenérzést gya. ..

Il. Tevékenységre, miikodésre vonatkozé adatok 15,44%

1. A kozfeladatot ellatd szerv feladatat, hataskorét és alaptevékenységét meghatarozo, a
szervre vonatkozo alapvet6 jogszabalyok, kdzjogi szervezetszabalyozo eszkdzok, valamint a 4,17%
szervezeti és mikodési szabalyzat vagy tgyrend, a...

2. Az orszagos illetékesseégi szervek, valamint a févarosi és megyei kormanyhivatal esetében
a kozfeladatot ellatd szerv feladatarol, tevékenységérdl szold tajékoztatdé magyar és angol
nyelven

3. A helyi 6nkormanyzat 6nként vallalt feladatai

4. Allamigazgatési, ©nkormanyzati, és egyéb hatdsagi Ugyekben Ugyfajtanként és
eljarastipusonként a hataskorrel rendelkezd szerv megnevezése, hataskér gyakorlasanak
atruhazasa esetén a ténylegesen eljaré szerv megnevezése,

5. A kozfeladatot ellaté szerv altal nyujtott vagy koltségvetésébdl finanszirozott
kbzszolgaltatasok megnevezése, tartalma, a kdzszolgaltatasok igénybevételének rendje, a
kbzszolgaltatasért fizetendd dij mértéke, az abbdl ado...

6. A kozfeladatot ellato szerv altal fenntartott adatbazisok, illetve nyilvantartasok leird adatai
(név, formatum, az adatkezelés célja, jogalapja, id6tartama, az érintettek kore, az adatok
forrasa, kérd6ives adatfelvétel esetén a ki...

7. A kozfeladatot ellaté szerv nyilvanos kiadvanyainak cime, témaja, a hozzaférés maddja, a
kiadvany ingyenessége, illetve a koltségtérités mértéke

8. A testlleti szerv dontései el6készitésének rendje, az allampolgari kdzremikddés
(véleményezés) moddija, eljarasi szabalyai, a testlleti szerv (iléseinek helye, ideje, tovabba
nyilvanossaga, dontései, tlésének jegyzdkonyv...

9. A térvény alapjan kézzéteendd jogszabalytervezetek és kapcsolédd dokumentumok; a
helyi 6nkormanyzat képvisel6-testlletének nyilvanos ulésére benyujtott elbterjesztések a
benyujtas idépontjatol

10. A kozfeladatot ellatd szerv altal kdzzétett hirdetmények, kdzlemények

11. A kozfeladatot ellatd szerv altal kiirt palyazatok szakmai leirdasa, azok eredményei és
indokolasuk

12. A kozfeladatot ellatdé szervnél végzett alaptevékenységgel kapcsolatos vizsgalatok,
ellendrzések nyilvanos megallapitasai

13. A kdzérdeki adatok megismerésére iranyuld igények intézésének rendje, az illetékes
szervezeti egység neve, elérhetdsége, az informacids jogokkal foglalkozo személy neve
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Kozzétételi egyseég Gyakorisag

14. A kézfeladatot ellaté szerv tevékenységére vonatkozo, jogszabalyon alapuld statisztikai
adatgydijtés eredményei, idébeli valtozasuk

15. A kozérdekl adatokkal kapcsolatos kotelez§ statisztikai adatszolgaltatas adott szervre
vonatkozoé adatai

16. Azon kozérdekl adatok hasznositasara iranyuld szerzddések listaja, amelyekben a
kézfeladatot ellatd szerv az egyik szerz6do6 fél

17. A kozfeladatot ellaté szerv kezelésében |évé kozérdek(i adatok felhasznalasara,
hasznositasara vonatkozo6 altalanos szerzédési feltételek

18. A kozfeladatot ellatd szervre vonatkozo kilénds és egyedi kozzétételi lista

19. A kozfeladatot ellatd szerv kezelésében levd, a kdzadatok uUjrahasznositasarol szolo
torvény szerint Ujrahasznositas céljara elérhetd kulturalis kdzadatok listaja a rendelkezésre
allé formatumok megjeldlésével, valamint...

20. A 19. sor szerinti k6zadatok és kulturalis kézadatok uUjrahasznositasara vonatkozo
altalanos szerzddeési feltételek elektronikusan szerkeszthet6 valtozata

21. A 19. sor szerinti kbzadatok és kulturdlis kézadatok Ujrahasznositas céljabdl torténd
rendelkezésre bocsatasaért fizetendd dijak altalanos jegyzéke, a dijszamitas alapjat képez6
tényezbkkel egyuttesen

22. A kbézadatok ujrahasznositaséarol sz616 torvény szerinti jogorvoslati tajékoztatas

23. A kdzfeladatot ellato szerv altal megkotott, a kdzadatok ujrahasznositasardl szolo torvény
szerint kotott kizarolagos jogot biztositdé megallapodasok szerz6d6 feleinek megjelélése, a
kizardlagossag idétartamanak, targy...

24. A kozfeladatot ellaté szerv altal kotott, a kdzadatok Ujrahasznositasarol szold torvény
szerint a kulturdlis kézadatok digitalizaldsara kizardlagos jogot biztosité megallapodasok
szbvege

25. A kozadatok Ujrahasznositasardl szolo torvény szerinti azon jogszabaly, kozjogi
szervezetszabalyozd eszkdz, kdzszolgaltatasi szerz6dés vagy mas kotelezd erével bird
dokumentum (vagy az annak elérhetéségére mutaté hivatko...

lll. Gazdalkodasi adatok 14,71%

1. A kozfeladatot ellaté szerv éves koltségvetése, szamviteli torvény szerint beszamoldja
vagy éves koltségvetés beszdmoldja

2. A kozfeladatot ellatd szervnél foglalkoztatottak létszamara és személyi juttatasaira
vonatkozé Osszesitett adatok, illetve Osszesitve a vezetbk és vezetd tisztségvisel6k
illetménye, munkabére, és rendszeres juttatasai, valamint...

3. A kozfeladatot ellatd szerv altal nyujtott, az allamhaztartasrél szélé torvény szerinti
koltségvetési tamogatasok kedvezményezettjeinek nevére, a tamogatas céljara, 6sszegére,
tovabba a tamogatasi program megvaldsitasi. ..

4. Az dllamhaztartas pénzeszkozei felhasznalasaval, az allamhaztartashoz tartoz6 vagyonnal
torténd gazdalkodassal 6sszefligg6, 6tmillio forintot elér6 vagy azt meghalad6 értékd ...
szerz6dések adatai

5. A koncessziordl szélé térvényben meghatarozott nyilvanos adatok (palyazati kiirasok,
palyazok adatai, az elbiralasrél készitett emlékeztetdk, palyazat eredménye)

6. A kozfeladatot ellatd szerv altal nem alapfeladatai ellatasara vonatkozo adatok

7. Az Eurdpai Unié tamogatasaval megvaldsuld fejlesztések leirasa, az azokra vonatkozé
szerzédések

8. Kbozbeszerzési informaciok (éves terv, 6sszegzés az ajanlatok elbiralasardl, a megkotott
szerz6désekrdl)

4,17%

Forras: sajat szerkesztés

Szintén érdekes, hogy szamos esetben mutatnak eltérést a fenti valaszok a honlapelemzés
eredményeitdl. Az |.4. kdzzétételi egység tekintetében példaul minimalis aranyban (kevesebb, mint 1%)
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jeleztek bizonytalansagot a szervek, a gyakorlatban még is ugy tlinik, hogy ennek a teljesitése megy a
legnehezebben. A honlapelemzés ugyanis azt mutatja, hogy az I. blokkot illetden az egyik leginkabb
problematikus pont, itt ugyanis a jogszabalynak legalabb részben megfelelé kozzétételek aranya csak
52%, tehat kdzel a szervezetek fele helytelen, vagy hianyos kdzzétételt produkalt ennél a kozzétételi
egységnél.

Szintén nincs 6sszhangban a valds gyakorlattal az, hogy a legnagyobb bizonytalansagot a Il. blokk 6.
pontjat illetéen jelezték, ugyanis ezen pont tekintetében a szervezetek tobb, mint fele a jogszabalyoknak
megfeleléen teljesit a honlapelemzés eredményei alapjan. A Il. blokk tekintetében ennél sokkal
problematikusabbnak tlinik az elemzés alapjan a kézadatok Ujra hasznositasara vonatkozo kdzzétételi
egységek (11.19.-25.) teljesitése, holott ezen egységekkel kapcsolatosan nem sok bizonytalansagot
jeleztek a valaszadok az online kérddivben. Szintén tdbb bizonytalansag lathato a Ill. blokk tekintetében
a kérddiv valaszai alapjan, a gyakorlatban mégis ebben a blokkban érzékelhetéen magasabb a legalabb
részben megfelelé kdzzétételek aranya az el6z6 két blokkhoz képest. A részletes vizsgalatba bevont
szervezeteknek ugyanis 65%-a teljesitette legalabb részben a kotelezettségeket e blokk tekintetében a
vizsgalat idépontjaban.

A Kkllénb6zb szervezettipusok esetében az érzékelt nehézségek kapcsan Iényeges kildnbségek nem
voltak tapasztalhatok.

Annak ellenére, hogy a kdzzétételi egységek tartalmaval kapcsolatos bizonytalansagra vonatkozoé
kérdésnél csak a szervezetek alig 2,7%-a jeldlte meg nehézségként a 11.18. kdzzétételi egységet (A
kozfeladatot ellaté szervre vonatkozo kiilonés és egyedi kozzétételi lista), a kiilonds és az egyedi lista
meglétére vonatkozo kérdésekre a valaszaddok ~60%-a nem valaszolt, vagy nem tudott
valaszolni.

A valaszaddk 24%-a nyilatkozott gy, hogy rendelkezik kiilon6és kozzétételi listaval. A valaszok
alapjan a koztulajdonban lévé gazdasagi tarsasagok és az oktatasi agazat kitoltéi rendelkeznek a
legnagyobb aranyban kilonds kozzétételi listaval (33% és 31%). Méretkategoriak alapjan jellemzéen a
nagyobb méretil szervezetek nyilatkoztak ugy, hogy rendelkeznek ilyen listaval: az érintett szervezetek
28%-a 50-249 f6 kozotti 1étszamkategdriaban. 63%-uk felligyeli mas szervezet mikodését, 54%-uk
tertleti szerv, 83%-ukban van az allamnak vagy dnkormanyzatban tdbbségi részesedése, és 56%-uk
nyUjt kdzszolgaltatast vagy minésil kozszolgaltatonak.

A vélaszadok alig 12 %-a (de a teljes minta minddssze 5,5%-a) nyilatkozott tigy, hogy rendelkezik
egyedi listaval (55 db szervezet). Az egyedi kozzétételi lista Iétrehozasi motivaciodja alapjan a listaval
rendelkezdk tdbbsége ugy gondolta, sok esetben vonatkoztak a k6zérdekl- adatigénylések ugyanarra
az adatkorre, igy csokkenteni tudtdk a kdzérdeki-adatigénylések szamat, illetve, a jogszabalyi
kotelezettségeknek akartak megfelelni. Ugyanakkor a egyedi listaval rendelkezé szervezetek
65,5%-a a létrehozas okara egyediil a jogszabalyi kotelezettséget adta meg, a valaszadék
mindéssze 31%-a (17 db szervezet) jelolt meg dnkéntes okot a lista létrehozatalara (ez a minta
nem egészen 2%-a).

Arra a kérdésre, hogy azok, akik még nem rendelkeznek egyedi kdzzétételi listaval, miért nem hoztak
létre az alabbi valaszok érkeztek:

e a leggyakoribb emlitéssel, a kitdlt6k kdzel fele azt a valaszt adta a kérdésre, hogy ,nincs ra
sziikség, enélkiil is megosztanak minden informdciot a szervezetrél, amit sziikségesnek
tartanak”;

e a kitolték harmada pedig azt valaszolta, hogy ,nem meriilt még fel, nem lattak eddig az
értelmét, hasznat’.
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A kulénbdzd szervezettipusok esetében az alabbi Iényeges kilénbségek lathatok:

o Az aranyokat vizsgdlva a kdztulajdonban |évé gazdasdgi tarsasagok rendelkeznek a
legnagyobb mértékben egyedi listaval (a kb. minden 6tddik valaszadd rendelkezik egyedi
listaval, de ezek dontd tdbbsége jogszabalyi kbtelezettségen alapul).

e Az egyedi kozzétételi listaval rendelkez8 szervezetek fele nyilatkozott igy, hogy évente felll is
vizsgalja az érintett informaciokat.

o A kérdésekre valaszt ad6 allami vagy Onkormanyzati hatteri alapitvanyok egyike sem
rendelkezik kildnds kdzzétételi listaval és egyedi kdzzétételi listaval.

A fenti aranyokat arnyalja az, hogy csak a szervezetek sajat nyilatkozatait tiikrozik, mely nem feltétlendil
egyezik a valos helyzettel. A kisebb informaciészabadsag-tudatossaggal rendelkezd szervezeteknél
akar az is el6fordulhat, hogy nincsenek tisztaban azzal, hogy van rajuk vonatkozo kiilénos vagy egyedi
kozzétételi kotelezettség, ezért nem nyilatkoztak a kérddivben rola.

Az egyedi kdzzététel kapcsan szabad szdveges formaban adhattak meg a valaszadok, hogy az mire,
milyen adatkérre vonatkozik. Ezek alapjan megallapithatd, hogy a célcsoportban jelenleg meglévd
egyedi listak széles adatkort érintenek, példaul adomanyok, dijkitlizések, jarmivekkel, étkezéssell és
osztdndijakkal kapcsolatos adatok stb.

4.4.2.2.3 A kodzérdekii-adatigénylések teljesitésének gyakorlata

A kézérdekl-adatigénylések teljestlési gyakorlatanak vizsgalatakor fontos volt annak tisztazasa, hogy
a kézigazgatason kivili, kbzzétételre kdtelezett szerepl6k milyen formaban benyujtott adatigényléseket
tekintenek, fogadnak el érvényes adatigénylésként. Az esetleges sziikitések a szervezetek hozzaallasat
is mutatjak, hiszen az Infotv. szerint a kézérdekli adat megismerése irant széban, irasban vagy
elektronikus uton barki igényt nyujthat be, sziikitéseket e tekintetben nem lehet tenni.

A kérddiv eredménye ennek kapcsan jelentés problémakra hivja fel a figyelmet, hiszen egyetlen
valaszlehet6ség sem 100%-os elfogadottsagu és vannak olyan formaban (jogszabaly szerint
megfelel6 moédon) benyujtott adatigénylések, amelyeket csak kis aranyban fogadnak el
érvényesként e szervezetek:

e A szervezetek az irdsban megfogalmazott kérdéseket inkdbb tartjdk kdzérdeki-
adatigénylések, mint a sz6ban megfogalmazottakat.

o A szervezetek leginkabb az elektronikusan, e-mail szévegében megfogalmazott kérdéseket
fogadjak el érvényes igénylésként, legkevésbé pedig kimittud.atlatszo.hu fellletén
megfogalmazottakat.

e Erdekes informécié, hogy a kimittud.atlatszo.hu feliileten keresztiil benyuijtott adatigényléseket
csak a szervezetek alig 16%-a sorolta az érvényes kdzérdekl-adatigénylések kdzé.
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41. abra: A véalaszadé szervezet altal képviselt szervezet milyen formaban benydjtott kérdéseket tekint, fogad
el érvényes kbzérdeki - adatigénylésként? (szazalék) N=507 elemii minta alapjan (t6bb véalasz adhato)

Elektronikusan, a https://kimittud.atlatszo.hu/ ol
I KA Aol N 16.37%
felliletén megfogalmazott kérdéseket

Telefonon, széban megfogalmazott kérdéseket | 24,06%

Elektronikusan, e-mail csatolmanyaban erre
kijelolt formanyomtatvanyon...

Személyesen, szoban megfogalmazott L &
I -705%

kérdéseket (pl. fogaddoraban,...

I 56,35%

Elektronikusan, ugyfélkapun, hivatali kapun 5
Lon Capun VS P O 41,81%
keresztul 'negfogc: mazott kerdeseket
s, T g | 55 1%
kérdéseket Zi]
D, oSt O gl e 71 40
kérdéseket oaks

Elektronikusan, e-mail szbvegében
megfogalmazott kérdéseket

N, 72,77 %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Forras: sajat szerkesztés

A valaszadék targyhoz kapcsolddo gyakorlata rendkivil valtozatos. A valaszadok kdzel negyede egy
vagy két format fogad el, leggyakrabban 3-4 lehet6séget jeldltek. A valaszadok alig 5%-a jel6lte meg
mind a nyolc valaszlehetéséget, azaz hozzajuk barmilyen moédon lehet koézérdeki-
adatigényléssel fordulni.

A kuldnb6z6 szervezettipusok esetében az alabbi Iényeges kildnbségek lathatok:

o A kétlegmagasabb jeldlést kapott opcidé megoszlik a szervcsoportok kozott:

o az elektronikusan, e-mail szévegében megfogalmazott kérdéseket a koztestiletek,
allami vagy 6nkormanyzati hatterl alapitvanyok és a kdzigazgatason kivili egyéb
szerepl6k jeldlték legmagasabb mértékben;

o az irasban, postai uton megfogalmazott kérdéseket pedig a koztulajdonban lévé
gazdasagi tarsasagok és az oktatas agazat jelolte meg legtobbszor.

o Az oktatas agazaton belll az alapitvanyi és kdzponti koltségvetési irdnyitd és koltségvetési
szerv besorolasu szervezetek is a fenti két opciét jeldlték meg legnagyobb mértékben,
ugyanakkor az egyhazi besorolasu szervek az irasban, postai uton torténé igénylés mellett az
elektronikusan, udgyfélkapun, hivatali kapun keresztil, valamint a személyesen, irasban
megfogalmazott kérdéseket jeldlték masodik helyen.

o Az allami vagy 6nkormanyzati hatteri alapitvanyok szinte mindegyik valaszlehet8séget atlagnal
kisebb mértékben jeldlték, legkevésbé a kimittud.atlatszo.hu felliletet preferaljak, azonban a
telefonon, széban megfogalmazott kérdéseket atlagon felil, a tdbbi szervezettipushoz képest
aranyaiban kétszeresen jeldltek meg.

A kozérdek( adatigénylések esetében megvizsgaltuk azt is, hogy hanyan alkalmaznak olyan
kdévetelményt, amely alapjan érvénytelennek tekintenek egy-egy megkeresést.

Osszességében a valaszadok ~60%-a var el az igény teljesitéséhez, megvalaszolasahoz feltétlentil
szilkséges elérhet6ségi adatokat. Emellett jelentés az egyéb adatok, informaciék aranya is,
amelyek hianyaban a szervezetek - jogszeritleniil — nem fogadjak el érvényesnek az
adatigényléseket:

e Avalaszadok kdzel 30%-a elvarja az alairast.
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o Kdzel minden negyedik kitdltd megkdveteli az adatigénylés okanak és céljanak megjelolését.

o Kbzel minden hatodik kitolt6 elvarja az Infotv.-re mutatd, megfelel torvényi hivatkozast az
adatigénylésben.

e Szintén kdzel minden hatodik valaszadé szerint nélkiilézhetetlen a ,k6zérdeki adat igénylés”
kifejezés szerepeltetése a kérelemben.

e Kozel minden tizedik kitolté az adatigénylés teljesitéséhez feltétlenil sziikséges adatokon felll
tovabbi személyes adatokat is elvar ahhoz, hogy érvényesnek tekintse az adatigénylést.

A szervezetek alig harmada (31%) volt az, aki csak és kizarélag az adatigénylés teljesitéséhez
feltétleniil sziikséges adatokat varja el, mas személyes adatot vagy egyéb kitételt nem.

Hogy milyen esetekben nem tekintik érvényesnek az adatigénylést kérdés egyéb valaszlehetségeinél
a kdvetkezbket irtak a valaszadok:
o ,Teljes név feltiintetése az adatigénylé részérél.”

o Akkor nem tekintjiik érvényesnek, ha az adatigénylés nem egyértelmdii, és az igény pontositasa
nem tértént meg vagy nem lehetséges (pl. névtelen adatigénylés).”

e Ha az adatigénylés nyilvanvaléan nem kbzérdek( adat kérésére vonatkozik.”
o ,Minden esetben igénylésnek tartjuk, de ha példaul nincs alairas kérjiik annak pétlasat.”

o _Formai ok miatt: pl. a csak hivatkoznak a kbézérdek(i adat fogalmara, de a kérés targyat
valéjaban nem kbzérdek( adatok képezik.”

o Az Infotv. 29. §. (1b) szerint jarunk el.”

42. abra: Jogszeriitlen érvényességi kbvetelmények érvényesitése (emlitések aranya a kitolték
szazalékaban, tobb véalasz adhato), N=507 elem(i minta alapjan

Egyéb, éspedig: [l 4,73%
Az igénylére vonatkozo egyéb személyes adatok [ 1026%

A kbzérdekl adat igénylése” kifejezés 15,19%
> Y J '

Az Infotv.-re mutatd, megfeleld térvényi
hivatkozas

A felhasznalas céljanak megnevezése | 21,50%

I (6,37%

Az igénylés okanak megnevezése | 22,09%
Alairas NG S 09%

Az igény teljesitéséhez, megvalaszolasahoz
feltétlenul sziikséges elérhet6ségi adat

I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Forras: sajat szerkesztés

A kulonb6z6 szervezettipusok esetében az alabbi Iényeges kilonbségek lathatok:

o Azigény teljesitéséhez, megvalaszolaslahoz feltétlenll szikséges elérhetéségi adatot az allami
vagy Onkormanyzati hatterl alapitvanyok tobbi tipushoz képest jelentésen kevesebbszer
jelolték meg (27%).
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o Akoéztulajdonban 1évd gazdasagi tarsasagok, a kdztestlletek és a kézigazgatason kivili egyéb
szerepl6k az alairast tekintik masodik legfontosabb feltételnek, mig az oktatasi agazatban a
felhasznalas céljanak megnevezése kerilt masodik helyre.

A valaszadok 62%-a kezeli k6zérdekii-adatigénylésként az orszaggydilési képvisel6ktdl érkezd
megkereséseket. A tobbieket egyéb megkeresésként kezelik.

A valaszadok 53%-a nyilatkozott ugy, hogy a sajtomegkereséseket kozérdekii-adatigénylésként
kezeli.

A kutatasi célu megkereséseket és az egyéb, masodlagos adathasznositast célzo
informaciokéréseket a valaszadoék kb. 35%-a kozérdekii-adatigénylésként kezeli.

43. abra: A véalaszadé szervezet jellemz8en kézérdeki-adatigénylésként vagy egyéb megkeresésként kezeli
a kérdéseket? (szazalék), N= 438-446 elem(i minta alapjan

Egyéb, masodlagos adathasznositast célzd
¥ A 34,70% 65,30%
megkeresések, informadokérések
s
informaciokérések 208 £k 655
Sajtd megkeresések, informaciokérések 52,91% 47,09%
Képvisel6i megkeresések, informacidkérések 61,71% 38,29%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

m Kozérdekladat-igénylés  m Egyéb megkeresés

Forras: sajat szerkesztés

A kozérdekii-adatigénylés szamossagat az elmult 2 év viszonylataban vizsgaltuk. A kapott
valaszok alapjan lathato, hogy a minta ~40%-ahoz 0, vagy 1-10 db adatigénylés érkezett az elmult 2
évben. A valaszadok alig 2 szazalékahoz érkezett valdéban jelentdsebb mennyiségii adatigénylés.
Viszont a kitoltdk tobb mint fele nem tudta megitélni, vagy nem adott valaszt erre a kérdésre.

45. tablazat: Adatigénylések szama az elmult 2 évben (darab, szazalék) N=1000 elemdi minta alapjan

Darab Szazalék
0db 131 13,1%
1-10 db 251 25,1%
11-50 db 50 5,0%
51-100 db 13 1,3%
Tébb mint 100 db 5 0,5%
Nem tudom megitélni 16 1,6%
Nincs valasz 534 53,4%
Osszesen 1000 100,00%

Forras: sajat szerkesztés

A klldnbdzb szervezettipusok esetében Iényeges kuldnbségek nem lathatok. Szervezeti méret alapjan
az lathatd, hogy minél nagyobb egy szervezet Iétszama, annal tébb adatigényt kell kezelnie. A foldrajzi
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elhelyezkedést tekintve a budapesti szerveknek aranyait tekintve gyakrabban kell adatigénylésekkel
foglalkozniuk, mint a terlleti/vidéki szerveknek.

Megjegyzendé a fentiekkel kapcsolatban, hogy annak felismerése, hogy valamely kérelem kozérdek-
adatigénylésnek mindsil, mar feltételez egy bizonyos szintli tudatossagot a szervezet részérdl.
El6fordulhat tehat, hogy azon szervezetek is kaptak az elmult 2 évben kézérdeki-adatigénylést,
amelyek ugy nyilatkoztak, hogy ilyen nem érkezett hozzajuk, hiszen lehet, hogy minddssze arrdl van
sz0, hogy az adott megkeresést — tévesen és jogellenesen — nem kdzérdeki-adatigénylésként kezelték.

Az alabbi (46-0s) tablazatban egyiittesen mutatjuk be a kérdodiv 51. és 52. kérdését, ami egyrészt
arra vonatkozott, hogy a valaszadok itéljék meg, hogy a felsoroltak koziil melyek azok a
tényezdk, amelyek novelik a szervezethez beérkez6 adatigénylések szamossagat, masrész arra,
hogy az altaluk képviselt szervezet jellemzéen milyen témaban, milyen tartalommal kap koézérdeki-
adatigényléseket. Mindkét kérdésnél tébb lehetéséget is jeldlhettek a megkérdezettek. A tablazatban
kiemeltik a min. 40 fol6tti emlitésszammal rendelkezé ismérveket. Ezek alapjan az lathatod, hogy:

e a szervezetet érint6é sajtéhirek novelik leginkabb az adatigénylések szamossagat, ezen belll
is els6sorban a tisztségvisel6k, munkatarsak személyi és dologi juttatasaival, Uzleti
szerz8désekkel, a szervezet belsd mikodésével és a kdzbeszerzésekkel kapcsolatos
témakban;

e a masodik tényezd, mely megndveli az adatigénylések szamat, az orszaggydlési vagy
onkormanyzati valasztasok, ez is a foglalkoztatasi és Uzleti szerz6désekkel kapcsolatban
benyujtott adatigénylésekre van leginkabb hatassal, valamint az egyéb, a szervezet
gazdalkodasaval 6sszefiiggd adatigényléseket érinti;

e jelentés tovabba a COVID-19 jarvannyal Osszefiggd tevékenységekkel, kiadasokkal
kapcsolatos igénylésndvel6 hatas is.

46. tablazat: Adatigénylések szamossaga és témajanak ésszefiiggései (emlitések szama, darab), N=599 elem(i
minta alapjan

Mi noveli a szervezethez beérkezd adatigénylések szamossagat?

Nagyberuhazasok
bejelentése
Személycserék a
szervezetben
Sajtéhirek a szervezetet
érint6 témaban
COVID-19 jarvany
Vagyonnyilatkozatok
Allami kampanyok, allami
szervek altal szervezett
programok, események
A szervezet miikodési
terlletét érinté
jogszabalytervezetek,
modositasok ismertté valasa
Valasztasok
események (pl.
koncesszioba adas,
elidegenités, bérbeadas,
foldarverés, kisajatitas stb.)

Vagyongazdalkodast érint6

TAO tamogatasok
nyilvanossaga (latvany-
csapatsport tamogatas)

Sérilékeny
csoportokkal
kapcsolatos
kozfeladatok
ellatasaban érintett
intézményekkel,
tevékenységekkel
kapcsolatos
adatigénylés

COVID-19 jarvannyal
Osszefliggd
tevékenyseégekkel,
kiadasokkal
kapcsolatos
adatigénylés

A szervezet milyen témaban, tartalommal kap
kozérdeki-adatigényléseket?

Kérnyezeti
informacidkkal

137 \ 4
X @
EX ANTE



Osszefoglalé kutatasi jelentés — 3. Kutatas: A kdzigazgatason kiviili, kézzétételre kotelezett szereplSk nyilvanossaganak
kutatasa

Mi noveli a szervezethez beérkezé adatigénylések szamossagat?

k a szervezetet

Nagyberuhazasok
bejelentése
Személycserék a
szervezetben
érint6 témaban
COVID-19 jarvany
Vagyonnyilatkozatok
Allami kampanyok, allami
szervek altal szervezett
programok, események
A szervezet mikodési
tertiletét érinté
jogszabalytervezetek,
modositasok ismertté valasa
Vaélasztasok
Vagyongazdalkodast érint6
események (pl.
koncesszioba adas,
elidegenités, bérbeadas,
foldarverés, kisajatitas stb.)

kapcsolatos
adatigénylés

Tisztségviselok,
munkatarsak személyi
és dologi
juttatasaivalkapcsolatos
adatigénylés

A szervezet belsé
mikodésével
Osszefliggb kérdések

A szervezet altal vagy a
szervezet részvételével
létrehozott tovabbi
jogalanyokkal
Osszefliggd
adatigénylések

EU-s palyazatokkal
kapcsolatos
adatigénylés

Egyéb palyazatokkal
kapcsolatos
adatigénylés

Kozbeszerzésekkel
kapcsolatos
adatigénylés

Beruhazasokkal
kapcsolatos
adatigénylés

Uzleti szerzédésekkel
kapcsolatos
adatigénylés

Reklam és
szponzoracios
tamogatasi
szerz6dések

Vagyonhasznositassal
kapcsolatos
adatigénylés

Egyéb allami
tamogatassal
kapcsolatos
adatigénylés

Egyéb, a szervezet
gazdalkodasaval
Osszefliggd
adatigénylés

Forras: sajat szerkesztés

Osszességében a legtébb kézérdekii-adatigénylés a tisztségvisel6k, munkatarsak személyi és
dologi juttatasaival kapcsolatos adatigényléssel kapcsolatban merdlt fel (240 db), és ez nagyrészt
az alacsonyabb éves megkeresés szamu, 1-10 db (88 db ilyen szervezet volt), valamint a 11-50 db
adatigénylést kapo szervezeteket érintette (26 db).
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A kitoltéi valaszok alapjan az adatigénylések szamat az egyedi k6zzétételi lista 6sszeallitasa
korlatozottan befolyasolta: az egyedi listaval rendelkezd szervek 71%-a nem tapasztalt valtozast az
adatigénylések szamaban az egyedi lista 6sszeallitasanak kdszdnhetden, 6%-uk pedig ndvekedést
tapasztalt. Mindossze 16% esetében jarult hozza az egyedi kozzétételi lista az adatigénylések
szamanak mérsékléséhez.

A kovetkez6kben arra voltunk kivancsiak, hogy a valaszadok hanyszor alkalmaztak koltségtéritést
az adatigenylésekkel kapcsolatban. A kérdést kitolték tobbsége (84%) egyetlen alkalommal sem
szamitott fel koltségtéritést, mig tovabbi 5% esetében legfeljebb az esetek negyedében éltek
ezzel. Az esetek legfeljebb felében koltségtéritést felszamolok teljes egészében, valamint az esetek
tobbségében koltségtéritést felszamolok fele a kdztulajdonban 1évé gazdasagi tarsasagok szervtipusba
tartozik.

Azokkal szemben, akik kiszabtak ilyen koltségtéritést, jellemzéen nem éltek jogorvoslattal az
adatigényl6k. Azok kérében fordult ilyen eset eld, ahol az esetek legfeljebb egynegyedében, illetve
téobbségében szamitottak fel koltségtéritést. Mindéssze 3 szervezet nyilatkozott ugy, hogy tébbszor
el6fordult mar, hogy az igényl6k panaszt tettek a NAIH-nal vagy fordultak birésaghoz (de ez is csak az
esetek max. 5%-at érintette).

Nagy aranyban voltak azok az adatigényl6k, akik nem fizették meg a kiszabott koltségtéritést: a 23
db ilyen esetbdl 12-nél tapasztaltak (52%), hogy az igényld nem fizette be a dijat. Tovabbi 5 esetben
kisebb-nagyobb aranyban jelentek meg kifizetetlen dijak. 6 szervezet jelezte, hogy az adatigénylék
minden esetben megfizették a koltségeket.

A valaszok alapjan megvizsgaltuk a kitoltéknek a kozérdekl-adatigénylések hataridore torténd
teljesitésével kapcsolatos gyakorlatat:

o A kéztulajdonban 1évd gazdasagi tarsasagok, az allami vagy Onkormanyzati hatter(
alapitvanyok és az oktatasi szervezetek kb. fele, a koztestiletek 42%-a és a kdzigazgatason
kivili egyéb szerepl6k kb. harmada jelezte, hogy nem szokott hataridét hosszabbitani.

o AKitolték a hatarid6-hosszabbitas jellemzd okanak elsédlegesen az adatok 6sszegyljtésének
jelentés iddigényét és a kapacitashianyt jeldlték meg.

e A Kkodztulajdonban lév8 gazdasagi tarsasagok és a koztestiletek esetében jelenik meg
legnagyobb aranyban indokként a kapacitashiany (~20%).

A valaszadasok alapjan megvizsgaltuk, hogy mik a leggyakoribb okai a hatarid6-hosszabbitdsoknak,
majd az eredményeket dsszevetettik az élt-e a szervezet a veszélyhelyzet adta hatarid6-hosszabbitasi
lehetéséggel kérdésre adott valaszokkal. Az lathaté az eredményekbdl, hogy:

e azok, akik nem szoktak hatarid6-hosszabbitassal élni, és mindig hatarid6-hosszabbitas
nélkiil teljesitik az adatigénylést, azok a veszélyhelyzet miatt sem éltek a lehetdséggel
egyszer sem (a valaszadok ~40%-a);

o megfigyelhetd volt azonban a valaszokbdl, hogy azoknal a szervezeteknél, amelyek az adatok
Osszegyiijtésének jelentés idbigénye, illetve kapacitashiany miatt élnek leggyakrabban
hataridé6-hosszabbitassal, tobb alkalommal is el6fordult a veszélyhelyzet miatti
hosszabbitas.
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47. tablazat: Hatarid6-hosszabbitas okai és a veszélyhelyzet adta hatarid6-hosszabbitas lehetéségének
osszevetése (emlitések szama, darab), N=468 elem(i minta alapjan

Elt a szervezet a veszélyhelyzet adta specidlis, azaz a 45 (+45)
napos megnovelt hataridd lehetéségével?

Minden egyes
érintett
adatkérésnél
éltiink ezzel

Egy Tobb
alkalommal alkalommal is
eléfordult eléfordult

Egyszer sem
éltiink vele

Szervezeten bellli hosszadalmas atfutasi
idok

Kapacitashiany

Vezetdi jovahagyasok elhuzédasa

Az adatok 0sszegylUijtésének jelentds
idéigénye

A dokumentumok kért formatumban térténd
kiadasa (pl. digitalizalas szikségessége)

A kért dokumentumok anonimizalasanak
idéigényessége, nehézsége

Az informaciok kiadasanak szandékolt
késleltetése

Nehezen talalhatok meg az adatok a
szervezeten belll, nem racionalis a tarolas,
nem konnyl a keresés

Nem szoktunk hataridét hosszabbitani,
mindig a normal hataridén beliil teljesitjuk az
adatigénylést
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Forras: sajat szerkesztés

A valaszaddk a kozérdeki-adatigények kiszolgalasaval kapcsolatos feladatok nehézségi szintjét
1-10-es skalan atlagosan 5,62-re értékelték:

o A szervezetek kozel fele inkabb nehéznek gondolja a kozérdekii-adatigénylésekkel
kapcsolatos kotelezettség teljesitését (6-10 érték); 8% kifejezetten nehéznek tartja ezt (10-es
érték).

¢ Minden negyedik valaszad6 szervezet allitja, hogy szamara inkabb konnyii e feladatok
ellatasa (1-4 érték), mindossze 5% gondolja ezt kifejezetten kdnnylinek (1-es érték).

e Szintén minden negyedik valaszadd pedig se koénnylinek, se nehéznek nem itéli meg a
feladatot.
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44. abra: Mennyire tartja nehéznek a kézérdekliadat-igények kiszolgalasaval kapcsolatos feladatok ellatasat?
(1-10-es skalan értékelve, ahol 1=kifejezetten kénnyi, 10=kifejezetten nehéz; N=337)

konnyu nehéz

= =

8%

22%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Kifejezetten kdnnya (1) ® Inkabb kénnya (2-4)
B Se nem konnyd, se nem nehéz (5) © Valamelyest nehéz (6-7)

m Nehéz (8-9) Kifejezetten nehéz (10)

Forras: sajat szerkesztés

Az elektronikus kozzététel és a kozérdekii-adatigénylés kitolték altal értékelt nehézségi
szintjének oOsszehasonitasa alapjan a kozérdekiiadat-igényekhez kapcsolodé nehézségek
jellemzdének erésebbnek bizonyulnak, mint az elektronikus kdzzététel, a kitdltdk gyakrabban adtak
magasabb értékeket elébbi esetében.

45. abra: Elektronikus kézzététel és kbzérdekliadat-igények ellatasi nehézségei (darab), 28. kérdés
N=408, 44. kérdés N=337 elemii minta alapjan

100
80
60
40

20

Emlitések szdma (darab)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 - Kifejezetten kénnyd Nehézségifok 10 —Kifejezetten nehéz

- )8. Mennyire tartja nehéznek az elektronikus kozzététel teljesitésével kapcsolatos feladatok ellatasat?

=44, Mennyire tartja nehéznek a kozérdekladat-igények kiszolgalasaval kapcsolatos feladatok ellatasat?

Forras: sajat szerkesztés

Az elektronikus kozzétételhez képest a kdzérdekii-adatigénylésekhez kapcsolédd feladatellatast
valamennyi szervtipus nehezebbnek tartja. A vélaszaddk fébb besoroldsa szerint az alabbi
kilénbségek lathatok:

e Az allami vagy oOnkormanyzati hatterii alapitvanyok talaltak ezt a szempontot
konnyebbnek a tobbi tipushoz képest, és a kozigazgatason kiviili egyéb szereplék a
legnehezebbnek. Az oktatasi agazaton bellil az alapitvanyi besorolasu szervek tartjak a
legkénnyebbnek, az egyhazi besorolasuak pedig legnehezebbnek.
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Nemzetgazdasagi aganként vizsgalva az lathatd, hogy a harom f6 szektorban a kitolték
tobbsége 5-8 nehézségi fok kozott jeldlte a kdzérdeki-adatigénylés feladatellatast: ezek kozil
a mezbgazdasagi szervezetek jelolték legnehezebbnek, a kereskedelem-szolgaltatas kevésbé,
az ipari szervek még kevésbé nehéznek. A harom f8bb agazaton felll a teruleten kivili és az
egyeéb szervezetekrdl elmondhatd, hogy — bar aranyuk alacsony a mintaban — szamukra a
legnehezebb ezen feladatok elvégzése, 6k jeldlték meg legnagyobb aranyban a 10-es értéket.

A valaszaddk 6sszdolgozoi létszam-kategoridak szerint szinte minden kategériaban inkabb
nehéznek jeldlték a feladatellatast (37-63%-ban). Legnehezebbnek az 1-9 f8s, legkénnyebbnek
az 500-999 f6s szervek jeldlték a kérdést. Osszességében az egyre névekvé méretii
szervezetek inkabb jeldlték kdnnyebbnek vagy kézepes nehézségiinek a feladatellatast.

A budapesti és teriileti szervek egyarant inkabb nehezebbnek tartjak a feladatellatast (kozel
azonos mértékben jeldltek a skalan 1-4-ig tartd nehézséget, kdzepesnek a tertletiek, inkdbb
nehéznek a budapestiek jeldlték nagyobb mértékben.)

Allami vagy 6nkormanyzati tdbbségi részesedéssel rendelkez6 szervek nehezebbnek érzik
a feladatellatast, a tobbi szervezet kicsivel nagyobb aranyban jel6lte kozepesnek és kénnylinek
a kérdést.

A szervezetek szamara az alabbiak jelentik a legnagyobb nehézséget a kdozérdeki-adatigénylések
teljesitésében az emlitések szama szerint cs6kkend sorrendben:

Nem kiszamithaté, hogy mikor érkezik be adatigénylés, igy a munkaterheltség sem
tervezhet6 (156 db);

Nagyon eréforrasigényes az adatigénylések teljesitése (116 db);

Nehezen megallapithaté, hogy mely kért adat mindsiil kozérdekiinek, koézérdekbdl
nyilvanosnak (111 db);

Nagyon révid a rendelkezésre allé hataridé (90 db);

A személyes adatok védelme, az anonimizalas okoz nehézséget (85 db);

Az Uzleti titok elhatarolasa okoz nehézséget (82 db);

Nem tudjuk elére, hogy milyen adatok megismerhet6ségét kell biztositani (58 db);

Az érdekmérlegelés elvégzése okoz nehézséget (42 db);

Technikai nehézségeket okoz a teljesités, bonyolult informatikai miveleteket igényel (19 db);

Egyéb, éspedig:

o LA fteljesitésre el6irt 15 nap azért révid, mert a valasztervezetet a tulajdonosi jogok
gyakorlojaval jova kell hagyatni.”,;

o ,,Allomény érdektelensége”,

LAZ igénylés tartalmatdl fligg, hogy okoz-e extra terhelést vagy nehézséges a szervezet
Szamara a teljesités”,

o

,Banktitok kitakarasa”,

»,EQy adatkérés soran a kért adatok nagy mennyisége”,

JFelettes szerv engedélykételezettség idbbeli korlatja”;

JFelettes szervi engedély nélkiil nem adhatunk ki adatot™,

,Kapacitas hiany”,

,Kérdés tartalmatdl fliggben nagy mennyiséqgli adatfeldolgozas eléfordulhat”,
,Kbnyvvizsgaloi titoktartas kérébe tartozé adatok mérlegelése”,

0O O O O O O O O

,Kbzponti engedélykérési kbtelezettség”,
»,Nehezen allapithaté meg, hogy ténylegesen mit szeretne az adatigényld.”

@]

Megkérdeztik azt is, hogy a kozérdekl-adatigénylésekhez kapcsolédéan mely teriileteken
tapasztalnak bizonytalansagot a valaszadok éltal képviselt szervezetek, és annak munkatarsai. A
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kdvetkezdkben az emlitések szama szerint csdkkend sorrendben mutatjuk be a bizonytalansagi
tényezdket:

e Milyen adatok kérhetdk ki kozérdekii-adatigénylés keretében (azaz mely adatok tartoznak
a k6ézérdekd, illetve kézérdekbdl nyilvanos adatok kérébe) (173 db);

e 140 db szervezet nem tapasztalt bizonytalansagot;

e Vizsgalhat6-e az adatigénylés célja (89 db);

o Kik igényelhetnek a szervezettdl kozérdek( adatot (85 db);

o Mely — kozfeladat ellatasahoz kapcsolodo — személyes adatok szamitanak kozérdekbdl
nyilvanos adatnak (80 db);

e Mikor és milyen feltételekkel biztositandé a személyes adatokat is tartalmazo
dokumentumok megismerhetésége (80 db);

o Mikor és milyen feltételekkel alkalmazhatdk a kiilénb6z6 titoktipusok, nyilvanossagot korlatozé
szempontok (pl. tzleti titok) (75 db);

e Melyek az adatigénylés elutasitasanak lehetéségei (72 db);

e Milehet az adatigénylés elutasitasanak megfelelé indoklasa (72 db);

o Mik a koltségtérités szabalyai, pontos szamitasi madja, megallapitasanak hatarideje (67 db);

e Miafontosabb: az adatkezel6 érdeke vagy az informacidk nyilvanossagara vonatkozo kézérdek
(un. érdekmérlegelés) (62 db);

o Kérhet6k-e az adatigénylé személyére vonatkozo adatok (az adatigényld azonositasa az
adatigénylés soran) (58 db);

o Kérhet6-e pontositas az adatigényl6tél (55 db);

o Mely szervezetek szamitanak adatkezel6nek (51 db);

o Milyen modon kell teljesiteni az adatigénylést (41 db);

e Hogyan biztositandé a nem megismerhet§ adatot tartalmazé dokumentum nyilvanossaga
(anonimizalas) (40 db);

e Milyen formaban nyujthatoé be az adatigénylés (39 db);

e Van-e terjedelmi korlat az adatigénylésnél (39 db);

e Milyen esetekben élhet a szerv a hataridé-hosszabbitas lehetéségével (36 db);

o Kik esetében nyilvanosak a vagyonnyilatkozatok (22 db);

o Egyéb szabadszdveges mez8ben az alabbi érdekesebb visszajelzések érkeztek:

o ,Az adatigénylé az adatot nem csak 6nmaga szamara kéri ki, hanem azt késébb kbzzéteszi,
azaz olyan személyek szémara is hozzaférhetévé teszi, aki nem adatigényls, igy
JjogszabalysértSen jar el.”

o ,Az Osszes beérkezb igénylést az adatvédelmi tisztvisel6 vizsgalja meg, ezért nincs
bizonytalansag a szervezetnél”.

A fenti valaszokat a kitoltéknek rangsorolniuk is kellett, igy kirajzolodott, hogy mely tényez6k okozzak
a legnagyobb fejtérést szamukra. Ezek alapjan:

e A legtobbszor a ,kik igényelhetnek a szervezettdl kozérdek(i adatot” és a ,milyen adatok
kérhet6k ki kbzérdeki-adatigénylés keretében (azaz mely adatok tartoznak a kézérdekd, illetve
koézérdekbdl nyilvanos adatok korébe)’” megfontolasok szerepelnek a rangsor elsé helyén.
Aranyait tekintve ez a két kérdés kelti els6 helyen a legnagyobb bizonytalansagot, a valaszadoék
kézel fele esetében.

o A masodik helyen megjelolt kérdések legnagyobb szamban a kovetkezék (kozel azonos
aranyban, minden negyedik valaszadénal): ,vizsgalhat6-e az adatigénylés célja”, és a ,mely —
kozfeladat ellatasahoz kapcsolédé — személyes adatok szamitanak kézérdekbdl nyilvanos
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adatnak”, valamint a ,kérhet6-e pontositas az adatigényl6tol” és a ,kérheték-e az adatigénylé
személyére vonatkoz6 adatok (az adatigénylé azonositasa az adatigénylés soran)”.

e A harmadik helyen szintén a ,vizsgalhaté-e az adatigénylés célja” és ,Mikor és milyen
feltételekkel alkalmazhatok a kilénbozé titoktipusok, nyilvanossagot korlatozé szempontok (pl.
Uzleti titok)”.

4.4.2.3 A célcsoport jogorvoslati eseteinek értékelése

A véalaszadok kozel haromnegyede (438 szervezet, ami a teljes minta ~44%-a) nyilatkozott ugy,
hogy ellene sem NAIH elétti vizsgalati eljarast, sem birésagi (peres) eljarast nem
kezdeményeztek az elmult 5 évben. A kit6lték tobb mint fele (54%-a) azonban nem valaszolt a
kapcsolodoé kérdésre.

A valaszadok ~5%-a (23 szervezet, ami a teljes minta 2,3%-a) nyilatkozott ugy, hogy ellene vagy
NAIH eljarast, vagy birésagi (peres) eljarast, vagy akar mindkettét kezdeményeztek. Azokndl a
szerveknél, akik ugy nyilatkoztak, hogy indult valamelyik eljaras: 40%-uknal (9 szervezet) csak NAIH
eljaras, 20%-uknal (9 szervezet) csak birdsagi (peres) eljaras, és 40%-uk (9 szervezet) esetében
mindkét eljaras indult mar.

Négy szervezet nyilatkozott ugy, hogy van jelenleg folyamatban eljarasa. Ezek a szervek nem voltak
besorolhaték a definiadlt szervezetcsoportokba. Szervezetcsoport szintli sajatossag a kis szamu
emlitések miatt nem voltak értékelhet6k. Méret szerint az lathatd, hogy jellemzéen a nagyobb, 250 f6
folotti létszamu szervezetek feliilreprezentalta